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CARTA DEL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

Nuestros clientes

Si el aifo recién pasado lo cerramos diciendo que nos enfrentabamos a enormes desafios, al terminar
este 2019 nos encontramos frente a retos que no hubiésemos imaginado. Estos ultimos meses han
estado marcados por movimientos sociales y politicos cuya complejidad y matices sélo el tiempo nos
permitird dimensionar con claridad.

Como parte de esta sociedad, no podemos abstraernos de las nuevas realidades y como empresa,
hace tiempo hemos entendido que la manera de hacer negocios ha cambiado, y para siempre. La
creacion de valor se mide hoy por el compromiso y aporte a los clientes, los colaboradores y, en
definitiva, a la sociedad en general. Para nosotros, todo esto no puede ser otra cosa que un llamado
a redoblar nuestro compromiso y aumentar la confianza de nuestros clientes y de la comunidad.

En virtud de lo anterior, estamos enfocados en optimizar la calidad del suministro y en mejorar la
experiencia de cada cliente cuando se relaciona con nuestra compania, ofreciendo soluciones
expeditas y asesorias que generen valor, empleando toda la tecnologia que podamos disponer.

En este orden de ideas, durante el afio 2019 comenzamos exitosamente las inversiones e
incorporacion de nuevas tecnologias, destinadas a cumplir con nuevos y muy altos estandares en
nuestras redes.

Nuestra comunidad

Estamos insertos y tenemos un compromiso permanente con nuestra comunidad, el que se
manifiesta principalmente en el compromiso con la mejora continua de la calidad de servicio que
entregamos, y también a través de la implementacién de programas que contribuyen al desarrollo
de las comunidades que se ubican en nuestra zona de servicio, en muchas de las cuales el aislamiento
y situacion geografica representan tremendos desafios.

Es asi como seguimos desarrollando fuertemente nuestros importantes programas como “Somos
Vecinos”, “A la Escuela con Energia”, “Conexion de Sedes Sociales” o “Liceos Eléctricos”, los cuales
contemplan aportes a la educacion, creacion de mesas de trabajo, generacion de herramientas para
la obtencién de empleo, relaciones amigables con la comunidad y soluciones energéticas, entre otros.

Sustentabilidad

Mantenemos nuestro compromiso con el desarrollo eléctrico del pais, conscientes de que la Unica
manera de hacerlo es de manera sustentable.

Nuestra meta es ofrecer a nuestros clientes y a la comunidad soluciones energéticas que no soélo
mejoren su calidad de vida, sino que sean amigables con nuestro medio ambiente, y asimismo
perduren en el tiempo. Es asi como ofrecemos soluciones eficientes de climatizaciéon eléctrica,
apoyamos Yy aportamos procesos de electrificacién auténoma de comunas mediante energias
renovables, siendo pioneros en movilidad eléctrica. Previendo el modo de movilizarnos en el mediano
y largo plazo, hemos implementado una red de carga eléctrica para vehiculos en el sur del pais, con
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estaciones en los lugares estratégicos de cada comuna, de forma de poder movernos con comodidad
y sin riesgos de suministro entre Temuco y Castro.

Nuestros colaboradores

A nuestros colaboradores les debemos todo lo que somos. Con mas de 1.400 trabajadores de
empresa y mas de 5.880 personas de empresas contratistas, su seguridad y bienestar siempre ha
sido nuestra prioridad y valor fundamental.

Hay un logro que nos llena de orgullo, porque venimos trabajando para ello desde hace muchos afios.
Entendemos a nuestra empresa como una familia y el valor incalculable que tienen las relaciones
interpersonales. Es por ello que hemos puesto un enorme esfuerzo por crear las condiciones e ir con
las mas modernas tendencias que permitan que el clima laboral y los beneficios a nuestros
colaboradores sean del mas alto nivel. Gracias a ello, este ano fuimos reconocidos como la segunda
mejor empresa para trabajar en Chile, de conformidad al ranking “Great Place to Work”.

En este orden de ideas, y respecto a los llamados que la sociedad esta haciendo a las empresas,
podemos decir, orgullosos, que nuestra compafia, desde hace mucho tiempo, reconoce el tremendo
lugar que las mujeres tienen no sélo en nuestra sociedad sino también en el mundo empresarial.
Contamos desde hace décadas con un Directorio integrado por mujeres y, si bien todavia los hombres
son mayoria, gran parte de los ambitos mas relevantes de nuestra compafiia son liderados por
nuestras ejecutivas.

Adicionalmente también con orgullo podemos informar que ya por quinto afio consecutivo, nuestros
indicadores de seguridad son de los mejores de la industria eléctrica, no sélo sin accidentes fatales
en estos cinco anos, si no que con resultados de frecuencia y gravedad de accidentes con minimos
historicos en la empresa y la industria eléctrica, esto consistente con nuestra real preocupaciéon y
prioridad por los trabajadores.

Integridad

Las empresas pertenecientes a nuestro grupo empresarial estan sometidas a los mas altos
estandares de integridad y cumplimiento, a través de normativas expresas y estrictos deberes éticos.
Como parte de ello, hemos implementado y certificado un riguroso y completo programa de
“compliance”, estableciendo para ello un cargo de oficial de “compliance” (o cumplimiento), cuya
misidén es hacer valer esas normas en nuestro quehacer y en el de nuestros contratistas, igualmente.

En el mes de junio, se aplicé el Barémetro de Valores y Etica Empresarial (BVEE), gestionado por
Fundacidon Generacion Empresarial para postular al “Premio FGE-DF al Compromiso con la Integridad
2019”. El objetivo fue medir la percepcidn que los colaboradores del Grupo SAESA tienen sobre el
estado de la cultura ética y de cumplimiento corporativo, diferenciando las respuestas segun niveles
jerarquicos. Los excelentes resultados obtenidos en el Barémetro hicieron a Grupo Saesa merecedor
de la distincion maxima otorgada, de un total de 49 empresas que se sometieron a la evaluacion.

Resultados financieros
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El Ebitda del Grupo Saesa alcanzé los $130.678 millones, lo que representa un crecimiento del 20,7%
respecto al ano anterior, lo que refleja una mejora en casi todas nuestras lineas de negocios. A lo
anterior, se suman los nuevos ingresos provenientes de la entrada en servicio de nuevos proyectos
desarrollados por la empresa, inversiones que en el aino 2019 alcanzaron los $182.161 millones, un
50% mas de lo invertido durante el aflo 2018. Esto, como consecuencia de la confianza y compromiso
de nuestros accionistas en respaldar el desarrollo sustentable de nuestro sector, a la luz de nuestra
responsabilidad respecto de la calidad de servicio amparada en la nueva norma técnica de
distribucion.

Agradecimientos

Aprovecho la oportunidad para agradecer una vez mas a todos quienes forman parte del Grupo
Saesa, sus colaboradores, accionistas, directores y empresas contratistas, que con su trabajo y
compromiso han permitido posicionarnos como un referente de la industria eléctrica del pais. Lo
anterior ha sido posible gracias a nuestra cultura de colaboracién, valores y principios orientados a
nuestra gente, comunidad y desarrollo de la industria eléctrica en Chile.

Ivan Diaz-Molina / 14.655.033-9

PRESIDENTE
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VISION CORPORATIVA

VISION

Mejorar la calidad de vida de las personas y contribuir al desarrollo sustentable del pais, entregando energia
confiable y segura. Nuestro trabajo se fundamenta en un profundo compromiso con nuestros clientes, el cuidado
y desarrollo de nuestros trabajadores y la modernizacién de la industria eléctrica en Chile. Nuestra visidn tiene
una perspectiva de largo plazo, que busca crear valor para nuestros accionistas.

MISION

En los préximos cuatro afios el Grupo Saesa debera implementar un cambio disruptivo en su negocio, alcanzando
un nuevo estdndar en calidad de servicio y fortaleciendo significativamente su relacidon con los clientes. La
compafiia deberd implementar con éxito los proyectos de Nueva Norma Técnica y Medicidon Inteligente,
asegurando ademas consolidar su liderazgo en seguridad laboral en la industria. La empresa debera ser un actor
relevante en el desarrollo del marco regulatorio y nuevas tecnologias de la industria en Chile, promoviendo un
trabajo cercano con reguladores y comunidades. Al afio 2022 el Grupo Saesa deberd redefinir la relacién con sus
clientes, potenciando nuevos sistemas digitales que mejoren la experiencia y desarrollando una cultura
verdaderamente centrada en los clientes. Para construir el futuro, el Grupo Saesa deberd promover la innovacién
en todos los dmbitos de su negocio y explorar las oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias en bienes y
servicios eléctricos de uso diario de los clientes.

CRECIMIENTO Y VISION 2022

El afio 2022 el Grupo Saesa debera tener un cambio disruptivo en todos los dmbitos de su negocio. La empresa
debera implementar exitosamente sus proyectos de inversion y redefinir su relacidon con el cliente. Se debera
asegurar un equipo de personas con una cultura de excelencia y ser percibida como la mejor opcidn para trabajar
en la industria. La compafiia deberd ademas asegurar su liderazgo en seguridad laboral y crecer creando valor
econdmico real para sus accionistas

VALORES CORPORATIVOS

Para alcanzar sus objetivos, la empresa deberd buscar y cultivar altos estandares de trabajo en todos sus
colaboradores e imprimir en su quehacer diario estos siete valores fundamentales:

e Integridad: Hacemos lo correcto.

e Transparencia: Vamos con verdad y honestidad.

e Seguridad: Un intransable.

e Excelencia: Hacemos las cosas de manera impecable.
e Foco en el cliente: El centro de nuestra gestion.

e Eficiencia: Clave en nuestra industria.

e Sustentabilidad: Somos responsables con el futuro.
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ANTECEDENTES DE LA SOCIEDAD

Razdn Social
Empresa Eléctrica de Aisén S.A.

Nombre de Fantasia
Edelaysen

Rol Unico Tributario
88.272.600-2

Domicilio Legal
Isidora Goyenechea 3621, Piso 20, Las Condes, Santiago

Domicilio Comercial
Bulnes 441, Osorno

Fono
+56 22 414 7500

Fax
+56 22 414 7009

Correo Electrdnico
infoinversionistas@saesa.cl

Sitio web
www.gruposaesa.cl

Atencidn Inversionistas
+56 64 238 5400

Tipo de Entidad
Sociedad Anénima Cerrada

Inscripcion Registro de Entidades Informantes
N228

Fecha de inscripcion en el Registro de Entidades Informantes

09/05/2010
DOCUMENTQOS CONSTITUTIVOS
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Empresa Eléctrica de Aisén Ltda., es constituida por escritura publica de fecha 26 de febrero de 1982, otorgada en
Notaria de Santiago de don Enrique Morgan Torres. Extracto autorizado inscrito a fojas 28 vta. N°18 del Registro
de Comercio de Coyhaique de 1982, y publicado en el Diario Oficial de fecha 27 de marzo de 1982.

Por escritura publica de fecha 30 de septiembre de 1983, otorgada en la Notaria de Santiago de don Enrique
Morgan Torres, se modificd la Sociedad a una sociedad andénima, llamandose Empresa Eléctrica de Aisén S.A.
Extracto autorizado fue inscrito a fojas 145 N°62 del Registro de Comercio de Coyhaique de 1983, y publicado en

el Diario Oficial de fecha 19 de noviembre de 1983.

Por escritura publica de fecha 9 de diciembre de 2002, otorgada en la Notaria de Coyhaique de don Teodoro
Patricio Duran Palma, cambié su domicilio social a la ciudad de Santiago. Extracto autorizado fue inscrito a fojas
1612 N°1316, del Registro de Comercio de Santiago de 2003, y publicado en el Diario Oficial de fecha 26 de

diciembre de 2002.
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ANTECEDENTES RELEVANTES

ANTECEDENTES FINANCIEROS
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RELACION DE LA PROPIEDAD

La estructura de la propiedad al 31 de diciembre de 2019 es la siguiente:

"\ ONTARIO
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| p Ltda. YT '
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BT — — “*EZNNN 0,000818% Lagos IV Ltda. el
99,398688% | 900 99.9%|
49,9% !
e Skry . SEE
sic SAOPST Jesse% | sosw e
50% e SR ' |
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som i : P4 S
osarng E@EI % « i 0.01%
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50% R |
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______________ 0,000006% (0-001334%

De acuerdo a lo definido en el Titulo XV de la Ley N°18.045, el controlador de la Compafiia, Sociedad Austral de
Electricidad S.A., posee un 93,237325% de Edelaysen, en forma directa.

Los accionistas de las sociedades Condor Holding SpA y AndesCan SpA, son sociedades extranjeras que tienen
relacidn con fondos de inversidn, por lo que no es posible identificar a las personas naturales que estadn detras de
las mismas.
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PROPIEDAD Y CONTROL

Al 31 de diciembre de 2019 el niumero de accionistas de Edelaysen alcanzaba los 126, siendo los doce mayores los
siguientes:

Sociedad Austral de Electricidad SA. 35.036.156 93,237325%
Empresa Naconal de Eleciridad SA. | 251631 6,696130%
‘Productoray Exportadora HO. L. Chile Ltda. 7.693 0,020472%
Comercial ComtesaS.A. 6.401 0,017034%
(Empresa Portuaria Chacabuco 4.986 0,013269%
Corvaldn Neira, Sandra Ménica 1975 0,005256%
‘Empresa Constructora Condor SA. 1.745 0,004644%
lomasdelSolSAC. 1.065 0,002834%
‘SantanaMiranda, Osvaldo Marcelo 994 0,002645%
VeraZuniga,Nelson 30 0,000080%
Contreras Ruiz, Pamela del Carmen 2 0,000005%
‘Mansilla Ojeda, Estephani Macarena 1 0,000003%
Otros Accionistas Menores 114 0,000303%
| 375733 100%
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GOBIERNO CORPORATIVO

Al Directorio de la Sociedad le corresponde la administracidn de ésta y su representacion judicial y extrajudicial,
teniendo todos los deberes y atribuciones a él conferidos por la Ley 18.046 de Sociedades Andnimas y su
Reglamento. El Directorio de la Sociedad se retne en forma ordinaria mensualmente con la finalidad de tratar los
diversos temas propios de su competencia, ocasién en la que ademas son informados por el Gerente General
sobre la marcha de la Sociedad. El Directorio también se reldne extraordinariamente en aquellos casos que ello
resulte conveniente y/o necesario. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de los directores de ser informados en
cualquier tiempo de todo lo relacionado con la marcha de la Sociedad. La remuneracién del Directorio es fijada
anualmente por la Junta Ordinaria de Accionistas.

Los accionistas de la Sociedad se reunen en Juntas Ordinarias y Extraordinarias de Accionistas. Las primeras se
celebran una vez al aiio, dentro del primer cuatrimestre, para decidir respecto de las materias propias de su
conocimiento. Las segundas pueden celebrarse en cualquier tiempo, cuando asi lo exijan las necesidades sociales,
para decidir cualquier materia que la ley o los estatutos de la Sociedad entreguen al conocimiento de las Juntas de
Accionistas.

La Sociedad cuenta con un Manual de Adquisicidon o Enajenacidn de Valoresy Manejo y Divulgacidn de Informacién
delnterésparaelMercado, cuyaultimaversiénfueaprobada por el Directorio de la Sociedad con fecha 28 de enero
de 2010y se encuentra disponible en el sitio web de la Sociedad.

MODELO DE PREVENCION DE DELITOS Y POLITICA DE COMPLIANCE
MODELO DE PREVENCION DE DELITOS Y POLITICA DE COMPLIANCE

Las empresas pertenecientes al Grupo Saesa han internalizado valores y compromisos que buscan fomentar una
cultura empresarial que, ademas de dar cabal cumplimiento a los mandatos legales y reglamentarios que le son
aplicables, implique que tanto las compafias como sus trabajadores y colaboradores se comporten de manera
ética, transparente e integra en todos los ambitos de su actuar.

Esta mentalidad se ha materializado en una serie de instrumentos, politicas internas y capacitaciones, entre las
cuales destaca la adopcién e implementacion de un Modelo de Prevencidon de Delitos y un Programa de
Compliance:

MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

El afio 2011, el Grupo Saesa adoptd e implementd para todas sus empresas un Modelo de Prevencion de Delitos,
de conformidad a las directrices de la Ley N° 20.393, sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas. Este
Modelo tuvo por finalidad, en sus inicios, prevenir la comision los delitos de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y cohecho a funcionario publico nacional y extranjero.

Posteriormente, en el afo 2016 se dictd la Ley N° 20.931, conocida como Ley de Agenda Corta Antidelincuencia,
que incluyd la receptacion al catalogo de delitos de la Ley N° 20.393, cuestidén que derivé en la necesidad de
actualizar por primera vez el Modelo.
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El 20 de noviembre de 2018 se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 21.121 que aumenta las penas de delitos
asociados a la corrupcién y modifica de manera muy importante el estatuto de responsabilidad penal de las
personas juridicas contenido en la Ley N° 20.393 al incorporar cuatro nuevos delitos: administracién desleal,
corrupcién entre particulares, negociacidén incompatible y apropiacién indebida.

Esta ultima modificacién ha redundado en un arduo trabajo de actualizacién del Modelo de Prevencién de Delitos
y sus politicas asociadas, el que ha incluido el levantamiento de matrices de riesgos relacionados con los nuevos
delitos introducidos al catalogo, sus controles vigentes y los planes de accidn necesarios para mitigar los riesgos
legales que Grupo Saesa pudiera estar expuesto, la modificacidon de las clausulas de responsabilidad penal que
habitualmente se insertan en los contratos de trabajadores, contratistas y proveedores de la sociedad, asi como
el capitulo que sobre la materia y que se incorpora en los Reglamentos Internos de las empresas del Grupo Saesa.

Para llevar a cabo esta tarea de actualizaciéon del Modelo de Prevencion la sociedad ha solicitado el apoyo y
asesoria de consultores expertos en la materia. De esta manera, se asegura que el Grupo Saesa se adecue al nuevo
escenario social y juridico que vive el pais y mantenga su estandar de integridad.

A la cabeza del Modelo se encuentra el Encargado de Prevencién de Delitos, quien ha sido especialmente
designado para estos efectos por el Directorio de las empresas que integran el Grupo Saesa. El Encargado es
auténomo respecto de la administracidn, cuenta con los recursos econdmicos y medios materiales suficientes
para su desempeno y reporta, al menos semestralmente, al Directorio respecto del estado del Modelo de
Prevencion de Delitos.

Desde la implementacion del referido Modelo, la Sociedad se ha preocupado de capacitar a su personal interno y
también a los trabajadores de sus empresas contratistas, tanto en la modalidad presencial como e-learning. En
dichas capacitaciones se abordan tanto los conceptos establecidos en las Normas de Integridad, asi como los
alcances de la Ley N° 20.393.

Con el propésito de asegurar que el Modelo de Prevencion de Delitos cumpla cabalmente con las exigencias
impuestas por la ley y garantizar asi su plena eficacia, la Sociedad ha obtenido la certificacidn del mismo desde el
afno 2014, renovandose anualmente desde esa fecha.

Complementariamente, a partir del afio 2017, la funcién de Compliance ha monitoreado el cumplimiento del
referido Modelo de Prevencidon de Delitos, ademas de dictar normas y procedimientos de cardcter interno,
enmarcados en el Programa de Compliance, que han venido a robustecerlo.

En efecto, el Grupo Saesa cuenta hoy con un Modelo de Prevencién de Delitos sélido, que cumple cabalmente con
cada una de las exigencias impuestas por la ley, lo que asegura un control adecuado para prevenir conductas
ilicitas al interior de la Sociedad, permitiendo que la integridad se siga manteniendo como uno de los cimientos
del trabajo diario que en ella se realiza.

COMPLIANCE

En el afio 2017, el Grupo Saesa comenzé la implementacién de un Programa de Compliance, el cual redne un
conjunto de politicas, procedimientos, acciones e iniciativas de gestidn organizacional cuyo fin es la
implementacion de buenas practicas que permitan dar cumplimiento a las leyes vigentes y a los principios éticos
y de integridad que promueve la Sociedad, y que posibiliten reducir el riesgo de la comisién de hechos que
pudiesen configurar actos de incumplimiento normativo.

Para el Grupo Saesa, “compliance” es mucho mas que el cumplimiento de normasy estandares. Implica la creacion
de una cultura de integridad y ética corporativa que guia el comportamiento y la toma de decisiones de todos los
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trabajadores de la organizacién, otorgandole un sello distintivo en la manera de enfrentar sus lineamientos y
objetivos estratégicos de cara a todos sus stakeholders.

En esa linea, el Grupo Saesa realizd transformaciones dentro de su organigrama y sus procesos, de manera de
enfocar todas sus acciones en un marco ético comun, que esta definido de acuerdo con ciertos principios basicos,
particularmente aquellos plasmados en las Normas de Integridad, documento que, por cierto, también vivié un
proceso de actualizacién muy detallado durante el presente afio a fin de adecuarse a las nuevas exigencias sociales
y juridicas.

De esta forma, la creacién orgénica y funcional del Area de Cumplimiento en 2017, bajo los parametros y
lineamientos de la Alta Direccidn, lidera hoy un sistema de gestidon que busca ser el motor de cambio para la
implementacion de buenas practicas en todos los dmbitos en que el tratamiento eficiente de riesgos asi lo
aconseje.

Los pilares basicos del Programa de Compliance son, por un lado, el liderazgo interno que apunte a fortalecer una
cultura de valores y promueva el buen gobierno corporativo, la transparencia y la integridad vy, por el otro, un
enfoque basado en el andlisis y gestidn de riesgos que apunte a detectar donde estdn las vulnerabilidades vy las
acciones a implementar para prevenirlas y/o remediarlas.

Adicionalmente, dentro de los lineamientos y principios de la compaiiia se encuentra el respetar las reglas para el
correcto funcionamiento del mercado, prohibiendo cualquier actuacion que conlleve un impedimento, restriccién
o entorpecimiento de la libre competencia o tienda a producir dichos efectos. El Grupo Saesa rechaza
categdricamente todas las practicas de competencia desleal y cualquier acto, hecho o convencién que vulnere las
leyes aplicables o la regulacidn interna, tal y como lo establece el Manual de Cumplimiento de la Normativa de
Defensa de la Libre Competencia publicado en el afio 2017.

El Programa de Compliance dispone de un disefo integral, que incluye el levantamiento de riesgos, su gestion,
monitoreo y reporte y planes anuales de capacitacion y difusidn creados para fomentar y reforzar las conductas
de cumplimiento en materias declaradas como prioritarias segun el alcance establecido en la Politica Compliance.
Los elementos de este programa dan cuenta del compromiso organizacional para sentar las bases de un sistema
de gestion eficiente y de mejora continua, que comprometa a toda la organizacion en el fortalecimiento de una
cultura de cumplimiento, transparencia, integridad y respeto de los estandares éticos que el Grupo Saesa
promueve.

En consonancia con lo anterior, Grupo Saesa decidio aplicar, por tercer afio consecutivo, el Barometro de Valores
y Etica Empresarial (BVEE), gestionado por Fundacién Generacién Empresarial. El objetivo de la encuesta aplicada
fue medir la percepcidon que los colaboradores de la Sociedad tienen sobre el estado de la cultura ética y de
cumplimiento corporativo, distinguiendo las respuestas segun niveles jerarquicos.

Los excelentes resultados obtenidos en el Barémetro, fruto del trabajo diario y mancomunado en la gestion de la
ética corporativa, hicieron a Grupo Saesa merecedor de la distincién maxima otorgada entre las 49 empresas
que se sometieron a la evaluacidn, al recibir el “Premio Generacidon Empresarial - Diario Financiero al
Compromiso con la Integridad 2019”.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE

DIVERSIDAD EN EL DIRECTORIO

RANGO DE EDADES (ANOS)

HOMBRES

MUJERES

TOTAL

Menor a 30 afios
Entre 30 y 40 afios
Entre 41 y 50 afios
Entre 51 y 60 afos
Entre 61y 70 afos

Mayor a 70 afos

R R NN

1

PN W

ANTIGUEDAD (ANOS)

HOMBRES

MUIJERES

TOTAL

Menor a 3 afios

Entre 3y 6 afios

Entre 6 y 9 afios
Entre 9y 12 afios
Mayor a 12 afios

[ N

1

N B

NACIONALIDAD

HOMBRES

MUJERES

TOTAL

CHILENA
EXTRANJERA

B
4

1

DIVERSIDAD EN LA GERENCIA GENERAL Y DEMAS GERENCIAS

RANGO DE EDADES (ANOS)

HOMBRES

MUIJERES

TOTAL

Menor a 30 afios
Entre 30 y 40 afios
Entre 41y 50 afios
Entre 51y 60 afios
Entre 61y 70 afios

Mayor a 70 afos

1

ANTIGUEDAD (ANOS)

HOMBRES

MUIJERES

Menor a 3 afios
Entre 3y 6 afios
Entre 6 y 9 afios
Entre 9y 12 afios
Mayor a 12 afos

NACIONALIDAD

HOMBRES

MUIJERES

CHILENA
EXTRANJERA

1
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RANGO DE EDADES (ANOS)
Menor a 30 afios
Entre 30 y 40 afios
Entre 41y 50 afios
Entre 51y 60 afios
Entre 61y 70 afios
Mayor a 70 afos
ANTIGUEDAD (ANOS)
Menor a 3 afios
Entre 3y 6 afios
Entre 6y 9 afios
Entre 9y 12 afios
Mayor a 12 afos
NACIONALIDAD
CHILENA
EXTRANJERA

HOMBRES
15
38
19
10
2
HOMBRES
37
14
6
9
18
HOMBRES
84

MUIJERES

MUJERES
11

3
MUIJERES
13
1

TOTAL
16
45
25
10

TOTAL
48
14

21
TOTAL
97

RESUMEN DIVERSIDAD DEL DIRECTORIO, GERENCIA Y ORGANIZACION

RANGE\I’%EOE;)ADES HOMBRES MUIJERES A HOMBRES MUJERES HOMBRES @ MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUIJERES
Menor a 30 afos - - - 15 1 15 1 14,0% 0,9%
Entre 30 y 40 afios 1 - - 38 7 39 7 36,4% 6,5%
Entre 41y 50 afios 2 1 1 19 6 22 7 20,6% 6,5%
Entre 51y 60 afios 2 - - 10 - 12 - 11,2% N/A
Entre 61y 70 afios 1 - - 2 - - 2,8% N/A
Mayor a 70 afos 1 - - - - 1 - 0,9% N/A
ANTIGUEDAD
(ANOS) HOMBRES MUIJERES | HOMBRES MUJERES HOMBRES A MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUIJERES
Menor a 3 anos 1 - - - 37 11 38 11 35,5% 10,3%
Entre 3y 6 afios 1 - 1 - 14 - 16 - 15,0% N/A
Entre 6 y 9 afios 4 - - 6 - 10 - 9,3% N/A
Entre 9y 12 afios 1 1 - - 9 - 10 1 9,3% 0,9%
Mayor a 12 afios - - - - 18 3 18 3 16,8% 2,8%
NACIONALIDAD HOMBRES MUIJERES | HOMBRES MUJERES HOMBRES @ MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUIJERES
CHILENA 3 - 1 - 84 13 88 13 82,2% 12,1%
EXTRANJERA 4 1 - - - - 4 2 3,7% 1,9%
86,0% 14,0%
107

*Incluye Directorio
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BRECHA SALARIAL POR GENERO
PROMEDIO TOTAL REMUNERACIONES (HABERES FIJOS + BONOS)

FAMILIA DE CARGO G. FEMENINO = G. MASCULINO DIFERENCIA
Administrativo 120% 100% -20%
Enc. Unidad 74% 100% 26%
Jefes de Area 126% 100% -26%
Linieros N/A 100% 100%
Profesionales 100% 100% 0%
Supervisores N/A 100% 100%
Técnicos 95% 100% 5%
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DIRECTORIO

En el afio 2019 el Directorio de Inversiones Eléctricas del Sur S.A y sus empresas Filiales se compone de 8
integrantes, sin contemplar la existencia de miembros suplentes. La duracidn en sus cargos corresponde a un
periodo de dos afios, pudiendo ser reelegidos.

Durante el ultimo afo el Directorio ha estado compuesto por los siguientes miembros:

PRESIDENTE VICEPRESIDENTE DIRECTOR TITULAR DIRECTOR TITULAR
Ivan Diaz-Molina Jorge Lesser Garcia- Juan Ignacio Parot Waldo Fortin
Ingeniero Civil Huidobro Ingeniero Civil Industrial Abogado

Rut 14.655.033-9 Ingeniero Civil Rut 7.011.905-6 Rut 4.556.889-K

Rut 6.443.633-3

DIRECTOR TITULAR DIRECTOR TITULAR DIRECTOR TITULAR DIRECTOR TITULAR
Ben Hawkins Stacey Purcell Christopher Powell Stephen Best
Maestria en Administracion Ingeniero Comercial Ingeniero Bachiller Contador Publico
de Empresas Extranjera en Ciencias Extranjero

Extranjero Extranjero
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ADMINISTRACION

Gerente General

Gerente Corporativo de Operaciones

Gerente de Administracion y
Finanzas

Gerente Legal

Gerente de Proyecto SAP Comercial

Gerente de Comercializacion

Gerente de Proyectos de
Distribucién

Gerente de Regulacion

Gerente de Personas

Gerente de Desarrollo de Negocios

Gerente de Planificacion Estratégica,
Gestion y Riesgos

Gerente de Transmision

Gerente de Desarrollo Operacional

Subgerente de Prevencion de
Riesgos

Director de Auditoria Interna

Subgerente de Regulacion

Gerente de Clientes

Gerente de Explotacion

Subgerente Asuntos Corporativos y
Sustentabilidad

Francisco Alliende Arriagada / Ingeniero Comercial / RUT 6.379.874-6
Fecha nombramiento 01 de febrero de 2012

Raul Gonzélez Rojas / Ingeniero Civil Eléctrico / RUT 7.741.108-9
Fecha nombramiento 10 de septiembre de 2012

Victor Vidal Villa / Ingeniero Civil Industrial / RUT 9.987.057-5
Fecha nombramiento 11 de abril de 2012

Sebastidn Sdez Rees / Abogado / RUT 8.955.392-K
Fecha nombramiento 01 de octubre de 2007

Patricio Turén Arévalo / Ingeniero Civil Industrial / RUT 7.256.279-8
Fecha nombramiento 01 de enero de 2018

Marcelo Bobadilla Morales / Ingeniero Civil Eléctrico / RUT 10.151.086-7
Fecha nombramiento 01 de octubre de 2017

Paolo Rodriguez Pinochet /Ingeniero Eléctrico / RUT 13.199.851-1
Fecha nombramiento 17 de diciembre de 2018

Rodrigo Miranda Diaz / Ingeniero Civil Eléctrico / RUT 10.784.472-4
Fecha nombramiento 10 de septiembre de 2012

Maria Dolores Labbé Daniel / Ingeniero Comercial / RUT 13.117.638-4
Fecha nombramiento 10 de diciembre de 2013

Charles Naylor Del Rio / Ingeniero Civil Industrial / RUT 7.667.414-0
Fecha nombramiento 15 de mayo de 2014

Marcela Ellwanger Hollstein / Ingeniero Comercial / RUT 12.752.648-6
Fecha nombramiento 10 de diciembre de 2013

Marcelo Matus Castro / Ingeniero Eléctrico / RUT 11.364.868-6
Fecha nombramiento 17 de diciembre de 2018

Leonel Martinez Martinez / Ingeniero Eléctrico / RUT 14.556.330-5
Fecha nombramiento 1 de enero de 2018

Patricio Veldasquez Soto /Ingeniero en Prevencién de Riesgos / RUT 12.540.271-2

Fecha nombramiento 30 de octubre de 2013

Jorge Castillo Quiroz / Contador Auditor / RUT 7.759.917-7
Fecha nombramiento 01 de octubre de 2009

Jorge Mufioz Sepulveda / Ingeniero Civil Electricista / RUT 11.694.983-0
Fecha nombramiento 01 de septiembre de 2009

Barbara Boekemeyer Slater / Ingeniero Civil Industrial / RUT 12.747.160-6
Fecha nombramiento 01 de abril de 2018

Diego Moenne-Loccoz / Contador Publico y Auditor / RUT 12.708.537-4
Fecha nombramiento 01 de enero de 2018

Alondra Leal Maldonado / Ingeniero Comercial / RUT 12.421.730-k
Fecha nombramiento 01 de mayo de 2019
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La estructura organizativa de Edelaysen se compone de la siguiente forma:

DIRECTORIO

COMITE DE AUDITORIA

| GERENTE GENERAL

GERENCIA CORPORATIVA DE
OPERACIONES

GERENCIA LEGAL

AUDITORIA INTERNA

SUBGERENCIA DE PREVENCION
DE RIESGOS

L)
SUBGERENCIA DE ASUNTOS
CORPORATIVOS Y
SUSTENTABILIDAD

GERENCIA DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS

-

GERENCIA DE REGULACION

GERENCIA DE PERSONAS '

GERENCIA DE PLANIF.
ESTRATEGICA, GESTION Y
RIESGOS

»
GERENCIA DE DESARROLLO DE

NEGOCIOS

| GERENCIA DE EXPLOTACION

GERENCIA DE
COMERCIALIZACION

.
GERENCIA DE PROYECTOS Y
DISTRIBUCION

GERENCIA DE CLIENTES
GERENCIA DE TRANSMISION

’
GERENCIA DE DESARROLLO
OPERACIONAL

’
GERENCIA DE PROYECTOS SAP-

COMERCIAL
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MARCHA DE LA EMPRESA

La Sociedad es filial de Sociedad Austral de Electricidad S.A., ambas pertenecientes al Grupo Saesa, y que, en su
conjunto, han realizado en 2019, distintas actividades como muestra del compromiso como empresa socialmente
responsable, haciéndose presente en todos los dmbitos de accidn: comunidad, medioambiente, personas,
operaciones y financiero.

EXCELENCIA OPERACIONAL

Para medir la calidad de servicio se emplea un indicador denominado SAIDI, que mide el tiempo promedio (en
horas) de interrupciones por cliente y un indicador denominado SAIFI, que mide la frecuencia (en cantidad) de las
interrupciones promedio por cliente. Durante el afio 2019, las empresas del Grupo Saesa tuvieron un resultado
de 28,78 para el indicador SAIDI y un 11,03 para el indicador SAIFI.

Respecto de la calidad de servicio, Grupo Saesa concretd, durante el afio 2019, el segundo afio de inversiones
destinado a cumplir con la nueva norma técnica de distribucidon, que busca mejorar significativamente los
estandares de la distribucion.

Al concluir el afio, el 58% de las comunas en las cuales Grupo Saesa presta servicios cumplié con los indicadores
globales de calidad de servicio impuestos por la autoridad. Esto constituye una gran diferencia con respecto al
21% de ciudades que lo cumplian apenas 2 afos antes.

Como parte del proceso que esta llevando a Grupo Saesa a un nuevo estandar en la distribucion eléctrica del pais,
se han realizado obras en las redes de las 112 comunas de la zona de operacidn, orientadas especificamente a
eliminar la causa de origen de las fallas; sumado a la incorporacién de tecnologia, equipos automatizados vy
modernizacion en la administracidn del sistema. Los equipos de maniobra digital alcanzan al 73% vy se espera llegar
al final del proyecto de norma técnica con la totalidad del equipamiento de maniobras digitalizado.

Esta modernizacién de la red hace posible tener mayor certeza del punto exacto de una falla, conocer la zona y
cantidad de clientes afectados y acelerar el proceso de reposicion. Con la implementacién de nuevas tecnologias,
se ha logrado una mayor confiabilidad en la operacidn y la informacién que ofrece la red.

Grupo Saesa han implementado soluciones innovadoras, como el proyecto Los Molinos en Valdivia, donde con
baterias de litio, una red inteligente conectada a los domicilios respalda el suministro de los vecinos durante una
falla.

Asumiendo el compromiso con las comunidades Grupo Saesa incluyd la construccion de centrales de respaldo en
50 comunas, para que entren en funcionamiento en fallas con origen en la red de transmision. A fines de 2019, ya
se han implementado 31 de estos sistemas.

Con el objetivo de cumplir con los estandares que la autoridad y los clientes requieren, principalmente en cuanto
a cantidad y tiempo maximo anual sin energia, es que Grupo Saesa se enfoca en una modernizacién efectiva del
sistema de distribucion.
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SUSTENTABILIDAD

Grupo Saesa busca mejorar la calidad de vida de las personas y contribuir al desarrollo sostenible del pais,
entregando energia confiable y segura. El trabajo diario se fundamenta en un profundo compromiso con clientes,
el cuidado y desarrollo de colaboradores y la modernizacion de la industria eléctrica en Chile, lo que en una
perspectiva a largo plazo creando el valor que los accionistas esperan.

En este desafio la Sustentabilidad es central y es por eso que constituye uno de los valores que guian a la empresa.
Esto implica trabajar por un desempefo corporativo social, medioambiental y econdmico responsable y
plenamente consciente con el presente y el futuro de todos sus grupos de interés (inversionistas, clientes,
contratistas, colaboradores, comunidades, proveedores, etc.)

A través de acciones en el dia a dia que potencien el servicio entregado, se abordan cada uno de los impactos que
las operaciones y gestion del Grupo Saesa generan, en virtud de una busqueda permanente por contribuir y
aportar valor al desarrollo de las regiones donde la empresa se encuentra presente. Para ello, es primordial que
cada una de estas acciones sea consistente con los focos estratégicos que la Politica de Sustentabilidad ha
definido, vale decir: el Didlogo, la Consciencia y el Valor Compartido.

e Didlogo: Se ve en los espacios de intercambio y conversacidon un camino constructivo para relacionarse
con los grupos de interés. Para ello, el Grupo Saesa busca que la comunicacion a través de informacion
oportuna, util y legitima hacia todos ellos se desarrolle con la escucha y la cercania como ejes que
permitan construir vinculos en base al conocimiento mutuo y la transparencia.

e Conciencia: Grupo Saesa comprende el impacto de lo que hace y actua poniendo la responsabilidad social
y medioambiental en el centro de las operaciones. Busca que las operaciones y proyectos, se desarrollen
bajo un marco de cuidado, respeto y empatia hacia las comunidades y territorios en los que opera.

e Valor compartido: Grupo Saesa establece relaciones que permitan desarrollar su quehacer impactando
positivamente en los grupos de interés, emprendiendo un trabajo colaborativo y orientado al beneficio
mutuo. Trabajan para aportar valor, innovando procesos en procura de un real progreso social mas alla
de la mitigacién de sus impactos.

La forma de avanzar y relevar la importancia de trabajar por un desarrollo sostenible se inicia con el compromiso
de cada uno de los integrantes de la organizacién. Es por ello que se esta trabajando en el fortalecimiento de
liderazgos que hagan suyo este desafio, promoviendo en cada uno de los colaboradores una disposicion activa a
formar parte del trabajo por la Sustentabilidad que se quiere potenciar hoy y de cara al futuro.

Durante el 2019 el Comité de Sustentabilidad conformado por Jefes de Area y Encargados de Unidad a cargo de
programas o procesos contribuyentes al crecimiento y materializacion de este valor a través de sus objetivos,
resultados e indicadores, desarrollé el Plan de Sustentabilidad, el cual fue fundamental para comenzar a disefar
durante la segunda mitad del afio, una hoja de ruta y estrategia sustentable que agregue valor a los objetivos del
negocio y sea comunicable al publico de interés.
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PROGRAMA SOMOS VECINOS:

Espacio de encuentro y didlogo con la comunidad que busca atender inquietudes, trabajar conjuntamente en
soluciones y entregar informacion de interés a diferentes actores de la comunidad organizada, a través de
reuniones participativas. Esto llevard a la empresa a desarrollar vinculos sostenibles en el tiempo con los vecinos.

Somos Vecinos mas que un programa de vinculacidon con la comunidad es un estilo de relacionamiento abierto,
cercano, transparente, practico y educativo, que busca darle a la empresa una imagen humana que vaya mas alla
de un logo corporativo o una boleta que llega a los clientes todos los meses.

Durante el 2019 se efectuaron reuniones no solo con juntas de vecinos, sino que también con diversas
organizaciones sociales, entre las que destacan bomberos, comunidades indigenas, gremios, cdmaras de
comercio, concejos municipales, clubes deportivos, instituciones educacionales, carabineros, entre otros.

En 2019 la matriz de Edelaysen, Sociedad Austral de Electricidad realizé 203 reuniones. El grupo empresarial en
total se vinculd presencialmente con cerca de 8 mil personas.

PROGRAMA DE CONEXION DE SEDES SOCIALES:

Una empresa responsable y sostenible desarrolla programas de relacionamiento comunitario de tal forma que su
presencia en los territorios donde opera signifique una oportunidad real para el desarrollo y bienestar de las
comunidades vecinas a través de una inversidn social legitima y que realmente aporte valor.

El Programa de Conexién de Sedes Sociales que a lo largo de 7 afios ha llevado el suministro eléctrico a mas de
140 sedes de organizaciones sociales, ha impactado positivamente la vida de mas de 8.000 familias que hoy
cuentan con un lugar mas adecuado para desarrollar sus actividades productivas, recreativas y vida en comunidad,
inclusive en invierno dado que ahora cuentan con luz para poder reunirse.

Durante el afio 2019 la matriz conectd 10 nuevos recintos en diferentes comunas de la zona de operacion de la
compafiia, entre los que destacan diversas organizaciones beneficiadas, a través de sedes comunitarias,
parroquias, comunidades indigenas y sedes de clubes deportivos. Asimismo, y para seguir aportando a las
comunidades beneficiadas se implementaron capacitaciones en actividades productivas para los vecinos: talleres
de cultivos organicos y de confeccion textil utilizando prendas usadas, donando ademas invernaderos y maquinas
de coser para que los vecinos puedan aplicar lo aprendido, producir, vender y generar recursos.

PROGRAMA “A LA ESCUELA CON ENERGIA”:

Programa cuya actividad inicial durante el mes de marzo, consiste en la entrega de mochilas, Utiles escolares y
equipamiento audiovisual o deportivo en escuelas fundamentalmente rurales y a las que asisten nifios cuyas
familias por lo general son de escasos recursos.

El afio 2019 se beneficiaron 74 escuelas en general, mientras que la matriz de Edelaysen (SAESA) beneficid
alrededor de 971 alumnos, completandose asi mas de 370 establecimientos beneficiados desde los inicios de esta
iniciativa en el afio 2011.

En el marco de este programa se desarrollé por 3er afio consecutivo la Competencia de Eficiencia Energética inter-
escuelas. Fue asi como durante 5 meses los establecimientos participantes compitieron por reducir en el mayor
porcentaje posible sus propios consumos eléctricos comparandolos con lo consumido en igual periodo del afio
anterior. Entre mayo y septiembre se les enviaron reportes mensuales sobre sus desempefios, consejos de ahorro,
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videos de eficiencia energética para mostrar a los alumnos, y ademas se realizaron charlas sobre este tema por
parte del equipo de relacionamiento de las zonales. En 2019 participaron 65 escuelas, resultando 7 escuelas
ganadoras pertenecientes a las comunas de Gorbea, Maullin, Queilen, Futrono, Los Alamos, Coyhaique y Puerto
Octay.

PROGRAMA DE LICEOS ELECTRICOS:

Este programa, con foco en la educacién, apoya el proceso formativo de estudiantes de electricidad de tercer y
cuarto aino de ensefianza media de liceos técnico-profesionales dentro de la zona de operacién del Grupo Saesa.
Lo anterior, se traduce en clases practicas y tedricas, entrega de elementos de proteccion personal y la instalacidn
de un patio de entrenamiento en el establecimiento, asi como la visita a subestaciones, desarrollo de habilidades
y destrezas, observacion de trabajo en terreno, y finalmente la posibilidad de practicas profesionales para los
alumnos destacados.

Durante el afio 2019, fueron beneficiados 5 establecimientos de diferentes comunas que participaron en este
programa .

PROGRAMA LIGA SAESA:

Esta iniciativa es uno de los pilares fundamentales dentro de los programas de Sustentabilidad con foco en Ila
comunidad del Grupo Saesa. Mas de 6 mil jdvenes han sido parte de la Liga Saesa, considerado el campeonato
formativo de basquetbol mas importante de Chile que el ano 2019 cumplié 21 afios.

El afio 2019 durante 6 meses ininterrumpidos de partidos todos los fines de semana (totalizando 625 encuentros
durante el afo), participaron 20 clubes representantes de 16 comunas a lo largo de 3 regiones, y con una
convocatoria de aproximadamente 1.500 basquetbolistas entre nifios, jévenes y adultos.

Liga Saesa es un espacio para el desarrollo deportivo y personal que no solo impacta la vida de los deportistas sino
también de sus familias y comunidad en general que interactian en un ambiente de sana convivencia, en donde
ademas se crea una fuente directa de trabajo para alrededor de 450 personas.

MEDIOAMBIENTE

Grupo Saesa ha ido desarrollando y fomentando proyectos vinculados con energias renovables. Es asi como al
2019, la capacidad de generacion a través de este tipo de energias alcanzo los 946 kW a través de 16 proyectos
fotovoltaicos y edlicos. Durante el afio 2019, nos fueron adjudicaron 5 proyectos fotovoltaicos de soluciones
individuales en distintas zonas del pais, con una potencia instalada de 265 kW, de los cuales 3 proyectos se
encuentran terminados y 2 en proceso de ejecucién. Estos proyectos impactan de forma directa en mejorar la
calidad de vida y fomentar el desarrollo de al menos 119 Familias. Para el afio 2020 proyectamos adjudicarnos
500 kW de potencia instalada en soluciones fotovoltaicas, lo que permite aumentar a 1.446 kW en dicho tipo de
generacion, lo que representa un aumento de un 53% respecto al aifio 2019.

Desde hace afios, Grupo Saesa ha promovido el valor de la sustentabilidad, incorporando iniciativas que buscan
establecer lazos y generar efectos positivos en el desarrollo de la comunidad, a través de un trabajo colaborativo.
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Dentro de ellos destaca el programa “RecoPila”, destinado a asegurar el manejo correcto y seguro, asi como la
disposicion final, de los residuos altamente tdxicos de las pilas alcalinas en desuso, especialmente perjudiciales
para nuestro medio ambiente. Este programa de recoleccion, que data del afio 2014, se desarrolla en conjunto
con Secretarias Regionales Ministeriales de Medio Ambiente y Municipalidades ubicadas entre las regiones de Bio
Bio y Aisén. En ella se busca promover principalmente la participacion de nifios, trasmitiendo a partir de ellos a las
comunidades el valor del respeto por nuestro medioambiente.

Durante las actividades realizadas en el afio 2019, se logré recolectar y efectuar disposicién final de 12,5 toneladas
de estos desechos desde escuelas, liceos y distintos lugares habilitados para la recoleccién de pilas, como centros
de pago de la compaiia, municipios o bibliotecas municipales. La gestiéon del manejo de dichos residuos se realizé
a través de Saesa con 5,25 toneladas (42%), Frontel con 6,1 toneladas (49%) y Edelaysen con 1,12 toneladas (9%).

Cabe mencionar que este ciclo de recoleccidén y correcto manejo no estaria completo si este tipo de residuos no
se dispusieran de forma segura en lugares autorizados para su tratamiento y disposicion final. Para ello, nos hemos
asociado con Hidronor Chile S.A., quien nos apoya en la correcta gestién de residuos. Las pilas recolectadas son
enviadas a la planta de Hidronor donde pasan por un proceso de “inertizacion”, en el cual se separan los metales
peligrosos y luego se confinan en contenedores estancos que impidan la lixiviacién de compuestos hacia el suelo
y/o las napas subterraneas.

Durante el afio 2019, nuestra companiia Edelaysen continué trabajando en conjunto con la Corporacién Patagonia
Viva, en la campana de recoleccidén de baterias en la Regidn de Aisén que de forma inédita se implementé durante
el afio 2018. De esta manera, fueron trasladadas hasta disposicidn final 22 toneladas de baterias en desuso.

También en el dmbito medioambiental, y como consecuencia de la ejecucion de obras civiles para robustecer los
sistemas eléctricos dentro de las zonas de concesion de la compaiiia y, las faenas de roce y poda de arboles
cercanos al tendido eléctrico, es que anualmente se presentan Planes de Manejo de Corte y Reforestacion para la
ejecucion de Obras Civiles, ante la Corporacion Nacional Forestal (CONAF), cumpliendo asi con los establecido en
la Ley 20.283, que establece la ley sobre la recuperacion del bosque nativo y el fomento forestal.

En dicho contexto, Grupo Saesa esta consciente del impacto de sus operaciones, por lo que la responsabilidad en
el cuidado del medio ambiente estd en el centro de las mismas. Es por eso que la compafiia tiene la constante
preocupacién de que las operaciones y proyectos se desarrollen bajo el marco de cuidado y respeto al entorno
donde opera, llevandola a restituir especies arbdreas intervenidas para el desarrollo de estos proyectos. Fue asi
como en el afio 2019, se reforestaron mds de 218 hectdreas de arboles nativos, lo que considerd la plantacién de
alrededor de 350 mil especies arbdreas. En donde destacan particularmente proyectos de inversién emblematicos
para la compafiia como lo son los proyectos de transmision LT Chiloé-Gamboa y LT San Fabian-Ancoa, con 89y 75
hectareas respectivamente, entre ambos representan alrededor del 75% de todos los compromisos de
reforestacion del grupo durante este periodo. Respecto de esas 218 hectareas reforestadas en el 2019; 96,61
corresponden a STS que representa un 44%; 74,76 hectadreas a STC equivalentes al 34% del total; 38,99 hectdreas
(18%) como obligacién compensatoria de SAESA; un 3,3% correspondiente a FRONTEL que representa unas 7,17
hectdreas y Edelaysen con 0,76 hectdreas que equivalen a un 0,3% del total de los compromisos de compensacion
de bosques.
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NUESTRAS PERSONAS, VALOR COMPARTIDO

Lo mds importante para Grupo Saesa son las personas. Con 1.418 colaboradores pertenecientes a nuestras
empresas y 5.885 colaboradores del mundo de nuestros contratistas, este ano sigue avanzando Grupo Saesa en
los distintos desafios que se traza.

La excelencia, el desarrollo de nuevos talentos, competencias y aprendizajes jugaron un rol fundamental en un
afio mas disruptivo de lo pensado. En un mundo que cambia constantemente, la Flexibilidad, Agilidad, Innovacién
y Colaboracidon son comportamientos cada vez mas necesarios para lograr la cultura que queremos construir.

Programa Somos Formadores

e Durante el afio 2019 se llevo a cabo el Plan de Capacitacion Corporativa ejecutando 3.711 orientadas al
desarrollo profesional de los trabajadores.

e A través del Programa Crece estudiaron 118 colaboradores de los cuales 88 contindan sus estudios. El
desarrollo del programa para el caso de Edelaysen contempld 1.240 horas.

e 19 jovenes egresaron de la Escuela de Linieros, formando parte de los 183 alumnos pertenecientes a las
11 Escuelas de Linieros (OOMM) que ya se han realizado exitosamente

e 12 jovenes egresaron de la Escuela LLVV, formando parte de los ya 31 alumnos egresados con un alto
nivel de especializacion.

e En el 2019 finalizé el tercer afio consecutivo el PDP, Programa de Desarrollo de Proveedores que busca
mejorar los estdndares de gestidn empresarial y de calidad. En esta oportunidad participaron 8 empresas
contratistas, 5 de Temuco y 3 de Concepciodn, logrando 372 horas de formacion en el 2019.

e En cuanto a Responsabilidad social empresarial:

Curso asistente administrativo: se formaron 15 personas y 750 horas de capacitacién.

Curso de Electricidad Domiciliaria: se capacitaron 27 alumnos del Instituto politécnico de
Osorno, con un total de 2187 horas de formacion.

e Ensucuarto afo en la compaifiia el Sistema de Evaluacidon de Desempefio y Recompensa (SEDR), continua
potenciando la cultura del aprendizaje y la retroalimentacion. Este afio se potencia el modelo con Facilita,
herramienta tecnoldgica que entrega datos de los trabajadores y reportabilidad para la administracion del
proceso.

e EL 27 de diciembre se publicod la Politica de Diversidad e Inclusién Laboral, la que tiene por objetivo
fomentar la Diversidad y una cultura de inclusion en los equipos de trabajo al interior del Grupo Saesa.
Esto implica respetar y valorar las diferencias individuales, asegurando la no discriminacidn arbitraria,
gestionar los talentos y fortalezas de cada trabajador empresa o contratista, promover su participacion
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de manera igualitaria equitativa y efectiva en los procesos de reclutamiento, seleccién y desarrollo de su
carrera.

Un Gran lugar para trabajar

El clima laboral es uno de los puntos mds relevantes dentro del Grupo Saesa, el 2019 la encuesta de clima
reflejé que un 90 % de los trabajadores se encuentra satisfecho de trabajar en la compaifiia, siendo las
dimensiones mas valoradas el Compromiso Organizacional, las Condiciones de Trabajo y Ambiente
laboral. En tanto que la encuesta de clima laboral contratistas refleja un 81% de satisfaccion.

El 9 de enero 2019 fue un dia inolvidable para toda la organizacién, Grupo Saesa subid al N° 2 en Great
Place to Work ranking que mide las mejores empresas para trabajar en Chile. La compafiia ha construido
una cultura Unica y diferenciadora #8O0MOSPUROORGULLO

Evolucidén ranking Great Place to Work 50 mejores
empresas para trabajar en Chile

10°

20°

30°

40°
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La iniciativa Trampolin de los Sueiios, que da la oportunidad de pausar la vida laboral para seguir un
suefio personal beneficid a 5 trabajadores.

De la mano de la Transformacion DIGITAL, se lanzé una nueva intranet MUNDOSAESA, una plataforma
gue reune toda la informacién en el mismo lugar.

Mads de 1.000 trabajadores a nivel del Grupo hicieron uso de sus Puntos Sonrisas, reflejando un 94% de
tasa de uso de 2 dias de experiencias positivas (2000 puntos), ademas 57 trabajadores fueron beneficiados
con Trabajo Flexible, es decir 2 medias jornadas lo hicieron desde su hogar.

Se dio lugar a una nueva iniciativa denominada Tus Aplausos Suman, un lugar para reconocer y agradecer.
Mas de 70 trabajadores han sumado aplausos, siendo el comportamiento mds reconocido la colaboracion.



eoelen jsery

GRUPO [T Reporte Anual 2019 | 27

CUIDAMOS A LOS NUESTROS

El riguroso camino a la excelencia

El desafio de contar con lugares de trabajo libres de accidentes y enfermedades profesionales es una motivacion
para el Grupo Saesa. En la actualidad destaca la calidad de las iniciativas que desarrolla en conjunto con sus
empresas colaboradoras, con el objetivo de resguardar la vida y salud de sus personas, estableciendo conductas
al interior de la compaiiia.

Alcanzar desempeios que cumplan con estandares nacionales e internacionales en esta materia, requiere un
férreo compromiso de toda la organizacién, en un camino no exento de dificultades, sino mas bien lleno de
aprendizajes que permiten mejorar dia tras dia.

El Grupo Saesa ha puesto a las personas en el centro del desarrollo, de esta forma ha podido sortear con decision
y compromiso los desafios que han permitido avanzar en el camino hacia la excelencia.

La elaboracidn de programas preventivos por unidad de negocio, drea y empresa contratista, ha permitido dedicar
esfuerzos especificos en materia de prevencidn de accidentes graves y fatales, sumando mas de 140.000 acciones
preventivas anuales en toda la organizacién, distribuyendo de forma transversal las responsabilidades y exigencias
que este desafio requiere, donde las personas son elementos claves y funcionan como un elemento transmisor
de la Cultura de Seguridad que se desea instaurar en esta compaiiia.

Focos de trabajo 2019:

Cultura de Seguridad Grupo Saesa
e Induccion de Seguridad a personal propio y contratista
Taller de Focos Criticos
Semanas de la Seguridad en cada zona
Talleres de Reforzamiento del Modo Seguro

Formacidn Técnica y Seguridad

e Validaciones técnicas para dar mayor autonomia y seguridad a brigadas
Ejecucion y control de planes de capacitacion a empresas contratistas
Escuela de Linieros
e Capacitacidn a personal de sistemas aislados

Compromiso:
e Jornadas revisidn de resultados, planes y programas zonales
e Actividad ludica “PA" LA FOTO”
e Ampliado con Encargados de Prevencion de Riesgos de Empresas Contratistas.
e Seminario de Seguridad y Salud Ocupacional para la Alta Direccion.
e Programas de gestidon preventiva para proyectos en Transmision.

Difusién y acercamiento:
e Feria de la Seguridad 2019
e “Plegados”, intervencion artistica enfocada en Prevencién de Riesgos y Clientes.

Seguridad Corporativa (Vigilancia)
e Campaiias y charlas permanentes enfocadas en la seguridad de los trabajadores.
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e Planes preventivos acordados y sensibilizados con la autoridad e industria eléctrica.
e Sistema de deteccion preventiva de alto nivel en la industria y zona sur de chile.

En los ultimos anos, el Grupo Saesa ha logrado desempeiios histéricos en materia de seguridad, resultados que
han sido fuertemente apalancados por la gestién interna y también de sus empresas de apoyo, las que han
registrado indicadores de frecuencia y gravedad del mas alto estandar en la industria eléctrica en Chile, donde se
destaca la ausencia de accidentes fatales en el trabajo, lo que se traduce en un foco permanente de accién que
mantiene dedicacidn exclusiva de los esfuerzos en esta materia.

La compaiiia valora y considera a sus personas como un elemento clave para seguir construyendo su proyecto,
gue representa a una compaiiia lider en el cuidado de la vida y la salud de sus integrantes. Reconoce que el camino
hacia la excelencia es duro y mantiene su compromiso para liderar y trabajar con la mayor rigurosidad y
participacién de cada uno de sus integrantes.

GESTION COMERCIAL
GESTION DE CLIENTES 2019

El aflo 2019 estuvo marcado por eventos externos que condicionaron a la baja gran parte los resultados de
satisfaccién y experiencia de nuestros clientes. Por lo mismo, la actividad para revertir estos resultados fue
importante: Se desarrollé el concepto “Modo Cliente — Modo Seguro” y se inicia un Plan Cultura de Servicio al
Cliente, que incorpora al cliente en los comportamientos basicos de la gestidn: Flexibilidad, Colaboracidn, Agilidad
e Innovacién.

Junto a lo anterior, se crea la frase inspiradora que pone al cliente al mismo nivel de la seguridad: "El Cliente es
nuestro propdsito e inspiracion & la seguridad un intransable en nuestra forma de trabajar".

En el 2019 se destacan los siguientes proyectos:

Plan de digitalizacidn de interacciones con clientes

e Boleta Digital: La evolucién de la suscripcion a boleta digital ha permitido superar los 85 mil clientes a la
fecha, logrando acercar la compafiia a los clientes de forma mas agil, econdmica y sustentable.

e Se publica el nuevo home web que moderniza las paginas de inicio de las 4 distribuidoras priorizando los
servicios de mayor uso de los clientes, adaptando su formato a todo tipo de dispositivo, con un disefio
mas cercano y amigable.

e Potenciamiento de los canales de Redes Sociales, como mejoras en el nivel de servicios y respuestas
entregadas a través de Twitter y el lanzamiento de Facebook para Edelaysen, este Gltimo nos ha permitido
realizar campafias mas certeras de marketing y comunicaciones, con un nuevo sistema de monitoreo de
RRSS.

e Se crea la APP de factibilidades: Destinada a mejorar la experiencia del cliente e instalador, en relacién a
este proceso, con un periodo de marcha blanca en las zonas de Valdivia y Osorno. Paralelamente se
programan las APIs y se realizan pruebas unitarias.

e Toétem de Autoatencion: Se encuentran operativos en total 20 tétems de autoatencién en 16 oficinas de
la zona de concesion, en los que se han efectuado 28 mil transacciones, siendo las principales
interacciones de los clientes: consulta de boleta, cupdn de pago y certificados. Esto es parte de un plan
de migracién a canales virtuales.
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Gestion de Informacion de Fallas: El modelo de inteligencia artificial que permite mantener informados a los
clientes a través de comunicacion directa del estado de las fallas, se ha enriquecido haciendo llamadas de
verificacidn, para que, una vez generado el primer reclamo, llame a los clientes eléctricamente cercanos con el
objeto de identificar rapidamente la existencia de una falla masiva. Se aprecia una contribucién al indicador de
satisfaccidon del viaje de fallas de -3,9% a 11,3%

Ademas, se ha trabajado en un proyecto complementario de “Gestidn del Dato del Cliente” a fin de contar con la
mayor cantidad de datos de contacto de los clientes y explotar mejor la herramienta desarrollada.

Lanzamiento de nuevas lineas de productos para el Retail asociados a la transicion energética:

e Climatizacion: Con un gran despliegue se lanzd esta linea con la tecnologia de equipos split inverter, que
entregan una opcién altamente eficiente y comoda para los clientes. Esta linea ha permitido posicionarse
a la compafiia como un actor relevante en el mercado de climatizacion en el Sur de Chile.
Complementariamente, se creé en Edelaysen la Tarifa de Climatizacion eléctrica Ecoayre en areas urbanas
de Coyhaique y Puerto Aysén.

e Agua Caliente Residencial: Manteniendo la linea del uso eficiente de la electricidad, se lanza la linea de
termos eléctricos para uso de agua caliente doméstica, el cual esta en etapa de introduccion.

e Smart Hommy: Linea de domética para los clientes residenciales.

e Asistencia Eléctrica “Servisur”: Servicio de asistencia eléctrica para instalaciones interiores.

e Apertura de ventas de seguros hogar protegido en Valdivia, Osorno, Puerto Montt y Chiloé.

Clientes Empresa

e La migracién de clientes libres ha generado cambios importantes en los procesos comerciales y de
atencion y estd generando una competencia en el mercado por los clientes mayores a 500 kW. Esto ha
impulsado a la compafiia a desarrollar soluciones complementarias a este grupo de clientes a fin de
mantener su fidelidad.

e Se desarrollé la tarifa de riego, que permite generar ahorro a los clientes regantes del orden del 15%

Norma Técnica — Calidad Comercial

e Enelafo se han podido potenciar los equipos relacionados a distintos procesos comerciales, en particular
en el servicio de Contact Center, Facturaciéon, Reclamos, Factibilidades y Estudios, Conexiones,
Contactabilidad, Redes Sociales. Los indicadores solicitados por la autoridad en esta materia estan siendo
reportados y cumplidos dentro de las exigencias.

Escuela de Experiencia - Modelo Conductual

e Como parte de la Escuela de Experiencia se han capacitado 1.229 personas con 7.643 HH. En este contexto
se ha desarrollado la Gestién de Competencias como: Descripcién de cargos - diccionario de
competencias, Reclutamiento y Seleccién, Capacitacion y Entrenamiento, y Evaluacion de Desempeiio
(SEDE)

e Paralelamente se ha desarrollado el Modelo Conductual, con un piloto que se desarrollé en la Zonal
Valdivia con 95 personas capacitadas y 260 HH, y al personal de Contact Center con 120 personas
capacitadas y 2.566 HH con cursos y actividades que potencian la atencidn al cliente.
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Finalmente, los equipos de la compafiia supieron adaptarse al contexto social de finales de afio, lo que nos exigio
mantener la operacion de los procesos de atencidn, evidencidndose un verdadero compromiso en situaciones de
mucha adversidad. Junto a lo anterior se desarrollé un plan de facilidades de pago especial para clientes pymes.

PROCESOS COMERCIALES

Durante el afio 2019 se generaron importantes desarrollos e iniciativas, como las siguientes:

Facturacion de suministro libre: Se implementé el proceso de facturacidn del suministro en el sistema
comercial para clientes libres, automatizando el proceso, permitiendo el seguimiento y visualizacién del
detalle de los cargos, entre otros beneficios que visualizan los clientes.

Cambios regulatorios: Durante el afio 2019 se realizaron diversos procesos de reliquidaciones y
devoluciones (Medicidn Inteligente, Ley 21.185 (Mecanismo transitorio de estabilizacion de precios de la
energia eléctrica), entre otros), modificaciones asociadas al proceso de facturacién que fueron exigidas
por la autoridad (modificacidon al recargo por mal factor de potencia para clientes en Alta Tensién,
facturacién de clientes netbilling, entre otras). Adicionalmente, luego del andlisis realizado el afio 2018 y
su tramitacion durante el afio 2019, a partir de enero 2020 entrara en vigencia una mejora que minimizara
el impacto en las pérdidas de energia producidas por los Pequeiios Medios de Generacion Distribuida
(PMGD) en las redes de las distribuidoras.

Optimizacidon de lecturas: Se logré mejorar el proceso de registro de la lectura, en un dia habil para grupos
de facturacion mensuales y cuatro dias, para grupos de facturacion bimestrales. Todo esto tras el
ordenamiento de rutas de lectura, aplanamiento de grupos de facturacion, distribucion de carga laboral
de lectores, y mayor gestidn y control de indicadores asociados.

Nueva aplicacién de reparto: Se implementd una nueva aplicacion de reparto para dar cumplimiento a
las exigencias de la norma técnica, registrando en terreno mayor detalle del proceso con indicacion del
lugar de entrega, registro del documento a través de scanner, geolocalizacién e informacion de
contingencias.

Implementacion de Facturacién Automatica de Medidores Inteligentes: Se implementd este sistema
tanto para servicios con demandas y potencias, como para los con solo lectura de energia. Fue asi como
se cerrd el aflo con mas de 5.800 servicios integrados al sistema de facturacidn, minimizando el riesgo de
error para el proceso de toma de lectura y permitiendo, entre otras virtudes, disponer de la informacion
de consumos para nuestros clientes, informar de forma inmediata fallas de suministro eléctrico, realizar
procesos de corte y reposicién a distancia.

Proyecto de Gestidon de Requerimientos Comerciales: Piloto que permite contar con mayor informacion
y cercania con el cliente, incluyendo el agendamiento de requerimientos comerciales y técnicos. A partir
de los buenos resultados obtenidos, se amplié su cobertura alcanzando un total de 4 de las principales
ciudades dentro de la zona de concesién, como Valdivia, Osorno, Puerto Montt y Castro; logrando una
cobertura de 276.000 clientes, es decir, aproximadamente un 57% de los clientes de la distribuidora.
Mejoras proceso de Corte y Reposicion de servicio: Se incorpord y actualizé una aplicacion para el servicio
de Corte y Reposicion, implementando el uso de teléfonos maoviles para la operacidn de estas brigadas.
Adicionalmente, se implementd un sistema web para la planificacién de corte y reposicidon, mejorando la
experiencia del usuario en las zonales.

Generacion de ingresos: Este afio se consolidaron las capacidades desarrolladas en afios anteriores, para
generar nuevos niveles y cumplimientos de ingresos que permitieron casi duplicar el ingreso por
requerimientos técnicos y comerciales en 2 afios. En linea con lo anterior, se lograron buenos indicadores
gue permitieron cumplir con las metas establecidas, demostrando mejorias en los procesos.
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e Nueva metodologia: Como subgerencia se implementé una nueva forma de trabajar proyectos
enmarcados en la metodologia OKR (Objectives and Key Results), lo que permitié llevar parte de las
mejoras comentadas en los puntos anteriores, logrando un cumplimiento de lo planificado de un 99% al
cerrar el afo.

A modo de resumen, durante el afio 2019 se incorporaron herramientas de inteligencia de negocios, tecnologia,
automatizacidn y nuevos procesos para generar mayores margenes y mejorar la satisfacciéon de nuestros clientes.

GESTION DE NUEVOS SERVICIOS Y PROYECTOS

El afio 2019 destacd por la exitosa gestidn en la venta de proyectos, adjudicacién y ejecucidén de obras y servicios
no regulados que se relacionan al dmbito de la energia, gracias a la venta de proyectos y materiales a clientes
particulares, con negocios diferenciadores, como la adecuacién de postes para la instalacion de antenas de
empresas de telecomunicaciones.

A esto se suma la gestidon comercial centralizada que continud ejecutando proyectos de eficiencia energética y
desarrollando nuevas propuestas de valor para los clientes, con iniciativas de climatizacidon basadas en bombas de
calor.

Otro punto destacado es el posicionamiento de STN como empresa prestadora de servicios en el Segmento
Minero.

De la misma forma, en 2019 se continud con la ejecucion de proyectos de Alumbrado Publico con tecnologia led
en la comuna de Puerto Varas y llevando energia a zonas de dificil acceso como los proyectos fotovoltaicos
implementados en las comunas de Coyhaique, Cochrane, San Juan de la Costa y Fresia.



LINEA DE TIEMPO

1981

L 4

La Empresa Eléctrica de Aisén Ltda., Edelaysen, nace
como una filial de la Empresa Nacional de
Electricidad S.A., Endesa.

1986
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1983

L 4

L 4

La Corporacion de Fomento de la Produccion, Corfo,
con la colaboracion de Edelaysen y de su entonces
filial Endesa, inicia la construccion de un complejo
de minicentrales hidroeléctricas y lineas de
transmisién.

1998

Edelaysen se transforma en sociedad anénima, con
el fin de facilitar la participacion del sector privado
en la explotacion y comercializacién de energia
eléctrica.

1988

L 4

L 4

Saesa se adjudica el 90,11% de las acciones de
Edelaysen, licitadas por Corfo, extendiendo sus
actividades a 1.500 km, entre la VIIl y la XI Regidn.

2001

Corfo transfiere sus instalaciones, junto a otras
adquiridas a Endesa, a Edelaysen, a cambio de una
mayor participacidon accionaria. Esto convierte a
Corfo en accionista mayoritario de Edelaysen.

2000

L 4

En noviembre entra en operacion la Central Edlica
Alto Baguales de 2,0 MVA, que es pionera en Chile
en generacién de energia eléctrica con viento a
escala industrial.

2003

Saesa adquiere el 1,56% de las acciones de
Edelaysen que habian quedado en poder de Corfo,
aumentando asi su participacién a 91,67% en la
propiedad de la Empresa

2002

L 4

L 2

L 4

Se inicia operacion comercial de la Central Lago
Atravesado, con una capacidad de 10,5 MW, y
ademds, entra en servicio la central Villa O’Higgins,
con una capacidad de 200 kV.

2005

Se amplia la Central Aisén, aumentando su
capacidad en 1,4 MW, permitiendo el reemplazo de
generacion diésel. Ademas, se continda con las
obras de la Central Lago Atravesado, que iniciaria su
operacién en mayo de 2003.

2004

L

L 4

Se reestructura el organigrama de la Empresa y se
anuncia una fuerte inversién en mejoramiento de
instalaciones de distribucidn y transmision.

2007

Se introdujeron cambios en la estructura
organizacional, creando  nuevas  gerencias,
potenciando el desarrollo de la Compaiiia vy
reforzando su presencia regional para estar mas
cerca de los clientes.

2006

L 4

Se cumplen los objetivos fijados para calidad de
servicio. Indicadores urbanos y rurales presentan
niveles muy por debajo de los maximos permitidos
por el organismo regulador.

Tras completar la inversion en mejoramiento, la
Empresa logra elevar los indices de calidad de
servicio, culminando el afo con todos los
indicadores exigidos por la autoridad dentro de los
rangos permitidos.

L 4
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2008

El 24 de julio el consorcio integrado en partes
iguales por los fondos de inversion Ontario
Teachers’ Pension Plan y Morgan Stanley

2009

L 2

Investment Fund, adquirieren la totalidad de la

Continia en desarrollo el agresivo plan de propiedad del Grupo Saesa.

inversiones, orientado a proyectos de transmision,
generacién, distribucién, nuevos negocios,
tecnologias de informacién y otros, invirtiendo

2010

L 4

durante el afio MM $2.017.
Durante el mes de febrero un fuerte terremoto

afectd al pais por lo que la Sociedad y sus filiales

2011 tuvieron que enfrentar un periodo de trabajo

intenso y continuo para devolver el suministro
eléctrico a los clientes desde Bio Bio hasta Chiloé,
con especial dedicacién a las zonas mas afectadas
de las provincias de Arauco y Concepcion.

Saesa y sus filiales Luz Osorno y Edelaysen superan
los 400 mil clientes. Por otra parte, continua el
ambicioso plan de inversiones que busca
principalmente ampliar redes de operaciéon y
mejorar diariamente el servicio proporcionado a los
clientes.

La Sociedad fue informada por Morgan Stanley
Infrastructure, Inc. sobre la venta realizada por
diversos fondos administrados por dicha entidad de
su participacion en MSIP Pelicano Holdings L.P., una
sociedad extranjera a través de la cual era
indirectamente titular del 50% de los derechos
sociales en la sociedad Inversiones Grupo Saesa
Limitada, a un grupo de fondos de inversion
administrados por Alberta Investment

L 2

Management Corporation (AIMCo).

2013

2012

L 4

L 2

Se mejoraron los indices de calidad de servicio.
Sigue el plan de inversiones.

2015

En febrero, Francisco Alliende Arriagada asume
como Gerente General.

2014

L 4

L 4

Proyecto Ampliacion del Parque Edélico Alto
Baguales: Consistid en la ampliacion a 1,8 MW la
capacidad instalada del sistema mediano de Aysén,
instalando dos aerogeneradores Enercon E-44 de
900 kW y con un didmetro de 44 metros de aspas,
mas la instalacién de 7.000 metros de conductor de
media tensidon para la trasmisién de la energia
generada. La duracién de estas obras fue de 9
meses, con una inversion de MMS 2.700.

2017

Se desarrollan proyectos con el fin de satisfacer la
demanda y mejorar la confiabilidad del sistema,
invirtiendo durante el afio MM$3.627-.

2016

L 2

L 4

Se realizaron inversiones por un monto de MMS$
4.440.-

2019

Se realizaron inversiones por un monto de MMS$
5.156-.

2018

L 4

En relacion al plan de inversiones, se registré un
aumento de 107% respecto del afio anterior,
alcanzando los MM$11.311.-

En relacion al plan de inversiones, se registré un
aumento de 23% respecto del afio anterior,
alcanzando los MMS5.463.-

L 2
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DESCRIPCION DEL SECTOR ELECTRICO EN CHILE

El sector eléctrico chileno contempla las actividades de generacién, transporte y distribucion de energia eléctrica,
las que son desarrolladas por el sector privado, cumpliendo el estado una funcién reguladora, fiscalizadora y
subsidiaria. Lo anterior se traduce en que las empresas tienen capacidad de decisién respecto de sus inversiones,
la comercializacién de sus servicios y la operacidn de sus instalaciones, siendo, por tanto, responsables de la
calidad del servicio otorgado en cada segmento, segun lo estipule el marco regulatorio del sector.

En sistemas con una capacidad instalada igual o superior a 200 MW los actores del sector eléctrico operan
coordinadamente, y dicha coordinacidn esta a cargo del Coordinador Eléctrico Nacional (Coordinador o CEN), con
las siguientes funciones:

- Preservar la seguridad del servicio en el sistema eléctrico.
- Garantizar la operacidn mds econdmica para el conjunto de las instalaciones del sistema eléctrico.
- Garantizar el acceso abierto a todos los sistemas de transmision, en conformidad con la ley.

Desde noviembre de 2017 operan interconectados los 2 principales sistemas eléctricos de Chile, que en conjunto
representan mas del 99% de la generacidn eléctrica del pais: el Sistema Interconectado del Norte Grande (“SING”),
que cubre la zona entre Arica y Antofagasta; el Sistema Interconectado Central (“SIC”), que se extiende desde Tal-
Tal a Chiloé; constituyéndose de esta manera el nuevo Sistema Eléctrico Nacional (SEN).

Adicionalmente, existen varios sistemas medianos (SSMM), cuya capacidad instalada de generacidn es superior a
los 1.500 kW e inferior a los 200 MW, que atienden el consumo en regiones como las de Los Lagos, Aysén del
General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y Antartica Chilena, y que son operados generalmente por empresas
integradas verticalmente, es decir, son responsables de la generacién, transporte y distribucién de electricidad
(entre ellas la filial Edelaysen).

GENERACION ELECTRICA

La generacidon eléctrica en el Sistema Eléctrico Nacional (SEN) es una actividad caracterizada por la libre
participacién y no obligatoriedad de obtener concesiones, salvo para la construccion y operacién de centrales
hidroeléctricas.

En el SEN existen tres mercados principales que se diferencian, tanto en el tipo de clientes como en el tipo de
tarifa aplicable a cada uno.

a) Mercado mayorista: Segmento en el que participan las generadoras al realizar transacciones
entre ellas, ya sea por medio de contratos o ventas a costo marginal.

b) Mercado de Clientes Libres: Corresponde a aquellos clientes con potencia instalada superior
a 5 MW, los que pactan su tarifa libremente con el generador. Ademas, aquellos clientes con potencia entre 0,5
MW y 5 MW pueden optar por ser tratados como clientes libres. Esta opcidn deberd ejercerse por periodos de al
menos cuatro afios.
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c) Mercado de Clientes Regulados: Pertenecen a este segmento todas las trasferencias de
energia entre empresas generadoras y distribuidoras para abastecer a clientes sujetos a regulacion de tarifas (en
adelante los “clientes regulados”). De esta manera, las distribuidoras se convierten en clientes de las generadoras.

El precio al que se realizan estas Ultimas transacciones se obtiene de licitaciones abiertas, transparentes y no
discriminatorias las que actualmente se establecen habitualmente por un periodo de 20 afios. Cabe sefialar que
los precios de compraventa de electricidad de las licitaciones se establecen a nivel de barras nacionales
(transmisién nacional). En forma posterior, los cargos por el uso de los sistemas zonales se incorporan como un
cargo adicional del generador a la distribuidora.

Independiente del mercado final al que abastezca un generador, las transferencias que se hacen entre
generadores (excedentario a deficitario) participantes del SEN, se realizan al valor de costo marginal horario de
éste. El organismo encargado de realizar estos calculos es el coordinador.

En cuanto a los Sistemas Medianos (SSMM), existen una serie de condiciones que los diferencia de los anteriores,
razon por la cual en estos sistemas eléctricos los costos de generacidon y transmision son determinados en base a
un estudio tarifario especifico realizado cada cuatro afios.

En el caso de los SSMM de Aysén, Palena y General Carrera, ellos son operados por una misma empresa que
administra tanto las instalaciones de generacién como las de transmisidn y distribucidn (integradas verticalmente
como es el caso de la filial EDELAYSEN) y que tiene la funcién de coordinar la operacidn del sistema de la forma
mas eficiente y segura posible. Diferente es el caso del sistema Cochamod, en el cual los activos de generaciéon y
transmisidon son de propiedad de una empresa (SAGESA) distinta a la empresa distribuidora que entrega el
suministro al cliente final (SAESA). Por su parte, en el sistema Hornopirén los activos de generacién y transmision
son de propiedad de dos empresas distintas (CUCHILDEO y SAGESA), distintas a la empresa distribuidora que
entrega el suministro al cliente final (SAESA).

DISTRIBUCION

De acuerdo con la legislacion, se considera distribucién a toda la oferta de electricidad con un voltaje mdximo de
23 kV.

Las companias dedicadas a la distribucién eléctrica operan bajo el sistema de concesiones, que definen los
territorios en los cuales cada compaiiia se obliga a servir a los clientes regulados bajo un régimen de tarifa maxima,
conjugado con un modelo de empresa eficiente, fijada por la autoridad regulatoria. Dada las barreras de entrada
de la actividad debido a las fuertes economias de densidad, las empresas distribuidoras operan con caracteristicas
de monopolio natural. Si bien la autoridad puede otorgar concesiones superpuestas, en la practica no se incentiva
gue coexistan en un mismo territorio instalaciones pertenecientes a distintas distribuidoras, ya que las sefiales
tarifarias impuestas por la autoridad regulatoria apuntan a un éptimo técnico-econdmico, vale decir, no financian
instalaciones de distribucién que ésta considere redundantes o innecesarias para cumplir con las exigencias
impuestas a este servicio.

Todo cliente, tanto regulado como libre (este ultimo sea o no de la distribuidora), debe pagar el valor agregado
de distribucién (VAD) por el uso de las redes.
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a) Clientes Regulados
Las tarifas que las empresas distribuidoras aplican a los clientes regulados se componen de la siguiente forma:

- Precio de Nudo Promedio: Este componente refleja el costo medio de compra de energia y potencia, el
cual es traspasado a los clientes finales por medio de las empresas distribuidoras. Este precio es definido
semestralmente, mediante la publicacion en el Diario Oficial del Decreto de Precio de Nudo Promedio que se fija
en enero y julio de cada afio.

- Pago de la Transmision: Corresponde al pago de los sistemas de transmisién nacional, zonal y dedicada
utilizada por parte de usuarios sometidos a regulacién de precios.

- Cargo por Servicio Publico: Componente que financia el presupuesto del Coordinador, del Panel de
Expertos y el estudio de franja.

- Valor Agregado de Distribucién (VAD): Componente del precio que incluye el costo de capital de los activos
de distribucién y los costos de administracién, el mantenimiento y la operacién de los sistemas, los costos por
facturacién y atencién de clientes y las pérdidas medias en las que se ha incurrido por concepto de distribucién.
Los valores por los conceptos mencionados corresponden a los de un modelo de empresa eficiente.
Adicionalmente, con ocasion del proceso de fijacién de tarifas de suministro de distribucidén, éstas podran
considerar algunos de los servicios asociados al suministro eléctrico, que hayan sido previamente objeto de
fijacién de precios, dentro del valor agregado de distribucion.

La tarifa que corresponde a cada empresa de distribucién es fijada por la CNE, en base a un proceso de clasificacion
de cada una de ellas en areas tipicas, para lo cual se toman en cuenta criterios econémicos, tales como densidad
de poblacién, densidad de consumo y costos por unidad de potencia distribuida. Se simulan varias empresas
modelo, una en cada area tipica, considerando fundamentalmente estandares constructivos y operacionales que
permitan el abastecimiento de la demanda de una empresa real, segln sus caracteristicas de distribucién espacial,
categoria de clientes y otras restricciones que enfrenta en su zona de concesidn la empresa real denominada
“empresa de referencia”. Hasta ahora, la tarifa era fijada buscando una tasa interna de retorno de 10% antes de
impuestos para cada empresa modelo, sobre sus activos modelados. Para validar las tarifas determinadas, se debia
comprobar que la rentabilidad del conjunto de todas las distribuidoras operando, consideradas como una sola
entidad, se encuentra dentro de la banda del 4% en torno al 10% tedrico (entre 6% y 14%). Producto de la ley N°
21.194-19 del Ministerio de Energia, publicada en el Diario Oficial el 21.12.19 se realizaron los siguientes cambios
al proceso tarifario:

* Cambia la tasa fija del 10 por ciento antes de impuestos, por una tasa de mercado que se
fija para cada proceso tarifario, cuyo valor tiene un piso de 6% y un techo de un 8%
después de impuestos. Para el préximo proceso tarifario la tasa se fijé en un 6% después
de impuestos.

* Parareflejar mejor la realidad de las cooperativas eléctricas, en cada proceso tarifario se
deberd determinar al menos 4 areas tipicas para representarlas. Para el préximo proceso
se determinaron 6 areas para las cooperativas.

* Bases técnicas del proceso de tarificacién podran ser observables y discrepables en el
Panel de Expertos.

* Un solo estudio supervisado por un comité especial, integrado por representantes de las
distribuidoras, 2 del Ministerio, 2 de CNE, dejando atras la elaboracién de 2 estudios, uno
por las empresas y otro por la CNE ponderado los resultados 2/3 CNE y 1/3 empresas.
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* Informe técnico CNE preliminar observable y discrepable en el Panel de Expertos.

* Respecto al chequeo de rentabilidad de la industria, la banda cambia del -4% +4%, a una
banda de -3% + 2% de la tasa establecida. Realizado con la vida util de la empresa modelo.

*  Mayor participacién ciudadana en todo el proceso.

El VAD, constituido por los cargos de potencia (kW) y energia (kWh), cargos fijos y nivel de pérdidas eficientes se
fijan cada 4 ainos, al igual que sus respectivas férmulas de indexacién.

b) Clientes Libres

Estos clientes, siendo o no de la distribuidora, deben pagar por el uso de las redes de distribucidn a las que se
conecten, através del pago de un peaje de distribucion, que corresponde al VAD de cada empresa mas las pérdidas
tarifarias de energia y potencia. Las tarifas por este servicio son fijadas cada 4 afios, y se determinan con ocasién
de cada nuevo proceso tarifario de VAD.

c) Otros Servicios Asociados a la Distribucidn

Adicionalmente, las empresas distribuidoras reciben ingresos por los servicios asociados (SSAA) al suministro de
electricidad o que se presten en mérito de la calidad de concesionario de servicio publico, entre los que se incluyen
el arriendo de medidores, corte y reposicion de servicio, apoyo a empresas de telecomunicaciones y cargo por
cancelacién fuera de plazo como algunos de los mads relevantes. Las tarifas por este tipo de servicios son fijadas
cada 4 afos, y se determinan con ocasidn de cada nuevo proceso tarifario de VAD.

d) Otros

Con fecha 02.11.19, se publicé en el Diario Oficial, Ley N° 21.185 del Ministerio de Energia, que crea un mecanismo
transitorio de estabilizacion de precios de la energia eléctrica para clientes sujetos a regulacion de tarifas. Este
mecanismo estabiliza en pesos las tarifas vigentes de los usuarios finales de distribucion hasta el 31.12.2020. Los
saldos resultantes entre el precio estabilizado y los precios que debieron ser producto de las indexaciones
ordinarias, cuyo riesgo queda cargo de las generadoras se espera que se saldara con la entrada de los contratos
de suministros ya firmados que en promedio son mas baratos que los actuales. En todo caso la tarifa final
resultante para cada periodo antes de que salden las diferencias, no podra superar el precio congelado indexado
por el IPC, a menos que quede un remanente al 31.12.26, en cuyo caso, el saldo se traspasara al usuario final.
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MARCO REGULATORIO

ASPECTOS GENERALES

La industria eléctrica nacional se encuentra regulada desde 1982, principalmente por el Decreto con Fuerza de
Ley N°1/82, que contiene la Ley General Sobre Servicios Eléctricos (LGSE), y la reglamentacion organica de dicha
Ley, contenida en el Decreto Supremo N°327/97.

A las modificaciones a la Ley, es decir Ley Corta | y Ley Corta Il, y que tuvieron un positivo impacto en el sector
incentivando el nivel de inversién y regulando el proceso de obtencién de contratos de compra de energia por
parte de las distribuidoras para satisfacer el consumo, se han agregado otras modificaciones en diversas materias.

A continuacidn, se describen las normas mas importantes emitidas:

Ley Net Metering
En marzo de 2012, se publica la Ley N° 20.571 que fomenta la generacidén distribuida residencial.

Ley de Concesiones
Durante octubre de 2013 se publicé la Ley N° 20.701, que modifica una serie de procesos administrativos de forma
de hacer mas expedito la obtencidn de concesiones.

Ley de Licitacion de ERNC

También durante octubre de 2013 fue promulgada la Ley N° 20.698 que modifica la Ley N° 20.257, que propicia la
ampliacion de la matriz energética, mediante fuentes de ERNC, y la obligacién de generar mediante estas fuentes
en un porcentaje que se encuentre dentro del rango de 15% a 20% al aino 2025.

Ley de Equidad Tarifaria y Reconocimiento de Generacion Local

El 15 de junio del 2016 se aprobd la Ley de Equidad Tarifaria (Ley nimero 20.928, establece mecanismos de
equidad en las tarifas de servicios eléctricos) cuyo fin es introducir mecanismos de equidad en las tarifas eléctricas,
entre otros:

a) Reconocimiento de la Generacidn Local (RGL): Se establece un descuento en el componente de energia de todas
las tarifas reguladas de las comunas intensivas en generacidn eléctrica, el que sera asumido por aquellos usuarios
de comunas que no son consideradas como intensivas en generacidn. Asi se entrega una seial de costos asociados
al suministro eléctrico, compatible con el beneficio que prestan las comunas que poseen capacidad instalada de
generacion.

b) Equidad Tarifaria Residencial (ETR): Se modifica el componente “distribucién” de las tarifas residenciales (hoy
BT1), para asi lograr que la diferencia entre el promedio de las cuentas a nivel nacional y la cuenta mas alta no sea
superior a un 10% del primero. Esta medida serd financiada por todos los clientes sometidos a regulacién de
precios.

Norma Técnica de Distribucion

Con fecha 18 de diciembre 2017 se publicé la Norma técnica de calidad de servicio en distribucidn, la que establece
estandares mas exigentes de duracion y frecuencia de las interrupciones de suministro, niveles de calidad
comercial, de calidad de producto y sistemas de medicidon, monitoreo y control (SMMC). No obstante, estos
estandares son exigibles de forma gradual a medida que sus costos se reflejen en las tarifas de distribucion. Asi, a
partir de fines de septiembre de 2018, producto de la publicacién de decreto tarifario del Ministerio de Energia
5T/2018, se da inicio al periodo de implementaciéon gradual de las exigencias establecidas en la nueva Norma
técnica.

Dentro de los nuevos estandares, la Norma técnica define la exigencia de instalar medicién inteligente a los
clientes finales. Recientemente, producto de un rechazo de la opinién publica al cambio del medidor y su costo
asociado, el Ministerio de Energia anuncié (29/04/19) que el cambio a la medicién inteligente seria voluntario y
que lo cobrado hasta la fecha en la tarifa por este concepto deberia ser devuelto por la empresa. A partir de dicho
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anuncio, se ha dado inicio a un trabajo conjunto con el gobierno para establecer la forma de implementar dicho
anuncio y en funcidon de este trabajo determinar correctamente los montos involucrados a contar del 26 de
agosto de 2019 se comenzd la devolucion de los montos involucrados.

Una nueva versién fue publicada el 10.12.19 mediante RE CNE N°763-19, perfeccionado algunos puntos de la
norma publicada el 2017.

Ley de Generacion Residencial
El 17 de noviembre del 2018 se publicé la Ley nimero 21.118, que modifica la LGSE con el fin de incentivar el
desarrollo de las generadoras residenciales.
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ACTIVIDADES DE LA SOCIEDAD

Edelaysen es una sociedad que desarrolla actividades de generacidn, transmision y distribucion de electricidad en
la provincia de Palena, Region de Los Lagos, y en la Regidn de Aysén, a través de cuatro sistemas aislados: Cisnes,
Huichas, Villa O’Higgins y Amengual-La Tapera; y tres sistemas medianos: Aysén, Palena y General Carrera.

Esencialmente, Edelaysen es una empresa verticalmente integrada que genera energia eléctrica en un 100% y la
distribuye en las zonas que le fueron otorgadas en concesidén y en las que posee permisos municipales. Ademas,
realiza ventas de energia en media tensién a Saesa, en Palena.

Con el fin de satisfacer la demanda y crecimiento normal del servicio, mejorando la confiabilidad del sistema, la
sociedad efectud inversiones por MM $11.311 durante el afio 2019.

Edelaysen representa un 10,01% del activo de Saesa.

TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Dentro de las principales transacciones entre empresas relacionadas estan la compra y venta de materiales que
se realiza a valores de precio medio de bodega y los préstamos en cuentas corrientes que pagan intereses de
mercado, que se calculan por el periodo que dure la operacidn.
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Las ventas de energia durante el 2019 alcanzaron los Edelaysen al cierre del ejercicio 2019 atendia a 49 mil

159 GWh. clientes.
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e COMPOSICION DE CLIENTES
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CONCESIONES

Para el desarrollo de sus actividades, las empresas del Grupo Saesa cuentan con concesiones de distribucién de
energia eléctrica, las que son otorgadas mediante Decreto Supremo del Ministerio de Energia, por orden del
presidente de la Republica.

La titularidad de concesiones de distribucién da al concesionario el derecho a establecer, operary explotar, dentro
de la zona de concesidn fijada en el decreto respectivo, instalaciones de distribucidn de energia eléctrica aéreas y
subterrdneas, y a prestar, a través de ellas, el suministro de energia eléctrica a los usuarios finales que se ubiquen
dentro de la citada zona, o bien, a aquéllos que, ubicados fuera de dicha zona, se conecten a las instalaciones del
concesionario mediante lineas propias o de terceros. Para el tendido de sus lineas de distribucién en la zona de
concesion, las empresas tienen el derecho a utilizar y cruzar los bienes nacionales de uso publico, asi como a
ocupar y hacer uso del suelo ajeno, mediante servidumbres voluntarias o la imposicion de servidumbres legales.
En este ultimo caso, sobre el dueiio del predio sirviente recae la obligacion de no efectuar plantaciones,
construcciones ni obras de otra naturaleza que perturben el libre ejercicio de la servidumbre constituida sobre
sus terrenos, ademas de permitir la entrada de personal de la empresa concesionaria, para que efectuie trabajos
de mantenimiento, reparacidn y otros, en las instalaciones de distribucidn emplazadas dentro de su propiedad.

Por otro lado, la concesién impone a su titular la obligacidn de dar servicio eléctrico a quien lo solicite dentro de
su zona de concesidn, bajo las condiciones establecidas en la Ley General de Servicios Eléctricos y su Reglamento.
La calidad del servicio eléctrico que debe prestar el concesionario corresponde a los estandares normales
establecidos en la ley, su reglamento y normas técnicas pertinentes, acorde con las tarifas que el concesionario
tiene derecho a cobrar por este servicio, las que son fijadas cada cuatro afios por decreto del Ministerio de Energia,
mediante férmulas que representan el costo de los recursos utilizados por los usuarios a nivel de generacion -
transporte y distribucién.

Las concesiones de que son titulares las empresas pertenecientes al Grupo Saesa, han sido otorgadas por la
autoridad competente, con el caracter de indefinidas.

Al 31 de diciembre de 2019, Edelaysen cuenta con 6 decretos con una superficie de 616 km?
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PROVEEDORES Y CLIENTES PRINCIPALES
En Edelaysen, empresa principalmente generadora, Copec constituye mas del 68% de la compra de petréleo.

Por otro lado, ningln cliente concentra por si solo, al menos el 10% total de los ingresos de las empresas
distribuidoras de la Compaiiia.

GENERACION

Energia Generada por
Sistema KWh 2019

Produccion de Energia

Sistema Central

KWh 2019

Puerto Cisnes NUEVO REINO - TERMICO  TERMICA 1.480.281 3.715.175
Puerto Cisnes NUEVO REINO - HIDRO HIDRAULICA 2.234.894 T
Huichas CALETA ANDRADE TERMICA 919.432 919.432
;:::;:al;a LA TAPERA TERMICA 493.869
. erf ' 494.204

P AMENGUAL TERMICA 335
Amengua

. S HIELOS DEL SUR - ,
Villa O"Higgins TERMICO TERMICA 388.070 1.112.851
Villa O"Higgins HIELOS DEL SUR - HIDRO HIDRAULICA 724.781
Palena FUTALEUFU Térmica 453.639
Palena PALENA Térmica 655.932
Palena LAGO VERDE T?rm!ca 5.761 9.260.777
Palena PUYUHUAPI Térmica 64.301
Palena LA JUANTA Térmica 18.314
Palena RO AZUL Hidraulica 8.062.830
Palena SANTA BARBARA Térmica 3.417.744 3.417.744
Aysén ALTO BAHUALES EOLICA 12.065.476
Aysén CHACABUCO TERMICA 17.252.388
, LAGO ATRAVESADO - 4
Aysén HIDRO HIDRAULICA 40.298.654
Aysén TEHUELCHE TERMICA 31.946.696
Aysén PUERTO IBANEZ TERMICA 19.868 151.091.177
, PUERTO AYSEN - ,

Aysén TERMICO TERMICA 2.751.278
Aysén PUERTO AYSEN - HIDRO HIDRAULICA 39.997.436
Aysén MARNIHUALES TERMICA 20.127
Aysén MONREAL HIDRAULICA 6.739.254
General Carrera  Chile Chico Térmica 5.877.086
General Carrera  El traro Hidraulica 5.748.480 12.758.820
General Carrera  El traro Térmica 1.133.254
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INVERSIONES

Edelaysen realiza un plan quinquenal de inversiones, el que contempla, por una parte, “inversiones base”, que
consideran los proyectos necesarios para satisfacer la demanda y crecimiento normal del negocio y por otra,
proyectos de rentabilidad. El monto anual aproximado del plan de inversiones de Edelaysen para el préoximo
periodo bordea los MMS$ 5.000, los cuales son financiados con deuda y capital propio, segun la politica financiera
de la empresa. La inversidn total del afio 2019 fue de aproximadamente $11.311 millones.
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PROPIEDADES E INSTALACIONES

A continuacidn, se indican las principales propiedades de la Sociedad, de las cuales es titular del dominio y no se
encuentran bajo leasing financiero u operativo:

EMPRESA PRINCIPALES PROPIEDADES UBICACION CARACTERISTICAS
Central Tehuelche Coyhaique 11,87 MW
Central Lago Atravesado Coyhaique 10,50 MW
Central Chacabuco Chacabuco 6,80 MW
Edelaysen . . . 2
Central Hidroeléctrica Aysén Aysén 7,10 MW

Distintas localidades de la region

Otras Centrales ,
de Aysén

22,62 MW
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SISTEMAS AISLADOS

Edelaysen cuenta con una amplia experiencia en el desarrollo de proyectos de generacién y distribucidn,
orientados a satisfacer las exigencias de sectores aislados que no cuentan con una conexidn al SICy que requieren
disponer de fuentes de electricidad las 24 horas al dia para su desarrollo sustentable.

Actualmente, los sistemas aislados administrados por Edelaysen son los siguientes:

Cisnes 3.799 1.322
Huichas 919 504
Villa O"Higgins 1.113 339
Amengual- La Tapera 494 291

FACTORES DE RIESGO

La estrategia de gestién de riesgo esta orientada a la proteccién de la Sociedad, sus empleados y su entorno ante
situaciones que los puedan afectar negativamente. Esta gestion estd liderada por la alta administracién de la
Sociedad, y se realiza tanto a nivel general como para cada uno de los sectores en que participa, considerando las
particularidades de cada uno. Para lograr los objetivos, la gestidn de riesgos financieros se basa en cubrir todas
aquellas exposiciones significativas, siempre y cuando existan instrumentos adecuados y el costo sea razonable.

Los principales riesgos a los cuales esta expuesta la sociedad, son los siguientes (la Nota 4. Politica de Riesgo de
los Estados Financieros y el punto V del Analisis de Riesgo de la Sociedad son complementarios a este punto):

RIESGO REGULATORIO

El mercado eléctrico es una industria regulada, en donde existen procesos de fijacion tarifaria para la distribucion
y transmisidon de energia, asi como la generacidén en los sistemas medianos como los atendidos por las filiales
Edelaysen y Sagesa.

En los procesos de fijacidn tarifaria, la autoridad fija las tarifas en base a normas dictadas de calidad de producto
y operacién, derechos y obligaciones, que son necesarias para entregar estos servicios. Esta busca la optimizacién
econdmica de operacion e inversidon en cada sistema cuya tarifa permita la recuperacién de la inversion inicial,
ademas de los costos necesarios para operar de acuerdo con la normativa vigente, considerando instalaciones y
una organizacidn de tamafno eficiente para la prestacion de los servicios tarificados.

El riesgo de este item esta asociado principalmente a los cambios que puede impulsar la autoridad en aspectos
regulatorios, asi como en cada fijacidn tarifaria que podrian afectar los ingresos actuales de la Sociedad.
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De este modo, los items mds importantes relacionados con este riesgo son los siguientes:

A) CAMBIO DE LA REGULACION

El sector eléctrico se rige por una normativa, vigente desde 1982, que regula aspectos claves de la industria tales
como tarifas, capacidad de las sociedades de abastecer a sus clientes y la calidad del suministro, entre otros.

Hasta la fecha se han emitido diversas modificaciones a la regulacion eléctrica (ver nota N°3 punto 3.4 Marco
Regulatorio de los Estados Financieros).

En general, los cambios en dicho marco regulatorio pueden constituir un riesgo para la Sociedad y la industria
eléctrica, dado que pueden afectar aspectos operacionales, sus margenes y rentabilidad entre otros factores
claves.

La Sociedad monitorea periddicamente los potenciales cambios regulatorios de modo de adoptar oportunamente
las acciones de mitigacién que se requieran.

En este sentido, se avizoran como principales fuentes de cambios regulatorios del dltimo tiempo lo siguiente:

e Proceso de revision, discusion y consulta publica de modificaciones a la LGSE, que gestione el Ministerio de
Energia. En este sentido, la Autoridad ya ha manifestado su interés por introducir perfeccionamientos a la
reciente Ley de Transmisidon, una nueva regulacion para la Distribucidn eléctrica y también para los Sistemas
Medianos.

e Proceso de elaboracién y consulta publica respecto de la reglamentacion de diversas leyes, que defina el
Ministerio de Energia.

e Proceso de elaboracidn o revisién, discusidon y consulta publica de diversos cuerpos Normativos (Sistemas
Medianos, NetBilling, Pequefios Medios de Generacién Distribuida (PMGD), Norma Técnica de Seguridad y
Calidad de Servicio (NTSyCS), Servicios Complementarios (SSCC), entre otros), segun el plan anual que defina
la CNE.

B) FIJACION DE TARIFAS DE GENERACION

Actualmente, un generador puede cumplir distintos roles, en forma exclusiva o de manera simultanea, para
comercializar la produccién de una central. Por una parte, puede actuar como un generador puro, vale decir
comercializar la produccién completa de la central al mercado spot y por otra, como generador comercializador,
ya sea al establecer contratos de suministro con clientes no sometidos a regulacién de precios o participando de
licitaciones de suministro de electricidad para clientes regulados impulsadas por la Comision Nacional de Energia.

Los precios para valorizar la inyeccidon de energia al mercado spot, son calculados por la Direccién de Peajes del
Coordinador y se denomina “costo marginal horario”, la que se obtiene en funcidn de los costos variables de las
unidades que fueron despachadas en el sistema para satisfacer la demanda horaria de éste en forma econdmica
y segura. La valorizacién de potencia se realiza considerando los precios calculados por la Comisién Nacional de
Energia en fijaciones tarifarias semestrales.

Por otra parte, si el generador cuenta con contratos de suministro, éste debe comprar al mercado marginal la
energia necesaria para poder satisfacer sus contratos de suministro con el comercializador, quien, a su vez,
recaudard de sus clientes el valor de la energia vendida al precio establecido en dichos contratos bilaterales de
suministro.
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Actualmente la filial Sagesa S.A. esta enfocada en la venta de su energia a la filial SGA quien en definitiva
comercializa la energia en el mercado spot en el Sistema Interconectado Central. La energia comercializada por
SGA, proviene, ademas de la comprada a Sagesa S.A., de otros generadores del sistema con quienes mantiene
contratos de compraventa.

Para los sistemas medianos, la fijacidn de tarifas de generacién es realizada cada cuatro afos, reflejando los costos
medios de generacién eficiente en la zona correspondiente y estableciendo un plan de obras de expansién de
caracter obligatorio. Los precios determinados son incorporados a la tarifa total del cliente final. En 2015 se
publicaron tarifas para los sistemas medianos que rigen desde noviembre 2014 hasta la fecha y mientras no sean
publicadas las nuevas tarifas resultantes del ultimo proceso realizado durante el afio 2018, cuya vigencia estara
comprendida para el periodo noviembre 2018 y octubre de 2022. Productor de la ley N° 21.194-19 del Ministerio
de Energia, publicada en el Diario Oficial el 21.12.19, las tarifas para los usuarios finales de los SSMM quedan
estabilizadas temporalmente, y cuyas diferencias seran saldadas a contar del afio 2021.

C) FIJACION DE TARIFAS DE DISTRIBUCION

Las tarifas de distribucion de electricidad (VAD) se fijan cada cuatro afios. El 24 de agosto de 2017, el Ministerio
de Energia publicd un nuevo Decreto Supremo de férmulas de tarifas (DS N°11T-2017), que regiria desde
noviembre de 2016 (en forma retroactiva) hasta octubre de 2020. Sin embargo, producto de la publicacién de la
Norma Técnica de Calidad de Servicio en Distribucion (NT) a fines del 2017, se establecio estandares mas exigentes
de duracidn y frecuencia de las interrupciones de suministro, niveles de calidad comercial, de calidad de producto
y sistemas de mediciéon y monitoreo, cuya exigencia se haria una vez que su costo de implementacién se refleje
en las tarifas de distribucién, permitiendo a las empresas costear estas nuevas exigencias. Asi, a fines de
septiembre de 2018, se publicaron las nuevas tarifas (DS N°5T-2018), acorde a los nuevos estandares, que se
encontraran vigentes hasta octubre de 2020.

Estas tarifas son fijas, y se ajustan anualmente por un factor de economia de escala (reconociendo las eficiencias
que se producen en cada sociedad producto del aumento de ventas), y por una féormula de indexacion que
considera variaciones mensuales de la inflacion local (IPC), inflacién de Estados Unidos (CPI) y el tipo de cambio.
No obstante, lo anterior, y producto de la molestia ciudadana del plan de conversion de medidores a medidores
inteligentes considerado en la NT, e incluido en la tarifa de distribucidn, se solicita a las Distribuidoras Eléctricas
descontar los montos ya cobrados, y eliminar este concepto de las tarifas finales.

Hasta ahora, la tarifa era fijada buscando una tasa interna de retorno de 10% antes del impuesto para cada
empresa modelo, sobre sus activos modelados. Para validar las tarifas determinadas, se debia comprobar que la
rentabilidad del conjunto de todas las Distribuidoras operando, consideradas como una sola entidad, se encuentra
dentro de la banda del 4% en torno al 10% tedrico (entre 6% y 14%).

Producto de la ley N° 21.194-19 del Ministerio de Energia, publicada en el Diario Oficial el 21.12.19 se realizaron
los siguientes cambios al proceso tarifario:

* Cambia la tasa fija del 10% antes de impuestos, por una tasa de mercado que se fija para
cada proceso tarifario, cuyo valor tiene un piso de 6% y un techo de un 8% después de
impuestos. Para el proximo proceso tarifario la tasa se fijé en un 6% después de
impuestos.

* Parareflejar mejor la realidad de las cooperativas eléctricas, en cada proceso tarifario, se
deberd determinar al menos 4 areas tipicas para representarlas. Para el préximo proceso
se determinaron 6 areas para las cooperativas.

* Bases técnicas del proceso de tarificacién podran ser observables y discrepables en el
Panel de Expertos.
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* Un solo estudio supervisado por un comité especial, integrado por representantes de las
distribuidoras, 2 del Ministerio, 2 de CNE, dejando atras la elaboracién de 2 estudios, uno
por las empresas y otro por la CNE ponderado los resultados 2/3 CNE y 1/3 empresas.

* Informe técnico CNE preliminar observable y discrepable en el Panel de Expertos.

* Respecto al chequeo de rentabilidad de la industria, la banda cambia del -4% + 4%, a una
banda de -3% + 2% de la tasa establecida. Realizado con la vida util de la empresa modelo.

* Mayor participacién ciudadana en todo el proceso.

Adicionalmente, con fecha 02.11.19, se publicé en el Diario Oficial, Ley N° 21.185 del Ministerio de Energia, que
crea un mecanismo transitorio de estabilizacion de precios de la energia eléctrica para clientes sujetos a regulacién
de tarifas. Este mecanismo estabiliza en pesos las tarifas vigentes de los usuarios finales de distribucién hasta el
31.12.2020. Los saldos resultantes entre el precio estabilizado y los precios que debieron aplicarse producto de
las indexaciones ordinarias, cuyo riesgo queda a cargo de las generadoras, se saldara con la entrada de los
contratos de suministros ya firmados que en promedio son mds baratos que los actuales. En todo caso, la tarifa
final resultante para cada periodo antes de que salden las diferencias, no podra superar el precio congelado
indexado por el IPC, a menos que quede un remanente al 31.12.26, en cuyo caso, el saldo se traspasara al usuario
final.

Respecto de la fijacidn de tarifa de Servicios Asociados al Suministro Eléctrico (SSAA), que se realiza cada cuatro
afios con ocasion del Proceso de fijacién de VAD, se publicaron nuevas tarifas en julio de 2018, mediante la
publicacion del DS N°13T-2017.

Los riesgos relacionados con la regulacién del negocio de distribucién son monitoreados continuamente, en
funcién de los cambios que la autoridad introduzca con ocasién de cada nuevo proceso tarifario, con el objeto de
proteger los activos de la Sociedad y sus filiales y la rentabilidad del negocio, haciendo uso de las distintas
instancias establecidas en la reglamentacién vigente, esto es, envio de observaciones a la CNE, discrepancias ante
el Honorable Panel de Expertos o presentaciones ante la Contraloria General de la Republica, segln sea el caso.

RIESGO CONTRATO DE SUMINISTRO Y ABASTECIMIENTO
A) CONTRATOS DE SUMINISTRO A CLIENTES REGULADOS

Las empresas distribuidoras de energia eléctrica deben contar, mediante llamados de licitacidn publica, con
contratos de suministro de energia que permitan abastecer a sus clientes regulados para, a lo menos, los
proximos 5 afios.

Actualmente, el abastecimiento esta respaldado por estos contratos como resultado de las ultimas licitaciones de
suministro realizadas coordinadamente entre todas las distribuidoras, segln las Bases Técnicas publicadas por
CNE.

Cabe mencionar que la quiebra de un suministrador no pone en peligro la entrega fisica de la energia y potencia
destinada a clientes regulados, debido a los cambios legales introducidos mediante la Ley N°20.805 del 2015 que
permiten el traspaso de excedentes entre distribuidoras.

Producto de la entrada en vigor de la Ley N°20.805, durante el primer trimestre de cada afo, la CNE solicita a
todas las distribuidoras el envio de las proyecciones de demanda de clientes regulados. Con estos antecedentes
la Comisién emite un Informe de Licitaciones, determinando los requerimientos globales de suministro eléctrico.
Con esta informacion, la CNE generd el proceso de licitacion 2017/01 (suministro enero 2024 — diciembre 2043),
cuya adjudicacion se realizd en octubre 2017, por el 100% de la energia licitada, firmandose los respectivos
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contratos hacia principios del 2018. Adicionalmente, de acuerdo con el tGltimo proceso de proyeccién de demanda
de la CNE del 2019, ha constatado una reduccién de demanda de consumo regulado producto de una importante
migracion de clientes regulados a régimen libre de suministro, la proyeccidon de eficiencia energética y una
creciente conexién de generacidn distribuida.

Los ultimos resultados de las licitaciones de suministros para el abastecimiento de las empresas distribuidoras
han permitido viabilizar el desarrollo de nuevos proyectos, incluyendo el desarrollo de proyectos de energia
renovable, que permitirdn disponer de energia para cubrir los requerimientos futuros de los clientes sometidos
a regulacion de precio.

B) ABASTECIMIENTO DE ENERGIA

La seguridad de abastecimiento de energia para todo el Sistema Eléctrico Nacional (SEN) se podria ver afectada
en afios futuros si se presentaran fallas prolongadas en centrales térmicas y/o problemas con el suministro de gas
y/o problemas de sequia o limitaciones en la transmisidén de energia o retraso de construccién de proyectos de
generacion.

Sin embargo, estos riesgos se ven aminorados debido a que:

* Los cambios legislativos mejoraron los incentivos para la inversidn en generacidn y transmision
eléctrica.

* Através de las licitaciones de suministro y licitaciones de obras de transmisidn el regulador aumenté
la matriz energética disponible.

Producto del mecanismo transitorio de estabilizacién de precios de la energia eléctrica considerado en la Ley N°
21.185-19 del Ministerio de Energia, se puede apreciar un mayor riesgo de insolvencia para las generadoras con
contratos de suministro, debido a que ellas asumiran el saldo entre el precio estabilizado y el precio que debid
cobrarse con una indexacion normal. Los costos marginales se esperan bajos, pero atrasos de los proyectos de
transmisién podrian generar desacoples de costos marginales en ciertas zonas, y los montos que recibirian las
generadoras dado los precios estabilizados, podrian no cubrir los costos marginales desacoplados.

Aun asi, la Sociedad realiza estimaciones ante un escenario de déficit de suministro, para planificar posibles
acciones (acuerdos entre distribuidoras, informe a generadoras y autorizacién de la CNE) en busqueda del
traspaso de excedentes disponibles en distribuidoras con superdvit de suministro, o bien, incorporar nuevos
requerimientos a los préximos procesos de licitacidn.

RIESGO FINANCIERO

La administracién de los riesgos financieros de la Sociedad y sus filiales se realiza de modo de mantener un
equilibrio entre los flujos operacionales y los pasivos financieros.

Los flujos de la Sociedad y sus filiales, que son generados principalmente por su participacién en el negocio
eléctrico, tienen un perfil muy estable y de largo plazo.

El detalle de la administracion de los riesgos financieros relacionados con el financiamiento, los activos financieros,
los plazos de recuperacion de estos, asi como el costo y la variabilidad de los fondos, es decir, riesgo de crédito,
de liquidez y de mercado, se encuentra en la Nota 4. Politica de Riesgo de los Estados Financieros.
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GESTION FINANCIERA

UTILIDAD LIQUIDA DISTRIBUIBLE

La Sociedad no aplica ajustes al item “Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora” de la
sociedad no aplica ajustes al item “Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora” del Estado
de Resultados Integrales. Por lo tanto, se toman como base los valores de dicho item, menos las pérdidas
acumuladas, si existieran, y sobre este resultado se deducen los dividendos distribuidos y que se distribuyan con
cargo al resultado del afio. Los ajustes de la primera adopcién a IFRS, no forman parte de este calculo en la medida
gue no se realicen.

Esta politica de calculo de la utilidad liquida distribuible es aplicable a partir del afio 2010, tras acuerdo en sesidn
de directorio de fecha 7 de octubre de 2010 y conforme a lo estipulado en la Circular N°1945 de fecha 29 de
septiembre de 2009 de la ex Superintendencia de Valores y Seguros, hoy Comision para el Mercado Financiero.

En razén a lo anterior la utilidad liquida distribuible por el ejercicio 2019 asciende a M$ 4.703.738.-

DISTRIBUCION DE UTILIDADES

El Directorio de la sociedad ha acordado proponer a la Junta Ordinaria de Accionistas la distribucion del dividendo
N238 de $ 37,5524001279 por accidn, con cargo a las utilidades del ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2018. Este dividendo representa un 30% de la utilidad y significa un pago total de M$ 1.411.121.-

Para los proximos afios se espera repartir dividendos equivalentes al 30% de la utilidad

CAPITAL SOCIAL

Al 31 de diciembre de 2019 el capital suscrito y pagado de la sociedad ascendia a MS$S 37.005.894, distribuido en
37.577.393 de acciones suscritas y pagadas.

En caso de que la Junta Ordinaria de Accionistas apruebe la distribucidn de utilidades propuesta, la composicion
de los fondos sociales al 31 de diciembre de 2019 seria la siguiente:

Capital emitido 37.005.894
Ganancias acumuladas 47.499.989
Otras reservas 692.933
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DIVIDENDOS

Los dividendos pagados por la sociedad los ultimos tres afios son los siguientes:

Final N°35 24-05-2017 23,44 2016
Final N°36 27-05-2018 45,21 2017
Final N°37 25-05-2019 44,09 2018

REMUNERACION DEL DIRECTORIO Y EJECUTIVOS PRINCIPALES

DIRECTORES
En conformidad a lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley N2 18.046 de Sociedades Andnimas, la remuneracion del
Directorio es fijada anualmente en la Junta Ordinaria de Accionistas de la Sociedad.

Los Directores sefiores Ben Hawkins, Juan Ignacio Parot Becker, Dale Burgess, Waldo Fortin Cabezas, Stacey
Purcell, Christopher Powell renunciaron a la remuneracion que les corresponderia por el periodo del cargo de
Director de la Sociedad. Por lo tanto, sélo los siguientes Directores recibieron remuneraciones fijas por el ejercicio
de sus funciones, y corresponden a dietas de asistencia:

REMUNERACION DIRECTORIO (MS)

Jorge Lesser Garcia-Huidobro 1.528 1.762
Ivan Diaz Molina 1.528 1.762

EJECUTIVOS PRINCIPALES
El equipo gerencial de la Sociedad en 2019 estd compuesto por un ejecutivo, al igual que durante el afio 2018.

Las remuneraciones del Equipo Gerencial de la Sociedad con cargo a resultados ascienden a MMS$98 al 31 de
diciembre de 2019 y a MMS$95 al 31 de diciembre de 2018.

La Sociedad tiene establecido para sus ejecutivos, un plan de incentivo por cumplimiento de objetivos individuales
de aportacién a los resultados de las sociedades. Estos incentivos estdn estructurados en un minimo y maximo de
remuneraciones brutas, pagdndose un anticipo de 25% de una remuneracién bruta durante el tercer trimestre de
cada afio y el saldo en el primer trimestre del afio siguiente.

Los ejecutivos principales no poseen porcentajes de participacion en la propiedad de la Sociedad ni su matriz.

Durante el aiio 2019, no se registraron indemnizaciones por afios de servicio percibidas por principales ejecutivos
de la sociedad.
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DOTACION DE PERSONAL

Al 31 de diciembre de 2019, la Sociedad cuenta con la siguiente dotacién de personal:
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HECHOS RELEVANTES

Renovacion Directorio

En Junta Ordinaria de Accionistas de las sociedades andnimas pertenecientes al Grupo Saesa celebrada con fecha
26 de abril de 2019, se efectud la renovacién del Directorio, eligiéndose como integrantes del Directorio a los
sefores lvan Diaz-Molina, Jorge Lesser Garcia-Huidobro, Juan Ignacio Parot Becker, Waldo Fortin Cabezas, Stacey
Purcell, Stephen Best, Ben Hawkins y Christopher Powell.

Distribucion de Dividendos

En Junta Ordinaria de Accionista Edelaysen, celebrada con fecha 26 de abril de 2019, se acordd la distribucién de
los siguientes dividendos, con cargo a las utilidades del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2018:

EDELAYSEN: $44,0963776279 por accidn, cuyo niumero de acciones con derecho a recibirlo ascendié a 37.577.393,
lo que signific un pago total de M$1.657.027.

Modificacion Objeto Social

En Junta Extraordinaria de Accionistas de la sociedad Edelaysen celebrada con fecha 26 de abril de 2019, se acordd
una modificacién en los estatutos de dicha sociedad, modificando la clausula sobre el objeto social, el que quedd
como sigue:

“La Sociedad tendrd por objeto desarrollar los siguientes giros: (a) Distribuir, transmitir, transportar,
transformar, generar, comprar, suministrar y vender energia y potencia eléctrica o de cualquier
naturaleza, o los elementos o insumos necesarios para producirla, en forma directa o a través de otras
empresas; (b) Obtener, transferir, comprar, arrendar, gravar o explotar en cualquiera forma las
concesiones a que se refiere la Ley General de Servicios Eléctricos, y solicitar los permisos y franquicias
para conservar, promover o desarrollar los fines de la Sociedad; (c) Realizar en forma directa o a través de
otras empresas, la compra, venta, importacion, exportacion, elaboracion o produccion, comercializacion,
distribucion e instalacion, por cuenta propia o ajena, de artefactos, equipos y vehiculos eléctricos de toda
clase, y mercaderias relacionadas al hogar, energias renovables no convencionales, eficiencia energética,
climatizacion, seguridad, deportes, esparcimiento o la informdtica; (d) La adquisicion, produccion,
almacenamiento, transporte, distribucion, transformacion y comercializacion de gas natural; (e) La
adquisicion, produccion, almacenamiento, transporte, distribucion, transformacion y comercializacion por
redes de otros gases derivados del petroleo y de gases combustibles en general; (f) La prestacion de
servicios data center, housing y otros relacionados con la asesoria, operacion e implementacion de
programas, sistemas y equipos informdticos; (g) La prestacion de servicios, asesorias, fabricacion,
comercializacion de equipos y materiales, y ejecucion de obras, relacionados con los objetos sefialados
anteriormente o necesarios para su operacion y desarrollo. Las actividades de la Sociedad que conforman
su objeto social podrdn desarrollarse en el pais o en el extranjero.”

Eleccion Presidente y Vicepresidente

En sesion celebrada con fecha 22 de mayo de 2019, el Directorio de las sociedades andnimas pertenecientes al
Grupo Saesa procedié a elegir como Presidente del Directorio y de dichas sociedades al sefior lvan Diaz-Molina y
como Vicepresidente al sefior Jorge Lesser Garcia-Huidobro.
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Division de la matriz de Edelaysen, SAESA

Con fecha 18 de diciembre de 2019, la Junta Extraordinaria de Accionistas de SAESA adoptd los siguientes
acuerdos:

a)

Aprobar la Divisién de la SAESA en dos sociedades, manteniéndose la Sociedad como continuadora y
credndose una nueva sociedad, que se denominara Sociedad de Transmisién Austral S.A., en adelante
“STA”, la que tendra efecto y vigencia el dia 31 de diciembre de 2019, en adelante la “Divisidon”;

Aprobar la disminucién de capital de la Sociedad en la cantidad de $18.478.799.670 y aprobar la forma en
que se distribuiran las cuentas de patrimonio de la Sociedad, entre ésta y STA con motivo de la Division;
Aprobar la modificacién a los estatutos de la Sociedad en todas aquellas materias que sean necesarias
para dar cuenta de la Divisién, incluyendo la disminucidn de capital;

La eleccidn del directorio provisorio, la empresa de auditoria externa y el periédico en que han de
efectuarse las publicaciones legales de STA;

Aprobar los estatutos de STA; y

Los demas acuerdos necesarios para llevar a cabo la Divisidn y facultar a los Directorios de la Sociedad y
de STA para otorgar todos los poderes que resulten necesarios para materializarla.
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Los firmantes, en su calidad de Gerente General y Directores de la Sociedad, respectivamente, dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Norma de Caracter General N°30 de la Comision para el Mercado Financiero
(CMF) y sus modificaciones, declaran bajo juramento que se hacen responsables de la veracidad de toda la
informacién proporcionada en la presente Memoria Anual.
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A los sefiores Accionistas y Directores de
Empresa Eléctrica de Aisén S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Empresa Eléctrica de Aisén S.A.
(en adelante “la Sociedad”) que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de
2019y 2018 y los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de
flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados
financieros.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacién razonable de estos estados
financieros, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera emitidas por el
International Accounting Standards Board (“TASB”). Esta responsabilidad incluye el disefio,
implementacion y mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion
razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiguemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros estan
exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el
auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de la Sociedad con el objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar una opinién sobre la efectividad
del control interno de la Sociedad. En consecuencia, no expresamos tal opinion. Una auditoria
incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las politicas utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la
presentacion general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compafiia privada limitada por garantia, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus
firmas miembro.

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compafifa privada limitada por garantia constituida en Inglaterra & Gales bajo el nimero 07271800, y su domicilio registrado: Hill House,
1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido.



Opinién

En nuestra opinidn, los estados financieros mencionados en el primer parrafo, presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Empresa Eléctrica de Aisén S.A. al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados
en esas fechas de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera emitidas por el International
Accounting Standards Board (“IASB”).

Marzo 27, 2020
Santiago, Chile

Y
Maria Ester Pinto U.
RUT: 10.269.053-2
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EMPRESA ELECTRICA DE AISEN S.A.
Estados de Situacion Financiera, Clasificados
Al 31 de diciembre de 2019y 2018

(En miles de pesos chilenos — M$)

GRUPO SFI27S

31/12/2019 31/12/2018
ACTIVOS Nota M$ M$
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y equivalentes al efectivo 6 906.076 1.302.949
Otros activos no financieros corrientes 121.645 136.064
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes 7 6.252.582 8.537.206
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 8 19.229 54.822
Inventarios corrientes 9 2.216.269 1.899.731
Activos por Impuestos corrientes, corrientes 10 1.447.051 435.048
Activos corrientes distintos de los activos no corrientes o grupo de i para su di
clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los 10.962.852 12.365.820
propietarios.
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 10.962.852 12.365.820
ACTIVOS NO CORRIENTE
Otros activos no financieros, no corrientes 1.059 1.059
Cuentas por cobrar no corrientes 7 605.556 704.391
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, no corrientes 8 17.661.692 18.066.718
Activos intangibles distintos de la plusvalia 1 146.807 147.009
Propiedades, planta y equipo 12 73.806.044 65.470.694
Activos por derechos de uso 13 58.189 -
Activos por impuestos diferidos 14 365.454 339.212
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 92.644.801 84.729.083
TOTAL ACTIVOS 103.607.653 97.094.903

Las Notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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EMPRESA ELECTRICA DE AISEN S.A.

Estados de Situacion Financiera, Clasificados

Al 31 de diciembre de 2019y 2018
(En miles de pesos chilenos — M$)

edelen jser

GRUPO SFI27S

PATRIMONIO NETO Y PASIVOS Nota 3111212019 3111212018
M$ M$
PASIVOS CORRIENTES
Pasivos por arrendamientos, Corrientes 13 22.967 -
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 15 4.676.596 3.010.869
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 8 1.585.573 1.898.640
Otras provisiones corrientes 17 288.677 123.007
Pasivos porimpuestos corrientes, corrientes 10 2126 1.678
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 17 557.572 570.709
Otros pasivos no financieros corrientes 18 1.871.103 977.436
Pasiyf)s corrientes distintc?s de los pasivos incluidos en grupos de p para su disp 0.004.614 6.582.339
clasificados como mantenidos para la venta
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 9.004.614 6.582.339
PASIVOS NO CORRIENTES
Pasivos por arrendamientos, No Corrientes 13 36.944 -
Pasivo porimpuestos diferidos 14 8.869.802 8.133.815
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados 17 467.207 422.088
Otros pasivos no financieros no corrientes 18 30.270 28.827
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 9.404.223 8.584.730
TOTAL PASIVOS 18.408.837 15.167.069
PATRIMONIO
Capital emitido 19 37.005.894 37.005.894
Ganancias acumuladas 19 47.499.989 44.207.372
Otras reservas 19 692.933 714.568
TOTAL PATRIMONIO 85.198.816 81.927.834
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVOS 103.607.653 97.094.903

Las Notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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GRUPO SFI27S

EMPRESA ELECTRICA DE AISEN S.A.

Estados de Resultados Integrales, por Naturaleza

Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018
(En miles de pesos chilenos — M$)

Estado Resultados Integrales Nota 01/01/2019 al  01/01/2018 al
Ganancia 31/12/2019 31/12/2018
M$ M$
Ingresos de actividades ordinarias 20 23.654.913 21.562.590
Oftros ingresos 20 3.065.052 2.797.192
Materias primas y consumibles utilizados 21 (9.060.414) (6.830.953)
Gastos por beneficios a los empleados 22 (2.824.263) (2.592.485)
Gasto por depreciacién y amortizacion 23 (2.929.780) (2.949.292)
Otros gastos, por naturaleza 24 (6.651.926) (5.653.537)
Otras ganancias (pérdidas) 275 (101.380)
Ingresos financieros 25 627.959 654.194
Costos financieros 25 (3.112) (1.477)
Diferencias de cambio 25 (5.335) (3.335)
Resultados por unidades de reajuste 25 41179 31.930
Ganancia antes de impuestos 5.914.548 6.913.447
Gasto por impuestos, operaciones continuadas 14 (1.210.810) (1.390.024)
Ganancia procedente de operaciones continuadas 4.703.738 5.523.423
Ganancia 4.703.738 5.523.423

Las Notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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EMPRESA ELECTRICA DE AISEN S.A.

Estados de Otros Resultados Integrales

Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018
(En miles de pesos chilenos— M$)

Nota  01/01/2019 al 01/01/2018 al

Estado del Resultado Integral 3112/2019  31/12/2018
M$ M$
Ganancia 4.703.738 5.523.423
Otro resultado integral
Comp ites de otror Itado integral que no se reclasificaran al resultado del ario,
antes de impuestos
Ofro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) actuariales por planes de beneficios definidos 17 (29.637) 18.544
Otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del periodo, antes de impuestos (29.637) 18.544
Impuesto a las ganancias relativos a p de otror Itado integral que no se
reclasificara al resultado del afio
Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos de otro resultado integral 14 8.002 (5.007)
Impues.tf) a I?s ganancias relatlyos a p de otror integral que no se 8.002 (5.007)
reclasificara al resultado del afo
Otro Resultado Integral (21.635) 13.537
4.682.103 5.536.960

Resultado Integral Total

Las Notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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EMPRESA ELECTRICA DE AISEN S.A.

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto

Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018
(En miles de pesos chilenos — M$)

Cambio en otras reservas

Reserva de
ganancias o
pérdidas
. o Resenade  Resenade actuariales en
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Otras diferencias de  coberturas de planes de
Primas de  participaciones Superavitde  cambio en flujo de beneficios  Otras resenas Ganancias Total
Capital emitido emision enel i i 6 efectivo definidos varias Otras reservas acumuladas  Patrimonio Neto
M: M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01/01/2019 37.005.894 - - - - - (156.605) 871.173 714.568  44.207.372 81.927.834
Ajustes de Periodos Anteriores
Incremento (disminucion) por cambios en politicas contables (NIIF 16) - - - - - - - - - - -
al 01/01/2019 con aplicacién de nuevas normas 37.005.894 - - - - - (156.605) 871.173 714.568 44.207.372 81.927.834
Cambios en patrimonio
Resultado Integral - - - - - - - - - - -
Ganancia - - - - - - - - - 4.703.738 4.703.738
Otro resultado integral - - - - - - (21.635) - (21.635) - (21.635)
Resultado integral - - - - - - - - - - 4.682.103
Dividendos - - - - - - - - - (1.411.121) (1.411.121)
por otras de los i - - - - - - - - - - -
) por otros cambios - - - - - - - - - - -
Total de cambios en patrimonio - - - - - - (21.635) - (21.635) 3.292.617 3.270.982
Saldo Final al 31/12/2019 37.005.894 - - - - - (178.240) 871.173 692.933 47.499.989 85.198.816
Cambio en otras resenas
Reserva de
ganancias o
pérdidas
- " " Reserva de Reservade  actuariales en
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Otras diferencias de coberturas de  planes de
Primas de  participaciones Superaiitde  cambio en flujo de beneficios  Otras resenvas Ganancias Total
Capital emitido emision enel i i 6 efectivo definidos varias Otras reservas acumuladas ~ Patrimonio Neto
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 01/01/2018 37.005.894 - - - - - (170.142) 871.173 701.031 40.333.499 78.040.424
Ajustes de Periodos Anteriores
Incremento (disminucion) por cambios en politicas contables (NIIF 9) - - - - - - - - - 7.477 7.477
Saldo Inicial Reexpresado 37.005.894 - - - - - (170.142) 871.173 701.031 40.340.976 78.047.901
Cambios en patrimonio
Resultado Integral - - - - - - - - - - -
Ganancia - - - - - - - - - 5.523.423 5.523.423
Otro resultado integral - - - - - - 13.537 - 13.537 - 13.537
Resultado integral - - - - - - - - - - 5.536.960
Dividendos - - - - - - - - - (1.657.027) (1.657.027)
por otras de los propi - - - - - - - - - - -
Incrementos (disminuciones) por otros cambios - - - - - - - - - - -
Total de cambios en patrimonio - - - - - - 13.537 - 13.537 3.866.396 3.879.933
Saldo Final al 31/12/2018 37.005.894 - - - - - (156.605) 871.173 714.568 44.207.372 81.927.834

Las Notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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EMPRESA ELECTRICA DE AISEN S.A.

Estados de Flujo de Efectivo Método Directo

Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018
(En miles de pesos chilenos— M$)

01/01/2019 01/01/2018
Estado de flujos de efectivo directo NOTA al 31/12/2019 al 31/12/2018
M$ M$
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Clases de cobros por actividades de operacién 35.321.513 26.852.653
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 35.306.362 26.716.103
Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros beneficios de pdlizas
suscritas - 77137
Otros cobros por actividades de operacion 15.151 59.413
Clases de pagos (22.132.928) (19.060.208)
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (19.439.734)  (16.347.013)
Pagos a ypor cuenta de los empleados (2.693.194) (2.713.195)
Impuestos a las ganancias pagados (reembolsados), clasificados como actividades de operacion (464.154) (1.347.080)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 12.724.431 6.445.365
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Préstamos a entidades relacionadas (4.541.000) (700.000)
Compras de propiedades, planta y equipo, clasificados como actividades de inversion (12.574.181) (6.196.042)
Cobros a entidades relacionadas 4.946.027 2.002.000
Intereses recibidos, clasificados como actividades de inversion 720.850 600.497
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversién (11.448.304) (4.293.545)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (9.495) -
Dividendos pagados, clasificados como actividades de financiacién (1.656.830) (1.698.379)
Intereses pagados (1.068) -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién (1.667.393) (1.698.379)
Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los
cambios en la tasa de cambio (391.266) 453.441
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo (5.607) (2.170)
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo (5.607) (2.170)
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (396.873) 451.271
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del afio 1.302.949 851.678
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del afio 6 906.076 1.302.949

Las Notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros
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EMPRESA ELECTRICA DE AISEN S.A.
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EMPRESA ELECTRICA DE AISEN S.A.
Notas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2019y 2018

(En miles de pesos chilenos— M$)

1. Informacion General y Descripcion del Negocio
a) Informacién General

La Sociedad Empresa Eléctrica de Aisén S.A., en adelante para efectos de este informe “Edelaysen”
o la “Sociedad”, esta inscrita en el Registro Especial de Entidades Informantes con el nimero 28 y
esta sujeta a la fiscalizacién de la Comision para el Mercado Financiero (CMF), ex Superintendencia
de Valores y Seguros.

La Sociedad es una filial indirecta de Inversiones Eléctricas del Sur S.A. Esta ultima es el vehiculo
de inversion a través del cual el fondo canadiense Ontario Teachers’ Pension Plan Board y el fondo
canadiense Alberta Investment Management Corporation (AIMCo), controlan las empresas del
Grupo Saesa, de las que la Sociedad forma parte.

b) Informacién del negocio

Edelaysen es una empresa verticalmente integrada que genera en un 100% la energia para distribuir
en su zona de influencia, principalmente en la Region de Aisén.

2. Resumen de las Principales Politicas Contables Aplicadas

21. Principios contables

Los presentes Estados Financieros, se presentan en miles de pesos chilenos y han sido preparados
a partir de los registros de contabilidad mantenidos por la Sociedad.

Los Estados Financieros de la Sociedad terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, han sido
preparados de acuerdo a Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante NIIF),
emitidas por el International Accounting Standards Board (en adelante “IASB”). Estos estados
financieros han sido aprobados por su Directorio en su sesién celebrada con fecha 27 de marzo de
2020. Para estos fines, las NIIF comprenden las normas emitidas por el Consejo Internacional de
Normas de Contabilidad (International Accounting Standards Board “IASB” en inglés) y las
interpretaciones emitidas por el Comité Internacional de Interpretaciones sobre Informes Financieros
(CINIIF).

2.2. Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos Estados Financieros es responsabilidad de la Administracion de
la Sociedad.

La preparacion de los presentes Estados Financieros, requiere el uso de estimaciones y supuestos
por parte de la Administracion. Estas estimaciones estan basadas en el mejor saber de la
Administracién sobre los montos reportados, eventos o acciones a la fecha de emisién de los
presentes estados financieros. Sin embargo, es posible que acontecimientos en el futuro obliguen a
modificarlas (al alza o a la baja) en proximos periodos, lo que se haria, conforme a lo establecido en
NIC 8, de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacion en los
correspondientes estados financieros futuros. El detalle de las estimaciones y criterios contables
significativos se detallan en la Nota 5.
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Periodo cubierto

Los presentes Estados Financieros comprenden lo siguiente:

24,

Estados de Situacién Financiera Clasificados de Empresa Eléctrica de Aisén S.A. al 31 de
diciembre de 2019 y 2018.

Estados de Resultados Integrales por Naturaleza por los afios terminados al 31 de diciembre de
2019y 2018.

Estados de Cambios en el Patrimonio Neto por los afios terminados al 31 de diciembre de 2019 y
2018.

Estados de Flujos de Efectivo Método Directo por los afios terminados al 31 de diciembre de
2019y 2018.

Bases de preparacion

Los Estados Financieros han sido preparados bajo el criterio del costo histérico, excepto en el caso
de los instrumentos financieros, registrados a valor razonable.

La Sociedad aplica, por primera vez, NIIF 16 “Arrendamientos” la que requiere una cuantificacion de
los impactos sobre cada una de las cuentas contables afectadas y saldos al 01 de enero de 2019
como parte de la financiacién. No se modificaron los saldos de los afios anteriores en relacion con la
aplicacion de la nueva norma.
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2.5. Moneda funcional

La moneda funcional para la Sociedad se determindé como la moneda del ambiente econémico
principal en que funciona. Las transacciones en monedas distintas a las que se realizan en la
moneda funcional de la entidad se convierten a la tasa de cambio vigente a la fecha de la
transaccién. Los activos y pasivos expresados en monedas distintas a la moneda funcional se
vuelven a convertir a las tasas de cambio de cierre. Las ganancias y pérdidas por la reconversién se
incluiran en las utilidades o pérdidas netas dentro de las otras partidas financieras.

La moneda funcional de la Sociedad es el peso chileno.

2.6. Bases de conversion

Las transacciones en una divisa distinta de la moneda funcional se consideran transacciones en
moneda extranjera. Las operaciones que realiza la Sociedad en una moneda distinta de su moneda
funcional se registran a los tipos de cambio vigentes en el momento de la transaccion. Durante el
afo, las diferencias entre el tipo de cambio contabilizado y el que esta vigente a la fecha de cobro o
pago se registran como diferencias de cambio en el Estado de Resultados Integrales.

Asimismo, al cierre de cada afio, la conversion de los saldos a cobrar o a pagar en una moneda
distinta de la funcional de la Sociedad, se realiza al tipo de cambio de cierre. Las diferencias de
valoracién producidas se registran como diferencias de cambio en el Estado de Resultados
Integrales.

Los activos y pasivos en moneda extranjera y en moneda reajustable (UF), son traducidos a los tipos
de cambio o valores vigentes a la fecha de cierre de los estados financieros, segun el siguiente
detalle:

31/12/2019  31/12/2018

$ $
Délar Estadounidense 748,74 694,77
Unidad de Fomento (UF) 28.309,94 27.565,79

2.7. Compensacion de saldos y transacciones

Como norma general, en los Estados Financieros no se compensan ni los activos ni los pasivos, ni
los ingresos ni los gastos, salvo aquellos casos en que la compensacion sea requerida o esté
permitida por alguna norma y esta presentacion sea el reflejo del fondo de la transaccion.

2.8. Propiedades, planta y equipo

Los bienes de propiedades, planta y equipo son registrados al costo de adquisicion menos la
depreciacion acumulada y deterioros acumulados.

Adicionalmente al costo de adquisicion o construccion de cada elemento, se incluye, en su caso, los
siguientes conceptos:

- Los costos financieros devengados durante el periodo de construccion que sean directamente
atribuibles a la adquisicién, construccién o produccion de activos calificados, que son aquellos
que requieren de un periodo de tiempo sustancial antes de estar listos para su uso, como por
ejemplo: instalaciones de distribucion, transmision o generacion eléctrica. La tasa de interés
utilizada es la correspondiente al financiamiento especifico o, de no existir, la tasa media
ponderada de financiamiento de la Sociedad o la matriz del Grupo.

- Los costos de personal relacionados directamente con las obras en curso. Los montos
relacionados con este concepto ascendieron a M$268.556 por el afio terminado al 31 de
diciembre de 2019 y a M$120.063 por el afio terminado al 31 de diciembre de 2018 (Ver nota
22).
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- Los desembolsos futuros a los que la Sociedad debera hacer frente en relacidon con la obligacion
de cierre de sus instalaciones se incorporan al valor del activo por el valor actualizado,
reconociendo contablemente la correspondiente provisién. La Sociedad, revisa anualmente su
estimacion sobre los mencionados desembolsos futuros, aumentando o disminuyendo el valor
del activo en funcion de los resultados de dicha estimacion.

Todos los bienes del rubro de Propiedades, planta y equipo adquiridos con anterioridad a la fecha en
que la Sociedad efectud su transicion a las NIIF, fueron retasados por terceros independientes.

Las obras en curso se traspasan a activos en explotacién una vez finalizado el periodo de prueba
cuando se encuentran disponibles para su uso, a partir de cuyo momento comienza su depreciacion.

Los costos de ampliacion o mejoramiento sustancial de estructuras, instalaciones o equipos
existentes, corresponden a la sustitucién o el mejoramiento de partes, pero sin reemplazar la
totalidad del bien, y que tiene como resultado la ampliacion de la vida util, el incremento de la
capacidad, la disminucién de los costos operacionales o el incremento del valor a través de los
beneficios que el bien puede aportar, son incorporados como mayor costo del bien. También se
incluyen en estos costos aquellas exigencias de la autoridad o compromisos tomados por la
Sociedad, que de no concretarse no permitirian el uso del activo.

Los costos posteriores (reemplazo de componentes, mejoras, ampliaciones o crecimientos) se
incluyen en el valor del activo inicial o se reconocen como un activo separado. El valor del
componente sustituido se da de baja contablemente.

El resto de reparaciones y mantenciones que no cumplan con lo mencionado anteriormente se
cargan en el resultado del afio en que se incurren.

La depreciacién es determinada, aplicando el método lineal, sobre el costo de los activos menos su
valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los que se encuentran construidos los edificios
y otras construcciones tienen una vida util indefinida y que, por tanto, no son objeto de depreciacion.

La Sociedad deprecia sus activos fijos desde el momento en que los bienes estan en condiciones de
uso.

El valor residual y la vida util de los activos se revisan y ajustan periddicamente, si es necesario,
ajustando en forma prospectiva, si corresponde.

La Sociedad, en base al resultado de las pruebas de deterioro, considera que el valor contable de
los activos no supera el valor recuperable de los mismos al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

A continuacién se presentan los principales periodos de vida util utilizados para la depreciacion de
los activos:

Intervalos de aifos de vida util estimada

Edificios 40-80
Plantas y Equipos:
Lineas yRedes 30-44
Transformadores 44
Medidores 20-40
Subestaciones 20-60
Sistema de Generacion 25-50
Equipos de tecnologia de la informacion:
Computacion 5
Intalaciones fijas y accesorios:
Muebles y equipos de oficina 10
Vehiculos 7
Otros equipos y herramientas 10

Para la explotacion del sistema eléctrico de distribucion, la Sociedad tiene concesiones de
distribucién de electricidad que son otorgadas por la Autoridad Reguladora Chilena y no tienen fecha
de expiracion, por lo que se consideran de caracter indefinido.
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2.9. Activos intangibles
2.9.1. Servidumbres y Derechos de Agua

Estos activos intangibles corresponden a servidumbres de paso y derechos de agua no consuntivos.
Su reconocimiento contable se realiza inicialmente a su costo de adquisicién y posteriormente se
valorizan a su costo neto de las pérdidas por deterioro, que en su caso hayan experimentado. Los
activos de vida util indefinida no se amortizan.

29.2. Programas informaticos

Estos activos intangibles corresponden a aplicaciones informaticas, y su reconocimiento contable se
realiza inicialmente a su costo de adquisicién y posteriormente se valorizan a su costo neto de las
amortizaciones y pérdidas por deterioro, que en su caso hayan experimentado. Estos activos se
amortizan en su vida util que varia entre cuatro y seis afios.

29.3. Costos de investigacion y desarrollo

Durante los afios presentados, la Sociedad no ha registrado costos de investigacion, de haberlos se
contabilizan con cargo a resultados en el afio en que ocurren. Tampoco han presentado costos de
desarrollo, que de haberlos se contabilizan como un activo en la medida que cumplan los criterios de
reconocimiento, de lo contrario son gastos en el afio en que ocurren o dejen de cumplir los criterios
por cambio en las circunstancias.

2.9.4. Deterioro de los activos no financieros

Los activos intangibles que tienen una vida util indefinida y la plusvalia comprada no estan sujetos a
amortizacion y se deben someter anualmente a pruebas de pérdidas por deterioro del valor.

Los activos sujetos a amortizacion se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre que
exista evidencia objetiva de que, como resultado de uno o mas eventos ocurridos después del
reconocimiento inicial, el importe en libros no puede ser recuperable. Si existe esta evidencia, el
valor recuperable del activo se estima para determinar el alcance del deterioro.

En la evaluacién de deterioro, los activos que no generan flujo efectivo independiente son agrupados
en una Unidad Generadora de Efectivo (UGE) a la cual pertenece el activo.

La Administracion necesariamente aplica su juicio en la agrupacién de activos que no generan flujos
de efectivo independientes y también en la estimacion, la periodicidad y los valores del flujo de
efectivo subyacente en los valores del calculo.

Cambios posteriores en la agrupacion de la UGE o la periodicidad de los flujos de efectivo podrian
impactar los valores libros de los respectivos activos.

El valor recuperable es el mas alto valor entre el valor justo menos los costos de vender, y el valor
en uso. Este ultimo corresponde a los flujos futuros estimados descontados.

Si el valor recuperable de un activo o UGE se estima que es menor que su valor libro, este ultimo
disminuye al valor recuperable. Se reconoce el deterioro como otra depreciacién. En caso que se
reverse un deterioro posteriormente, el valor libro aumenta a la estimacion revisada del valor
recuperable, pero hasta el punto que no supere el valor libro que se habria determinado, si no se
hubiera reconocido un deterioro anteriormente. Se reconoce un reverso como una disminucion del
cargo por depreciacion de inmediato en el resultado del afio.

Tal como se ha indicado, la plusvalia comprada es revisada anualmente, o cuando existan indicios
de deterioro o eventos o cambios en las circunstancias que indiquen que el valor libro se ha
deteriorado. El deterioro es determinado, para la plusvalia comprada, por medio de evaluar el monto
recuperable de la Unidad Generadora de Efectivo al cual esta relacionada esa plusvalia.

Cuando el monto recuperable de la UGE es menor al valor libro de las Unidades Generadoras de
Efectivo a las que se le ha asignado la plusvalia, se reconoce una pérdida por deterioro. Las
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pérdidas por deterioro relacionadas con la plusvalia comprada no pueden ser reversadas en
periodos futuros.

Para el calculo del valor de recuperacion de los bienes de Propiedades, planta y equipo, la plusvalia
y del activo intangible, el valor en uso es el criterio utilizado por la Sociedad en la mayoria de los
casos.

Para estimar el valor en uso, la Sociedad prepara las proyecciones de flujos de caja futuros a partir
de los presupuestos mas recientes disponibles. Estos presupuestos incorporan las mejores
estimaciones de la Administracién de la Sociedad sobre los ingresos y costos de las Unidades
Generadoras de Efectivo utilizando las proyecciones sectoriales, la experiencia del pasado y las
expectativas futuras.

Los flujos se descuentan para calcular su valor actual a una tasa que recoge el costo de capital del
negocio. Para su célculo se tiene en cuenta el costo actual del dinero y las primas de riesgo que
reflejan las tasaciones de mercado vigentes del valor en el tiempo del dinero y los riesgos
especificos del activo.

Las principales variables para la Sociedad consideradas en la prueba de deterioro son:

Variable Diciembre Diciembre Descripcion
2019 2018

Tasa de descuento peso (*) 6.80% 760%  La tasa de descuento peso utilizada es la tasa de
Costo Promedio Ponderado de Capital (CPPC).

Tasa de crecimiento (*) 3,00% 3,00% La tasa de crecimiento de la Sociedad se aplica a la
perpetuidad y estd basada en la estimacion de la
expectativa de inflacion de largo plazo fijada.

Periodos de estimacion 5 afios 5 afios El periodo de estimaciéon estd basado en el plan de

negocio de la Sociedad mas una perpetuidad.

(*) Tasas a valor nominal.

2.10. Arrendamientos
2.10.1. Sociedad actia como arrendatario

Para determinar si un contrato es, o contiene, un arrendamiento, la Sociedad analiza el fondo
economico del acuerdo, evaluando si el acuerdo transfiere el derecho a controlar el uso de un activo
identificado por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion. Se considera que existe
control si el cliente tiene i) derecho a obtener sustancialmente todos los beneficios econdmicos
procedentes del uso de un activo identificado; y ii) derecho a dirigir el uso del activo.

Al comienzo del arrendamiento se registra en el Estado de Situacién Financiera un activo por el
derecho de uso y un pasivo por arrendamiento.

La Sociedad reconoce inicialmente los activos por derecho de uso al costo. El costo de los activos
por derecho de uso comprende: i) importe de la medicidn inicial del pasivo por arrendamiento; ii) los
pagos por arrendamiento realizados; iii) los costos directos iniciales incurridos; y iv) la estimacion de
los costos por desmantelamiento o restauracion.

Posteriormente, el activo por derecho de uso se mide al costo, ajustado por cualquiera nueva
medicion del pasivo por arrendamiento, menos la depreciacion acumulada y las pérdidas
acumuladas por deterioro de valor.

El activo por derecho de uso se deprecia en los mismos términos que el resto de activos
depreciables similares, si existe certeza razonable de que el arrendatario adquirira la propiedad del
activo al finalizar el arrendamiento. Si no existe dicha certeza, el activo se deprecia en el plazo
menor entre la vida util del activo o el plazo del arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos por arrendamiento,
descontados a la tasa incremental por préstamos de la Sociedad, si la tasa de interés implicita en el
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arrendamiento no pudiera determinarse facilmente. Los pagos por arrendamiento incluidos en la
mediciéon del pasivo comprenden: i) pagos fijos, menos cualquier incentivo de arrendamiento por
cobrar; ii) pagos por arrendamiento variables que dependen de un indice o tasa; iii) garantias de
valor residual; iv) precio de ejercicio de una opcion de compra; y v) penalizaciones por término del
arriendo.

Después de la fecha de inicio, el pasivo por arrendamiento se incrementa para reflejar la
acumulacién de intereses y se reduce por los pagos por arrendamiento realizados. Ademas, el valor
en libros del pasivo se vuelve a medir si existe una modificacién en los términos del arrendamiento
(cambios en el plazo, en el importe de los pagos o en la evaluacion de una opcién de comprar o
cambio en los importes a pagar). El gasto por intereses se reconoce como gasto y se distribuye
entre los ejercicios que constituyen el periodo de arrendamiento, de forma que se obtiene una tasa
de interés constante en cada ejercicio sobre el saldo pendiente del pasivo por arrendamiento.

Los arrendamientos de corto plazo, igual o inferior a un afio, o arrendamiento de activos de bajo
valor se exceptuan de la aplicacién de los criterios de reconocimiento descritos anteriormente,
registrando los pagos asociados con el arrendamiento como un gasto de forma lineal a lo largo del
plazo del arrendamiento.

2.10.2. Sociedad actiia como arrendador

Cuando la Sociedad actiua como arrendador, clasifica al inicio del acuerdo si el arrendamiento es
operativo o financiero, en base a la esencia de la transaccién. Los arrendamientos en los que se
transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo
subyacente se clasifican como arrendamientos financieros.

El resto de arrendamientos son clasificados como arrendamientos operativos.

En el caso de arrendamientos financieros, en la fecha de comienzo, la Sociedad reconoce en su
estado de situacion financiera los activos mantenidos en arrendamiento financiero y los presenta
como una cuenta por cobrar, por un valor igual al de la inversién neta en el arrendamiento, calculado
como la suma del valor actual de las cuotas de arrendamiento y el valor actual de cualquier valor
residual devengado, descontados a la tasa de interés implicita en el arrendamiento. Posteriormente,
se reconocen los ingresos financieros a lo largo del plazo del arrendamiento, en funcién de un
modelo que refleje una tasa de rendimiento constante sobre la inversidn financiera neta realizada en
el arrendamiento.

En el caso de los arrendamientos operativos, los pagos por arrendamiento se reconocen como
ingreso de forma lineal durante el plazo del mismo, salvo que resulte mas representativa otra base
sistematica de reparto. Los costos directos iniciales incurridos para obtener un arrendamiento
operativo se afiaden al valor en libros del activo subyacente y se reconocen como gasto a lo largo
del plazo del arrendamiento, sobre la misma base que los ingresos del arrendamiento.

2.11. Instrumentos financieros

Un instrumento financiero corresponde a cualquier contrato que origina un activo financiero en una
entidad y un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio en otra entidad.

2.11.1. Clasificacién y medicion inicia de los activos financieros

La Sociedad clasifica sus activos financieros basados en el modelo de negocio en el que se

administran y de las caracteristicas contractuales de sus flujos de efectivo, siguiendo los parametros
establecidos en la NIIF 9.
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La nueva clasificacion y medicién corresponde a la siguiente:
i. Costo amortizado:

Activos financieros medidos a costo amortizado que se mantienen dentro de un modelo de
negocio cuyo objetivo es cobrar los flujos de efectivo contractuales que cumplan con el criterio
de “solo pagos de principal e intereses” y sus términos contractuales dan lugar a fechas
especificas.

ii.  Valor razonable con cambios en otros resultados integrales (patrimonio):

Activos financieros medidos a valor razonable con cambios en otros resultados integrales que
se mantienen dentro de un modelo de negocios cuyo objetivo es lograr obtener los flujos de
efectivo contractuales que cumplan con el criterio de “solo pagos de principal e interés” y la
venta de activos financieros, y sus términos contractuales dan lugar a fechas especificas.

iii.  Valor razonable con cambios en resultados

Activos financieros reconocidos a valor razonable con cambios en resultados, que son
mantenidos para negociar o fueron adquiridos con el propdsito de venderlos en el corto plazo.
Las ganancias o pérdidas netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se
reconocen en la utilidad o pérdida del ejercicio. Los instrumentos derivados también se
clasifican como mantenidos para negociar a menos que sean designados con tratamiento de
contabilidad de cobertura.

La Sociedad, basado en su modelo de negocio mantiene principalmente activos financieros por
préstamos y deudores comerciales medidos a costo amortizado, con el objetivo de recuperar sus
flujos futuros en fechas determinadas, logrando el cobro del capital mas intereses sobre el capital si
es que corresponde.

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar son los principales activos financieros no
derivados de la sociedad, estos activos poseen pagos fijos o determinables que no cotizan en un
mercado activo. Se incluyen en activos corrientes, excepto para vencimientos superiores a 12 meses
desde la fecha del balance en que se clasifican como activos no corrientes.

Las adquisiciones y enajenaciones de activos financieros se reconocen en la fecha de negociacion,
es decir, en la fecha en que se compromete a adquirir o vender el activo financiero.

2.11.2. Medicion posterior de los activos financieros

Los activos financieros se miden posteriormente a (i) costo amortizado, (ii) valor razonable con
cambios en otros resultados integrales, y (iii) valor razonable con cambios en resultados. La
clasificacion se basa en dos criterios: (a) el modelo de negocio de la Sociedad para administrar los
instrumentos financieros, y (ii) si los flujos de efectivo contractuales de los activos financieros no
derivados representan “solo pago de principal e interés”.

(i) En el caso de los activos financieros reconocidos inicialmente a costo amortizado, deberan
ser medidos posteriormente al costo amortizado utilizado el método de la tasa de interés
efectiva, la cual descuenta exactamente los pagos o cobros de efectivo futuros estimados
durante la vida esperada del activo financiero. Para calcular la tasa de interés efectiva
ajustada por calidad crediticia, una entidad estimara los flujos de efectivo esperados
teniendo en cuenta todas las condiciones contractuales del instrumento financiero (por
ejemplo, pagos anticipados, duracién, opciones de compra y similares), y las pérdidas
crediticias esperadas.

Los ingresos y gastos financieros, las ganancias y pérdidas cambiarias, el deterioro, asi
como cualquier ganancia o pérdida en baja en cuentas se reconoce en resultados del afo.

(i) Los activos financieros reconocidos a valor razonable con cambios en otros resultados
integrales, se miden posteriormente a valor razonable. Los ingresos por intereses son
calculados utilizando el método de la tasa de interés efectiva, las ganancias y pérdidas
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cambiarias y el deterioro se reconocen en resultados. Otras ganancias y pérdidas netas se
reconocen en el estado de resultados integrales. En baja de cuentas, las ganancias y
pérdidas acumuladas en resultados integrales se reclasifican a resultados del afio.

(i) En relacion a los activos financieros reconocidos inicialmente a valor razonable con
cambios en resultado, estos se miden posteriormente a valor razonable. Las ganancias o
pérdidas netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se reconocen en
resultados del afio. Estos activos financieros son mantenidos para negociar y se adquieren
con el propdsito de venderlos en el corto plazo. Los activos financieros en esta categoria se
clasifican como otros activos financieros corrientes.

2.11.3. Deterioro de activos financieros no derivados

Los activos financieros, distintos de aquellos valorizados a valor razonable a través de resultados,
son evaluados a la fecha de cada estado de situacion para establecer la presencia de indicadores de
deterioro. Los activos financieros se encuentran deteriorados cuando existe evidencia objetiva de
que, como resultado de uno o mas eventos ocurridos después del reconocimiento inicial, los flujos
futuros de caja estimados de la inversién han sido impactados.

En relacion con el deterioro de los activos financieros, NIIF 9 exige un modelo de pérdidas crediticias
esperadas, este modelo exige que una entidad contabilice las pérdidas crediticias esperadas y los
cambios en esas pérdidas crediticias esperadas en cada fecha de reporte para reflejar los cambios
en el riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial. En otras palabras, no es necesario que ocurra
un evento crediticio para que se reconozcan las pérdidas crediticias.

La Sociedad ha aplicado el enfoque simplificado para reconocer pérdidas crediticias esperadas a lo
largo de la vida del activo para sus cuentas por cobrar comerciales y cuentas por cobrar por
arrendamientos e importes adeudados por clientes como es requerido por NIIF 9. Adicionalmente,
existe una revision permanente de todos los grados de morosidad de los deudores, a objeto de
identificar en forma oportuna factores relevantes indicativos de deterioro.

En relacion con los préstamos a partes relacionadas, la Administracion ha evaluado que no ha
habido un incremento significativo en el riesgo de crédito de los préstamos a partes relacionadas
desde el reconocimiento inicial hasta el 31 de diciembre de 2019. Por consiguiente, la administracion
no espera reconocer pérdidas crediticias esperadas en los proximos 12 meses para los préstamos a
empresas relacionadas.

2.11.4. Efectivo y otros medios liquidos equivalentes

Bajo este rubro del estado de situacion financiera se registra el efectivo en caja, bancos y otras
inversiones a corto plazo de alta liquidez que son rapidamente realizables en caja, con vencimiento
de hasta tres meses y que tienen un bajo riesgo de cambios de su valor. En el estado de situacion
financiera, los sobregiros bancarios se clasifican en el pasivo corriente.

2.11.5. Clasificacion, medicion inicial y posterior de los pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican como medidos posteriormente al costo amortizado, excepto por:

(i) Pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados. Como aquellos pasivos
financieros que incluyen los derivados que son pasivos.

(ii) Aquellos pasivos financieros que surjan por una transferencia de activos financieros que no
cumplan con los requisitos para su baja de cuentas o que se contabilicen utilizando el
enfoque de la implicacién continuada.

La Sociedad mantiene los siguientes pasivos financieros en su Estado de Situacién Financiera:

a) Cuentas por pagar comerciales:
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Las obligaciones con proveedores se reconocen inicialmente a su valor razonable, siendo este el
valor a pagar, y posteriormente se valoran a su costo amortizado utilizando el método de la tasa de
interés efectiva.

b) Obligaciones con bancos e instituciones financieras.

Las obligaciones con bancos e instituciones financieras se reconocen, inicialmente, por su valor
razonable, netos de los costos en que se haya incurrido en la transaccion.

Posteriormente, los recursos ajenos se valorizan por su costo amortizado; cualquier diferencia entre
los fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtencién) y el valor de reembolso, se
reconoce en el estado de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método de la
tasa de interés efectiva. El método de interés efectivo consiste en aplicar la tasa de mercado de
referencia para deudas de similares caracteristicas al importe de la deuda (neto de los costos
necesarios para su obtencion).

Los recursos ajenos se clasifican como pasivos corrientes a menos que el Grupo tenga un derecho
incondicional a diferir su liquidacion durante al menos 12 meses después de la fecha del balance.

2.11.6. Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que origina un manifiesto una participacion
residual en los activos de una entidad una vez deducidos todos sus pasivos. Los instrumentos de
patrimonio emitidos por la Sociedad se registran al monto de la contraprestacion recibida, netos los
costos directos de emision. Actualmente la Sociedad sdlo tiene emitidas acciones ordinarias, serie
Unica.

2.12. Inventarios

Las existencias se valoran al precio medio ponderado de adquisicion, o valor neto de realizacion si
éste es inferior.

213. Otros pasivos no financieros
En este rubro se incluyen los siguientes conceptos:
2.13.1. Ingresos diferidos

En este rubro se incluyen, fundamentalmente, emisiones de documentos o pagos recibidos de
clientes por servicios, que segun contrato estipulan pagos anticipados. Estos montos se registran
como ingresos diferidos en el pasivo del estado de situacion financiera y se imputan a resultados en
el rubro “Ingresos de actividades ordinarias” del estado de resultados integrales en la medida que se
devenga el servicio.

En “Otros pasivos No financieros No corrientes”, se ha incluido el pago anticipado por contratos de
peajes de largo plazo con terceros, por el uso de activos de transmision zonal, que la Sociedad debe
construir. Una vez finalizada la construccion del activo e iniciado el servicio de peajes por el uso del
activo, se da comienzo al reconocimiento de respectivo ingreso en los resultados de la Sociedad con
cargo al pasivo registrado como ingreso diferido, en la proporcién que corresponda y en el mismo
plazo de duracion del contrato.

2.13.2. Subvenciones estatales

Las subvenciones gubernamentales se reconocen por su valor justo cuando hay una seguridad
razonable de que la subvencion se cobrara y la Sociedad cumplira con todas las condiciones
establecidas.

Las subvenciones estatales relacionadas con activos, se deducen del valor libro al cual se ha
contabilizado el activo correspondiente, y se reconocen en el estado de resultados integrales durante
la vida util del activo depreciable como un menor cargo por depreciacion.
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2.13.3. Obras en construccion para terceros

Las otras obras a terceros corresponden a obras eléctricas que construye la entidad y son
facturadas y/o cobradas por anticipado a terceros, distintos de subvenciones gubernamentales.
Estas generan al inicio un pasivo y una cuenta por cobrar equivalente. En la medida que se avanza
en la construccion de la obra se disminuye el pasivo correspondiente hasta el término de la
construccién. La utilidad es reconocida en proporcion al grado de avance.

La Sociedad mide el grado de avance diferenciando segun el presupuesto total de la obra (entre
mayores o menores a los M$50.000). Bajo este monto el grado de avance se determina en relacion
al costo incurrido en el proyecto, por sobre este monto, el avance se medira de acuerdo a informes
técnicos de avance.

Se consideran transacciones similares aquellas obras sobre M$50.000 por reunir las siguientes
caracteristicas:

e Proyectos de recambio masivo de luminarias en sistema de alumbrado publico, licitados a
través de mercado publico, cuyo financiamiento puede provenir tanto del ministerio de
energia, gobierno regional o la agencia chilena de eficiencia energética (ACHEE).

e Proyectos relacionados con eficiencia energética, principalmente sistemas fotovoltaicos,
licitados a través de mercado publico también con financiamiento del ministerio de energia o
gobierno regional.

e Proyectos a clientes (preferentemente constructoras) relacionadas con electrificacion de
loteos tanto aéreos como subterraneos.

2.14. Provisiones

Las obligaciones existentes a la fecha de los estados financieros, surgidas como consecuencia de
sucesos pasados, en cuya liquidacion la Sociedad espera desprenderse de recursos que implican
beneficios econémicos y en el que existe incertidumbre del monto y momento de cancelacién, se
registran en el estado de situacion financiera como provisiones por el valor actual del monto mas
probable que se estima que la Sociedad tendrd que desembolsar para cancelar la obligacion.

Las estimaciones de las provisiones se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion
disponible en la fecha de la emision de los estados financieros, que rodea a la mayoria de los
sucesos y las circunstancias que concurren a la valorizacién de la misma.

2.15. Beneficios a los empleados
- Beneficios a los empleados a corto plazo, largo plazo y beneficios por terminacién

La Sociedad reconoce el importe de los beneficios que ha de pagar por los servicios
prestados como un pasivo, el cual es registrado a su valor nominal mediante el método del
devengo y presentado bajo el rubro cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar
y provisiones corrientes por beneficios a los empleados.

Los costos asociados a los beneficios del personal, relacionados con los servicios prestados
por los trabajadores durante el afio, son cargados a resultados en el periodo que
corresponde.

- Beneficios post-empleo: Indemnizaciones por afios de servicio

Las condiciones de empleo estipulan el pago de una indemnizacién por afios de servicio
cuando un contrato de trabajo llega a su fin. Esto corresponde al pago de una proporcién del
sueldo base (0,9) multiplicada por cada afio de servicio, siempre y cuando el trabajador tenga
mas de 10 afios de antigliedad.

La obligaciéon de indemnizacion por afios de servicio es calculada de acuerdo a
valorizaciones realizadas por un actuario independiente, utilizando el método de unidad de
crédito proyectada, la que se actualiza en forma periddica. La obligacién reconocida en el
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estado de situacion financiera representa el valor actual de la obligaciéon de indemnizacién
por afos de servicio. Las pérdidas y ganancias actuariales producidas por cambios en los
supuestos actuariales se registran en otros resultados integrales del afio.

La Sociedad utiliza supuestos para determinar la mejor estimacion de estos beneficios. Dicha
expectativa, al igual que los supuestos, son establecidos en conjunto con un actuario externo.
Estos supuestos incluyen una tasa de descuento (nominal) de 3,57% anual, los aumentos
esperados en las remuneraciones y permanencia futura, entre otros.

El importe total de los pasivos actuariales devengados al cierre del afio se presenta en el item
Provisiones no corrientes por beneficios a los empleados.

2.16. Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes

En el estado de situacion financiera adjunto, los saldos se clasifican en funcion de sus vencimientos,
es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses, y como no
corrientes los de vencimiento superior a dicho periodo.

En el caso que existieran obligaciones cuyo vencimiento es inferior a doce meses, pero cuyo
refinanciamiento a largo plazo esté asegurado a discrecion de la Sociedad, mediante contratos de
crédito disponibles de forma incondicional con vencimiento a largo plazo, se podrian clasificar como
pasivos no corrientes.

2.17. Impuesto a las ganancias

El resultado por impuesto a las ganancias del afio, resulta de la aplicacion del tipo de gravamen
sobre la base imponible del afio, mas la variacion de los activos y pasivos por impuestos diferidos y
créditos tributarios, tanto por pérdidas tributarias como por deducciones o agregados.

Las diferencias entre el valor contable de los activos y pasivos y su base tributaria generan los
saldos de impuestos diferidos de activo o pasivo, que se calculan utilizando las tasas impositivas que
se espera estén en vigor cuando los activos se recuperen y los pasivos se liquiden.

El impuesto corriente y las variaciones en los impuestos diferidos de activo o pasivo que no
provengan de combinaciones de negocio, se registran en resultados o en rubros de patrimonio neto
en el estado de situacion financiera, en funcion de donde se hayan registrado las ganancias o
pérdidas que lo hayan originado.

Agquellas variaciones que provienen de combinaciones de negocio y que no se reconocen en la toma
de control por no estar asegurada su recuperacion se imputan, dentro del periodo de medicién,
reduciendo, en su caso, el valor de la plusvalia comprada que haya sido contabilizado en la
combinacién de negocios.

Los activos por impuestos diferidos y créditos tributarios se reconocen unicamente cuando se
considera probable que existan ganancias tributarias futuras suficientes para recuperar las
deducciones por diferencias temporarias y hacer efectivos los créditos tributarios.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias, excepto
aquellas en las cuales la Sociedad pueda controlar la reversion de las mismas y es probable que no
se reviertan en un futuro previsible.

Las rebajas que se puedan aplicar al monto determinado como pasivo por impuesto corriente, se
imputan en resultados como un abono al rubro impuestos a las ganancias, salvo que existan dudas
sobre su realizacion tributaria, en cuyo caso no se reconocen hasta su materializacion efectiva, de
acuerdo a NIC 12.

La Sociedad tributa con el “Régimen Parcialmente Integrado”, la tasa de impuesto de primera
categoria es un 27%. En este Régimen, el crédito para los impuestos global complementario o
adicional sera de 65% del monto del impuesto de primera categoria.
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2.18. Reconocimiento de ingresos y gastos

La Sociedad considera como ingresos de la explotacion, ademas de los servicios facturados en el
afo, una estimacion por los servicios suministrados pendientes de facturacién al término del afio.
Asimismo, los costos asociados a dichos ingresos han sido debidamente incluidos como costos de
explotacion.

La Sociedad reconoce ingresos de las siguientes fuentes principales:

Venta de energia

Ingresos por venta al detalle de productos y servicios
Ingresos por construccion de obras a terceros
Ingresos por intereses

La Sociedad reconoce los ingresos cuando (o a medida que) se transfiere el control sobre un bien o
servicio al cliente. Los ingresos se miden en base a la contraprestacion a la que se espera tener
derecho por dicha transferencia de control, excluyendo los montos recaudados en nombre de
terceros.

i) Venta de Energia:

Los contratos de la Sociedad con clientes para la venta de energia incluyen una obligacion de
desempefio, por lo que el ingreso por ventas de electricidad se registra en base a la energia
suministrada sea que esta se encuentre facturada o estimada a la fecha de los presentes
Estados Financieros. Los ingresos por venta de energia son reconocidos en un punto del
tiempo.

ii) Ingresos por venta al detalle de productos y servicios:

Los ingresos por venta de productos de hogar, materiales y equipos son reconocidos cuando los
riesgos y beneficios significativos de los bienes han sido traspasados al comprador, la
obligacion se desempefié se satisface cuando se ha traspasado el control del bien al cliente. El
traspaso del bien para la venta de productos ocurre en el punto de venta, donde el cliente
obtiene fisicamente el bien y momento donde también ocurre la facturaciéon. Los ingresos por
venta al detalle de productos y servicios son reconocidos en un punto del tiempo.

Los ingresos son medidos al valor razonable del pago recibido, excluyendo descuentos, rebajas
e impuestos a la venta.

iii) Ingresos por construccion de obras a terceros: (se miden segun lo indicado en Nota
2.13.3)

Las otras obras a terceros corresponden a obras eléctricas que construye la entidad y son
facturadas y/o cobradas por anticipado a terceros, distintos de subvenciones gubernamentales.
Estas generan al inicio un pasivo y una cuenta por cobrar equivalente. En la medida que se
avanza en la construccion de la obra se disminuye el pasivo correspondiente hasta el término de
la construccién. Los ingresos por construccion de obras a terceros son reconocidos a través del
tiempo.
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iv) Ingresos por intereses:

Los ingresos por intereses se contabilizan considerando la tasa de interés efectiva aplicable al
principal pendiente de amortizar durante el ejercicio de devengo correspondiente. Los ingresos
por intereses son reconocidos a través del tiempo.

2.19. Dividendos

La distribucién de dividendos a los accionistas se reconoce como un pasivo en base devengada al
cierre de cada afio en los estados financieros de la Sociedad en funcién de la politica de dividendos
acordada por la Junta o los estatutos, que a la fecha corresponde a lo menos al minimo obligatorio
establecido en el articulo N°79 de la Ley N° 18.046 de Sociedades Anoénimas. La Junta de
Accionistas es soberana de cambiar el valor indicado, lo que no necesariamente aplica para los
préoximos afos.

Para el calculo de la utilidad liquida distribuible la Sociedad no aplicara ajustes al item “Ganancia
(pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora” del Estado de Resultados Integrales. Dado
lo anterior se tomaran como base los valores de dicho item, menos las pérdidas acumuladas, si
existieran, y sobre este resultado se deduciran los dividendos distribuidos y que se distribuyan con
cargo al afio. Los ajustes de primera adopcion a NIIF, no formaran parte de este calculo en la
medida que no se realicen.

2.20. Estado de flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo recoge los movimientos de efectivo y efectivo equivalente realizados
durante el afio, determinados por el método directo. En estos estados de flujos de efectivo se utilizan
las siguientes expresiones:

- Flujos de efectivo: Entradas y salidas de efectivo o de otros medios equivalentes, entendiendo
por éstos las inversiones a plazo inferior a tres meses, de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor.

- Actividades de operacion: Son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos
ordinarios de la Sociedad, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de
inversién o financiamiento.

- Actividades de inversién: Son las actividades relacionadas con la adquisicion, enajenacion o
disposicion por otros medios de activos no corrientes y otras inversiones no incluidas en el
efectivo y sus equivalentes.

- Actividades de financiamiento: Son las actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos de caracter financiero.
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2.21. Nuevos pronunciamientos contables

a) Pronunciamientos contables con aplicacién efectiva a contar del 1 de enero de 2019:

Nuevas NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

NIIF 16, Arrendamientos

El 13 de enero del 2016, se publico esta nueva norma que establece la definicién de un contrato

de arrendamiento y especifica el tratamiento contable de los activos y pasivos originados por  Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero

estos contratos desde el punto de vista del arrendador y arrendatario. La nueva norma no de 2019
difiere significativamente de la norma que la precede, NIC 17 Arrendamientos, con respecto al
tratamiento contable desde el punto de vista del arrendador. Sin embargo, desde el punto de

vista del arrendatario, la nueva norma requiere el reconocimiento de activos y pasivos para la

mayoria de los contratos de arrendamientos.

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

Caracteristicas de prepago con compensacion negativa (enmiendas a NIIF 9) de 2019

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero

Participaciones de largo plazo en Asociadas y Negocios Conjuntos (enmiendas a NIC 28) de 2019

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero

Mejoras anuales ciclo 2015-2017 (enmiendas a NIIF 3, NIIF 11, NIC 12 y NIC 23) de 2019

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero

Modificaciones al plan, reducciones y liquidaciones (enmiendas a NIC 19) de 2019

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero

Nuevas Interpretaciones Fecha de aplicacion obligatoria

CINIIF 23 Incertidumbre sobre tratamiento de impuesto a las ganancias de 2019

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero

a.1) Aplicacion inicial de NIIF 16, Arrendamientos

La NIIF 16, emitida en enero de 2016 por el IASB, establece los principios para el reconocimiento,
medicion y presentacion de los arrendamientos, y sus revelaciones asociadas. La nueva norma
sustituyd a la NIC 17 “Arrendamientos” y a sus interpretaciones: CINIIF 4 “Determinacion de si un
acuerdo contiene un arrendamiento”, “SIC 15 “Arrendamiento operativos — incentivos”, SIC 27
“Evaluacion de la esencia de las transacciones que adoptan la forma legal de un arrendamiento”. La
norma comenzo su aplicacién efectiva a partir del 1 de enero de 2019.

La NIIF 16 se basa en el concepto de control para la determinacion de si un contrato es o contiene
un arrendamiento.

Respecto al tratamiento contable para el arrendador y el arrendatario la norma establece lo
siguiente:

Contabilidad del arrendatario: la NIIF 16 requiere que los arrendatarios contabilicen todos los
arrendamientos bajo un Unico modelo, similar a la contabilizacién de arrendamientos financieros bajo
la NIC 17. Esto es, en la fecha de inicio de un contrato de arrendamiento, el arrendatario reconocera
en el estado de situacion financiera un activo por el derecho de uso del bien y un pasivo por las
cuotas futuras a pagar, y en el estado de resultados la depreciacion por el activo por derecho de uso
separadamente del interés correspondiente al pasivo por arrendamiento relacionado. La norma
incluye dos exenciones de reconocimiento voluntarias para los arrendamientos de bajo valor y
arrendamientos de corto plazo (igual o menor a 12 meses).

Contabilidad del arrendador: no se modifica sustancialmente respecto a lo que establecia la NIC 17.
El arrendador continuara clasificando los arrendamientos bajo los mismos principios de la norma
actual, como arrendamientos operativos o financieros.

La Sociedad, ha aplicado NIIF 16 usando el enfoque modificado de aplicacién retrospectiva, por
consiguiente, no ha re-expresado la informacion financiera comparativa.

Pagina 24



edelen jsery

GRUPO SV

La Sociedad, ha hecho uso de la soluciéon practica disponible en la transiciéon a NIIF 16 de no re-
evaluar si un contrato es o contiene un arrendamiento. Por consiguiente, la definiciéon de un
arrendamiento en conformidad con NIC 17 y CINIIF 4 continuara aplicando a aquellos
arrendamientos firmados o modificados antes del 1 de enero de 2019.

Impacto en la Contabilizacién del Arrendatario, (arrendamientos operativos)

NIIF 16 cambia como la Sociedad contabiliza arrendamientos previamente clasificados como
arrendamientos operativos bajo NIC 17, los cuales estaban fuera de balance.

En la aplicacion de NIIF 16, para todos los arrendamientos, excepto los arrendamientos de corto
plazo y bajo valor, la Sociedad:

a) Reconocié inicialmente activos por derecho de uso (clasificados dentro del rubro “Activos
por Derechos de Uso”) y pasivos por arrendamientos (clasificados dentro del rubro “Pasivos
por Arrendamientos”) en los Estados de Situacion Financiera, medidos al valor presente de
los pagos futuros por arrendamiento por un importe total de M$28.237. En el transcurso del
periodo 2019, se han ido agregando nuevos contratos por un monto de M$40.364,
totalizando al 31 de diciembre de 2019 M$68.601. El promedio ponderado de la tasa
incremental por préstamos de la Sociedad aplicada a los pasivos por arrendamiento
reconocidos en el estado de situacién financiera en la fecha de aplicacién inicial fue de
4,9%.

b) Reconocié durante el periodo 2019, depreciaciéon por los activos por derecho de uso e
intereses sobre los pasivos por arrendamiento en los Estados de Resultados Integrales, por
un importe total de M$10.604 y M$1.682 respectivamente;

c) Separd durante el periodo 2019, el importe total del efectivo pagado dentro de una porcién
principal e intereses (presentado dentro de actividades financieras) en los estados de flujos
de efectivo, por un importe total de M$10.563.

Bajo NIIF 16, los activos por derecho de uso seran evaluados por deterioro en conformidad con NIC
36 Deterioro de Activos. Esto remplaza los requerimientos previos de reconocer una provision por
contratos de arrendamiento onerosos.

Para arrendamiento de corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor, la Sociedad opt6 por
reconocer un gasto por arrendamiento sobre una base lineal como es permitido por NIIF 16. El gasto
es presentado dentro de otros gastos por naturaleza dentro de los Estados de Resultados Integrales.

Impacto de la aplicacion de Enmiendas y Nuevas Interpretaciones

La aplicacion de las enmiendas y nuevas interpretaciones no ha tenido un efecto significativo en los
resultados reportados en estos Estados Financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacion
de futuras transacciones o acuerdos.
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b) Pronunciamientos contables con aplicacion efectiva ain no vigente:

A la fecha de emision de los presentes Estados Financieros, los siguientes pronunciamientos habian
sido emitidos por el IASB, pero no eran de aplicacion obligatoria.

Nuevas NIIF Fecha de aplicacién obligatoria

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de

NIIF 17, Contratos de S
ontratos de Seguros enero de 2021

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicacién obligatoria

Venta o aportaciéon de activos entre un Inversionista y su asociada o negocio conjunto
(Modificaciones a la NIIF 10 yNIC 28) Fecha de vigencia aplazada indefinidamente

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
enero de 2020
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
enero de 2020
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
enero de 2020
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de
enero de 2020

Definicién de un negocio (enmiendas a NIIF 3)

Deficinicién de Material (enmiendas a NIC 1 yNIC 8)

Marco Conceptual para el Reporte Financiero Revisado

Reforma sobre tasas de interés de referencia (enmiendas a NIIF 9, NIC 39 yNIIF 7)

La Sociedad se encuentra evaluando el impacto de la adopcién de las nuevas normas y enmiendas
a las normas.

3. Regulacion Sectorial y Funcionamiento del Sistema Eléctrico

El sector eléctrico chileno contempla las actividades de generacion, transporte y distribucion de
energia eléctrica, las que son desarrolladas por el sector privado, cumpliendo el Estado una funcion
reguladora, fiscalizadora y subsidiaria. Lo anterior se traduce en que las empresas tienen capacidad
de decision respecto de sus inversiones, la comercializacion de sus servicios y la operacion de sus
instalaciones, siendo por tanto, responsables de la calidad del servicio otorgado en cada segmento,
segun lo estipule el marco regulatorio del sector.

En sistemas con una capacidad instalada igual o superior a 200 MW los actores del sector eléctrico
operan coordinadamente, y dicha coordinaciéon esta a cargo del Coordinador Eléctrico Nacional,
(“CEN”), quien reemplaza a los Centros de Despacho Econdmico de Carga (“CDEC”), el que tiene
las siguientes funciones:

- Preservar la seguridad del servicio;

- Garantizar la operacion a minimo costo del conjunto de las instalaciones que conforman el
sistema;

- Garantizar el acceso a las instalaciones de transmision para abastecer los suministros de los
clientes finales (distribuidoras o clientes libres).

En Chile existian 2 grandes sistemas eléctricos independientes y que en conjunto representan mas
del 99% de la generacioén eléctrica del pais: el Sistema Interconectado del Norte Grande (“SEN”),
que cubre la zona entre Arica y Antofagasta; el Sistema Interconectado Central (“SIC”), que se
extiende desde Tal-Tal a Chiloé. Ambos con capacidades instaladas de generacién superiores a los
200 MW. Con fecha 21.11.2017 se produjo la interconexiéon de ambos sistemas, generando el
Sistema Eléctrico Nacional (SEN).

3.1. Generacion eléctrica

La generacion eléctrica es una actividad caracterizada por la libre participacion y no obligatoriedad
de obtener concesiones, salvo para la construccion y operacion de centrales hidroeléctricas.

En los Sistemas Medianos como Aysén, Palena y Carrera, cuya operacion y explotacion esta en
manos de la Sociedad, existen una serie de condiciones que los diferencia de los anteriores. Como
por ejemplo, que algunos son operados por empresas que administran tanto las instalaciones de
generacién como las de transmision y distribucion (integradas verticalmente), quienes tienen la
funcién de coordinar la operacion del sistema de la forma mas eficiente y segura posible. En estos
sistemas eléctricos los costos de generacion y transmision son determinados en base a un estudio
especifico realizado cada cuatro afos.
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3.2. Distribucién

De acuerdo a la legislacién, se considera distribucion a toda la oferta de electricidad con un voltaje
maximo de 23 kV.

Las compafias dedicadas a la distribucién eléctrica operan bajo el sistema de concesiones, que
definen los territorios en los cuales cada compafiia se obliga a servir a los clientes regulados bajo un
régimen de tarifa maxima, conjugado con un modelo de empresa eficiente, fijada por la autoridad
regulatoria. Dada las barreras de entrada de la actividad, principalmente debido a las fuertes
economias de densidad, las empresas distribuidoras operan con caracteristicas de monopolio
natural en el mercado de los clientes regulados.

Cada cuatro afios, la Autoridad Regulatoria (CNE) fija el Valor agregado de distribucion (VAD), asi
como sus formulas de indexacién, en base a un proceso de clasificacién de cada una de las
empresas en areas tipicas y utilizando criterios econdmicos, tales como densidad de poblacién,
densidad de consumo y costos por unidad de potencia distribuida. Se simulan varias empresas
modelo, una en cada area tipica, considerando fundamentalmente estandares operacionales y que
se asimilan a las empresas reales que correspondan, segun sus caracteristicas. Hasta ahora, la
tarifa era fijada finalmente buscando una tasa interna de retorno de 10% antes de impuestos para
cada empresa modelo, sobre sus activos modelados. Producto de la ley N° 21.194-19 del Ministerio
de Energia, publicada en el Diario Oficial el 21.12.19, cambia la tasa fija del 10 % antes de
impuestos, por una tasa de mercado que se fija para cada proceso tarifario, cuyo valor tiene un piso
de 6% y un techo de un 8% después de impuestos. Para el proximo proceso tarifario la tasa se fijé
en un 6% después de impuestos.

Todo cliente, tanto regulado como libre (este ultimo sea o no de la distribuidora), debe pagar el valor
agregado de distribucion (VAD) por el uso de las redes.

La distribuidora puede tener los siguientes tipos de servicios principalmente:
a) Ventas a Clientes Regulados

Las tarifas que las empresas distribuidoras aplican a los clientes regulados se componen de un
precio de nudo, cargo por Transmisién Nacional y Zonal y el VAD.

El Precio de Nudo refleja el costo medio de compra de energia y potencia a las generadoras que
se adjudicaron las licitaciones de suministro de electricidad, el cual es traspasado a los clientes
finales por medio de las empresas distribuidoras. Este precio es definido semestralmente,
mediante la publicacion en el Diario Oficial del Decreto de Precio de Nudo Promedio que se fija
en mayo y noviembre de cada afio y con ocasién de la entrada en vigencia de un nuevo contrato
de suministro licitado.

En el caso de la sociedad, esta misma es la que se abastece de energia (generada
internamente) con precios fijados por la autoridad reguladora, segun lo comentado en el punto
3.1

Los cargos o peajes de transmisiéon corresponden a pagos por el uso de los sistemas de
Transmision, cuyos precios estan fijados por la Autoridad o por Licitaciones Publicas.

Finalmente, la tarifa incluye el VAD, que refleja el costo de capital de los activos de distribucion
determinados por el Valor Nuevo de Reemplazo, o VNR, ademas de los costos de
administracion, el mantenimiento y la operacion de los sistemas, los costos por facturacion y
atencion de clientes y las pérdidas medias en las que se ha incurrido por concepto de
distribucion.

b) Ventas a Clientes Libres o cobro de peaje

La tarifa cobrada a este tipo de clientes es fijada entre su correspondiente suministrador (que
puede ser o no la distribuidora) y el mismo cliente, de acuerdo a condiciones de mercado que
incluye el pago por el uso de las redes de distribucién a las que se conecten (peaje de
distribucion o VAD).
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c) Otros Servicios Asociados a la Distribucion

Adicionalmente, las empresas distribuidoras reciben ingresos por los servicios asociados al
suministro de electricidad o que se presten en mérito de la calidad de concesionario de servicio
publico (“SSAA”), entre los que se incluyen el arriendo de medidores, corte y reposicién de
servicio, apoyo a empresas de telecomunicaciones y cargo por cancelacién fuera de plazo como
algunos de los mas relevantes. Las tarifas por este tipo de servicios son fijadas cada 4 afios, se
determinan con ocasion de cada nuevo proceso tarifario de VAD.

3.3 Marco regulatorio
3.3.1 Aspectos generales

La industria eléctrica nacional se encuentra regulada desde 1982, principalmente por el Decreto con
Fuerza de Ley N°1/82, que contiene la Ley General Sobre Servicios Eléctricos (LGSE), y la
reglamentacion organica de dicha Ley, contenida en el Decreto Supremo N°327/97.

A las modificaciones a la Ley, es decir Ley Corta | y Ley Corta I, y que tuvieron un positivo impacto
en el sector incentivando el nivel de inversién y regulando el proceso de obtencion de contratos de
compra de energia por parte de las distribuidoras para satisfacer el consumo, se han agregado otras
modificaciones en diversas materias.

A continuacion, se describen las normas mas importantes emitidas:

3.3.2 Ley Net Metering

En marzo de 2012, se publica la Ley N° 20.571 que fomenta la generacion distribuida residencial.
3.3.3 Ley de Concesiones

Durante octubre de 2013 se publicé la Ley N° 20.701, que modifica una serie de procesos
administrativos de forma de hacer mas expedito la obtencion de concesiones.

3.3.4 Ley de Licitacion de ERNC

También durante octubre de 2013 fue promulgada la Ley N°20.698 que modifica la Ley N°20.257,
que propicia la ampliacién de la matriz energética, mediante fuentes de ERNC, y la obligacién de
generar mediante estas fuentes en un porcentaje que se encuentre dentro del rango de 15% a 20%
al afio 2025.

3.3.5 Ley para la Interconexion de Sistemas Eléctricos

Durante febrero de 2014 se publico la Ley N° 20.726, que modifica la LGSE, con el fin de promover
la interconexion de sistemas eléctricos independientes.

3.3.6 Ley de Equidad Tarifaria y Reconocimiento de Generacién Local

El 15 de junio del 2016 se aprobd la Ley de Equidad Tarifaria (Ley ndmero 20.928, establece
mecanismos de equidad en las tarifas de servicios eléctricos) cuyo fin es introducir mecanismos de
equidad en las tarifas eléctricas, entre otros:

a) Reconocimiento de la Generacion Local (RGL): Se establece un descuento en el
componente de energia de todas las tarifas reguladas de las comunas intensivas en
generacion eléctrica, el que sera asumido por aquellos usuarios de comunas que no son
consideradas como intensivas en generacion. Asi se entrega una sefial de costos
asociados al suministro eléctrico, compatible con el beneficio que prestan las comunas que
poseen capacidad instalada de generacion.

b) Equidad Tarifaria Residencial (ETR): Se modifica el componente “distribucidon” de las tarifas
residenciales (hoy BT1), para asi lograr que la diferencia entre el promedio de las cuentas a
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nivel nacional y la cuenta mas alta no sea superior a un 10% del primero. Esta medida sera
financiada por todos los clientes sometidos a regulacion de precios.

3.3.7 Norma Técnica de Distribucion

Con fecha 18 de diciembre 2017 se publicé la Norma técnica de calidad de servicio en distribucion,
la que establece estandares mas exigentes de duracién y frecuencia de las interrupciones de
suministro, niveles de calidad comercial, de calidad de producto y sistemas de medicién, monitoreo y
control (SMMC). No obstante, estos estandares son exigibles de forma gradual a medida que sus
costos se reflejen en las tarifas de distribucion. Asi, a partir de fines de septiembre de 2018, producto
de la publicacién de decreto tarifario del Ministerio de Energia 5T/2018, se da inicio al periodo de
implementacién gradual de las exigencias establecidas en la nueva Norma técnica.

Dentro de los nuevos estandares, la Norma técnica define la exigencia de instalar medicion
inteligente a los clientes finales. Recientemente, producto de un rechazo de la opinién publica al
cambio del medidor y su costo asociado, el Ministerio de Energia anuncié (29/04/19) que el cambio a
la medicion inteligente seria voluntario y que lo cobrado hasta la fecha en la tarifa por este concepto
deberia ser devuelto por la empresa. A partir de dicho anuncio, se ha dado inicio a un trabajo
conjunto con el gobierno para establecer la forma de implementar dicho anuncio y en funcién de este
trabajo determinar correctamente los montos involucrados a contar del 26 de agosto de 2019 se
comenzo la devolucion de los montos involucrados.

Una nueva version fue publicada el 10.12.19 mediante Resolucion Exenta CNE N°763-19,
perfeccionado algunos puntos de la norma publicada el 2017.

3.3.8 Ley de Generacion Residencial

El 17 de noviembre del 2018 se publicé la Ley numero 21.118, que modifica la LGSE con el fin de
incentivar el desarrollo de las generadoras residenciales.

3.3.9 Organismos reguladores, fiscalizadores y coordinadores

La industria eléctrica nacional esta regulada fundamentalmente por organismos estatales, dentro de
los que destacan la CNE, el Ministerio de Energia y la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles, cuyas funciones corresponden a labores de tipo fiscalizadora, reguladora y
coordinadora.

a) Comision Nacional de Energia (“CNE”): Se encarga fundamentalmente del buen
funcionamiento y desarrollo del sector energético nacional. Especificamente, la CNE es
responsable de disefiar las normas del sector y del célculo de las tarifas. Adicionalmente, actia
como ente técnico e informa al Panel de Expertos cuando se presentan divergencias entre los
miembros del CEN o cuando se presentan diferencias en los procesos de fijacién de precios,
entre otras materias.

b) Superintendencia de Electricidad y Combustibles (“SEC?”): Organismo descentralizado,
encargado de fiscalizar y vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas técnicas
relativas a generacion, produccion, almacenamiento, transporte y distribucion de combustibles
liquidos, gas y electricidad. Adicionalmente, es quien otorga concesiones provisionales y verifica
la calidad de los servicios prestados.

c) Ministerio de Energia: Institucion creada a partir del afio 2010 a cargo de fijar los precios nudo,
peajes de transmision y transmisién zonal y tarifas de distribucion. Ademas, otorga las
concesiones definitivas, previo informe de la SEC. El objetivo general del Ministerio de Energia
es elaborar y coordinar los planes, politicas y normas para el buen funcionamiento y desarrollo
del sector, velar por su cumplimiento y asesorar al Gobierno en todas aquellas materias
relacionadas con la energia.
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4. Politica de Gestion de Riesgos

La estrategia de gestion de riesgo esta orientada a la proteccién de la Sociedad, sus empleados y su
entorno ante situaciones que los puedan afectar negativamente. Esta gestion esta liderada por la
Alta Administracion de la Sociedad, y se realiza tanto a nivel general como para cada uno de los
sectores en que participa, considerando las particularidades de cada uno. Para lograr los objetivos,
la gestidon de riesgos financieros se basa en cubrir todas aquellas exposiciones significativas,
siempre y cuando existan instrumentos adecuados y el costo sea razonable.

Los principales riesgos a los cuales esta expuesta la Sociedad son los siguientes:

4.1. Riesgo financiero

Los flujos de la Sociedad, que son generados principalmente por su participacion en el negocio
eléctrico, tienen un perfil muy estable y de largo plazo.

La administracion de los riesgos financieros de la Sociedad se realiza de modo de mantener un
equilibrio entre los flujos operacionales y los pasivos financieros.

411 Tipo de cambio

La Sociedad opera en moneda funcional peso, por ser ésta la moneda en que se realizan parte
importante de las transacciones y que tiene mayor proporcion en la generacion de flujos.

Asi, la Sociedad realiza limitadas operaciones en moneda distinta de su moneda funcional y
corresponden principalmente a pagos por la compra de materiales o insumos asociados a proyectos
del sistema eléctrico que son comercializados en mercados extranjeros, normalmente en ddlares.
Estas transacciones son especificas, por montos y periodos que no generan impactos relevantes a
la Sociedad.

También en el caso de operaciones de financiamiento o flujos de cajas importantes, distintas de la
moneda funcional de la Sociedad, se contratan instrumentos derivados con el fin de realizar
coberturas.

Por otro lado, el costo de energia esta indexado a variables como el tipo de cambio y al precio de
combustibles (petréleo). Sin embargo, éste es traspasado a sus clientes mitigando el impacto en los
resultados de la Sociedad.

41.2 Variacion UF

El riesgo por este tipo de indice se analiza principalmente por la estructura de financiamiento de la
empresa. Actualmente la Sociedad no tiene deuda en este indice, por lo que no presenta exposicion
a su variacion.

Cabe mencionar que, mas del 65% de los ingresos de la Sociedad corresponden a pesos chilenos
que estan indexados a variaciones de indicadores internos de la economia (UF). Las tarifas de
ventas incluyen ademas en sus en sus indicadores otros factores de actualizacion, tales como el IPP
y el Ddlar.

41.3 Tasa de interés

La administracion de este riesgo se enfoca principalmente a los pasivos con el sistema financiero. Al
31 de diciembre de 2019, la Sociedad no posee deuda con el sistema financiero.

La administracion de caja se realiza centralizadamente en las matrices de la Sociedad (Sociedad
Austral de Electricidad S.A. e Inversiones Eléctricas del Sur S.A.). Estas empresas gestionan el
capital de trabajo y el financiamiento con el sistema financiero para luego en virtud de los
excedentes o déficit de caja de la Sociedad, solicitar o entregar financiamiento. Los movimientos
con la sociedad se realizan a tasas de mercado en moneda nacional.
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41.4 Riesgo de liquidez

Tal como se menciond en la nota anterior, la administracion de caja se realiza centralizadamente en
las matrices de la Sociedad (Sociedad Austral de Electricidad S.A. e Inversiones Eléctricas del Sur
S.A.). Estas empresas gestionan el capital de trabajo y el financiamiento con el sistema financiero
para luego en virtud de los excedentes o déficit de caja de la Sociedad, solicitar o entregar
financiamiento.

El riesgo asociado a liquidez es minimizado a través de esta administracién consolidada. Los
excedentes de caja diarios son invertidos en instrumentos financieros con el objeto de optimizarlos y
poder asegurar el cumplimiento de los compromisos de pago en las fechas de vencimiento
establecidas, las inversiones se realizan en instituciones financieras nacionales, con limites
establecidos por institucion y en instrumentos financieros de riesgo acotado, de acuerdo con las
politicas internas del Grupo.

En Edelaysen y su matriz Saesa, cuentan con contratos de lineas de Capital de Trabajo por un
monto total de UF 1.000.000 en conjunto con la relacionada Frontel, disponible a todo evento, y de
libre disposicion hasta diciembre del afio 2020, con spread maximos acordados. A través de este
contrato, y considerando el perfil de deudas de estas sociedades, se puede asegurar el
cumplimiento de sus obligaciones en el corto y mediano plazo, minimizando el riesgo de liquidez.

41.5 Riesgo de crédito

La Sociedad esta expuesta al riesgo de crédito debido a sus actividades operacionales y a sus
actividades financieras. Sus politicas tienen como objetivo disminuir el incumplimiento de pago de
las contrapartes y adicionalmente mejorar la posicion de capital de trabajo.

El riesgo de crédito relacionado con el suministro de energia eléctrica, tal como se menciona en la
Nota 7 a) y b) es limitado dadas las herramientas de cobro (corte de suministro y radicaciéon de
deuda en la propiedad) que la Ley entrega a las empresas que entregan este servicio.

También la Sociedad realiza otro tipo de ventas, que corresponden a negocios de importancia
relativa menor, pero que tienen como finalidad entregar al cliente una gama mas amplia de
productos tales como: a) venta al detalle de productos y servicios y venta de materiales y servicios
eléctricos (para el cliente residencial), y b) construcciéon de obras y arriendo de equipos (grandes
clientes y municipalidades). Respecto de la letra a), la politica establece plazos que van de 12 a 36
meses, para sus clientes de distribucidn eléctrica. En lo que respecta a la construccion de obras, que
normalmente se construyen a organismos estatales, municipales o grandes clientes, la forma de
pago considera cuotas que van de 36 a 96 meses. Estos montos son otorgados bajo condiciones de
crédito de mercado y a clientes que cumplan con ciertos estandares de comportamientos histéricos
sin morosidad.

Mayor informacién se encuentra en Nota 7 de Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar.

En el siguiente cuadro comparativo a diciembre de 2019 y 2018, se muestra la relaciéon entre los
ingresos totales y el monto de ventas y otras cuentas por cobrar vencidas o deterioradas:

3112/2019  31/12/2018
M$ M$
Ingresos operacionales y Otros ingresos (Ultimos 12 meses) 26.719.965 24.359.782

Deudores comerciales yotras cuentas por cobrar vencidas y
deterioradas (ultimos 12 meses) 119.070 95.754

Conceptos

Deudores comerciales yotras cuentas por cobrar deterioradas
/ingresos operacionales 0,45% 0,39%

El riesgo de crédito relacionados con los instrumentos financieros (depésitos a plazo, fondos mutuos
u ofros) tomados con instituciones financieras, se realizan en instrumentos permitidos que
maximicen los retornos del excedente de caja, sin exceder el nivel de riesgo y de maxima
exposicion, todo bajo el margen de riesgo establecido y con la finalidad de cumplir obligaciones de
corto plazo.
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Las inversiones de excedentes de caja se efectian en entidades financieras nacionales con
calificacion de riesgo con muy alta calidad crediticia (ver Nota 6b, Efectivo y Equivalentes al
Efectivo), con limites establecidos para cada entidad y sdélo en instrumentos de renta fija. En ningun
caso se considera o contempla la posibilidad de realizar una inversién con objeto de especular en el
mercado de capitales nacional o extranjero.

5. Juicios y estimaciones de la Administracién al aplicar las politicas contables criticas de la
entidad

La Administracion necesariamente efectla juicios y estimaciones que tienen un efecto significativo
sobre las cifras presentadas en los estados financieros. Cambios en los mencionados juicios y
estimaciones podrian también tener un impacto significativo en los mismos. A continuacion, se
detallan los juicios y estimaciones criticos usados por la Administracion en la preparacion de los
presentes estados financieros:

- Vida util econémica de activos: La vida util de los bienes de propiedades, planta y equipo que
son utilizadas para propésitos del calculo de la depreciacion, es determinada en base a estudios
técnicos preparados por especialistas externos e internos. Adicionalmente, se utilizan estos
estudios para nuevas adquisiciones de bienes de propiedades, planta y equipo, o cuando existen
indicadores que las vidas utiles de estos bienes deben ser cambiadas.

- Deterioro de activos: La Sociedad revisa el valor libro de sus activos tangibles e intangibles,
para determinar si hay cualquier indicio que el valor libro no puede ser recuperable. Si existe
dicho indicio, el valor recuperable del activo se estima para determinar el alcance del deterioro.
En la evaluacién de deterioro, los activos que no generan flujo efectivo independiente son
agrupados en una Unidad Generadora de Efectivo (“‘UGE”) a la cual pertenece el activo. El monto
recuperable de estos activos o UGE, es medido como el mayor valor entre su valor razonable y
su valor libro.

- Estimacion de deudores incobrables: La Sociedad estimara el riesgo de recuperacion de sus
cuentas por cobrar, para lo que se establecen porcentajes de provision segun las pérdidas
crediticias esperadas.

- Indemnizacion por anos de servicio: Las obligaciones reconocidas por concepto de
indemnizaciones por afios de servicio nacen de convenios colectivos suscritos con los
trabajadores de la Sociedad en los que se establece el compromiso por parte de ella. La
Administracién utiliza supuestos actuariales para determinar la mejor estimacion de estos
beneficios. Cualquier ganancia o pérdida actuarial, la que puede surgir de cambios en los
supuestos actuariales, es reconocido dentro de otros resultados integrales del periodo.

Los supuestos son establecidos en conjunto con un actuario externo a la Sociedad, e incluyen
entre otras las hipétesis demograficas, la tasa de descuento y los aumentos esperados de
remuneraciones y permanencia futura.

- Ingresos y costos de explotacion: La Sociedad considera como ingresos de la explotacion,
ademas de los servicios facturados en el afio, una estimacion por los servicios suministrados
pendientes de facturacion al cierre del afo. Asimismo, los costos asociados a dichos ingresos
han sido debidamente incluidos como costos de explotacion.

- Litigios y contingencias: La Sociedad evalla periédicamente la probabilidad de pérdida de sus
litigios y contingencias, de acuerdo a las estimaciones realizadas por sus asesores legales. En
los casos que la Administracion y los abogados de la Sociedad han estimado que se obtendran
resultados favorables, o que los resultados son inciertos y los juicios se encuentren en tramite, no
se han constituido provisiones al respecto.

- Aplicacion de NIIF 16: Los juicios criticos requeridos en la aplicacion de esta norma incluyen
los siguientes:

- Estimacion del plazo de arrendamiento.

- Determinar si es razonablemente cierto que una opcién de extension o terminacion sera
ejercida.

- Determinacién de la tasa apropiada para descontar los pagos de arrendamiento.
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A pesar de que estos juicios y estimaciones se realizaron en funcién a la mejor informacion
disponible sobre los hechos analizados a la fecha de estos estados financieros, es posible que
acontecimientos que puedan ocurrir en el futuro obliguen a modificarlos (al alza o a la baja) en
proximos ejercicios, lo que se registraria en el momento de conocida la variacién, reconociendo los
efectos de dichos cambios en los correspondientes estados financieros en las cuentas de resultados
0 patrimonio segun sea el caso.

6. Efectivo y Equivalentes al Efectivo

a) El detalle del rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Efectivo y equivalente al efectivo 311212019 31/12/2018

M$ M$
Efectivo en caja 295.918 303.004
Saldo en Bancos 610.158 142.670
Otros instrumentos de renta fija - 857.275
Totales 906.076  1.302.949

Los Otros Instrumentos de Renta Fija corresponden a una cartera de instrumentos, tales como,
fondos mutuos, con vencimiento inferior a tres meses desde la fecha de la inversidén, que son
tomados por la Sociedad de manera de maximizar los retornos del excedente de caja, sin exceder el
nivel de riesgo y de maxima exposicion definidos por la Administracion.

Estos instrumentos, se tienen para cumplir los compromisos de pago a corto plazo y son facilmente
convertibles en una cantidad determinada de efectivo y estan sujetos a un bajo nivel de riesgo de
cambios en su valor. Estos tipos de instrumentos devengan el interés de mercado para ese tipo de
operaciones.

b) El detalle de los Depdsitos a corto plazo y Otros instrumentos de renta fija, es el siguiente:

Nombre Nombre Monto inversion
Nombre entidad financiera instrumento  Clasificacién de Riesgo  31/12/2019 31/12/2018
empresa ) .
financiero M$ M$
Edelaysen Scotia Administradora General de FM S.A. Clipper Serie B Fondos Mutuos AA+fm/M1(cl) - 857.275
Totales - 857.275

c) El detalle por tipo de moneda del efectivo y equivalentes al efectivo, es el siguiente:

Detalle del efectivo y equivalentes del efectivo Moneda 311212019 31112/2018

M$ M$
Monto del Efectivo y Equivalentes del efectivo CLP 906.076 1.302.949
Totales 906.076 1.302.949

d) La siguiente tabla detalla los cambios en los pasivos que se originen de actividades de
financiamiento de la sociedad, incluyendo aquellos cambios que representan flujos de efectivo y
cambios que no representan flujos de efectivo al 31 de diciembre 2019.

Flujos de efectivo Cambios distintos de efectivo

Préstamos  Pagos por Nuevos
31/12/2018 Reembolsode Intereses entidades Devengo 6 6 311212019
m$ préstamos __pagados _Préstamos _relacionadas _Financieros intereses UF TC Financieros _ Traspasos _Amortizacién ms

Pagos por arrendamiento (1.068) (9.495) 1680 193 68.601 59.911

Totales. - - (1.068) - - (9.495) 1.680 193 - 68.601 - 59.911
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7. Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar

a) El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

31/12/2019 31/12/2018
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, bruto Corriente  No Corriente Corriente  No Corriente
M$ M$ M$ M$
Deudores comerciales, bruto 4.041.313 - 6.717.247 -
Oftras cuentas por cobrar, bruto 2.611.375 605.556 2.169.296 704.391
Totales 6.652.688 605.556  8.886.543 704.391
31/12/2019 31/12/2018
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto Corriente No Corriente Corriente No Corriente
M$ M$ M$ M$
Deudores comerciales, neto 3.967.742 - 6.649.826 -
Otras cuentas por cobrar, neto 2.284.840 605.556 1.887.380 704.391
Totales 6.252.582 605.556  8.537.206 704.391
31/12/2019 31/12/2018

Provision de deterioro deudores comerciales y otras cuentas por

Corriente  No Corriente Corriente

No Corriente

cobrar M$ M$ M$ MS$

Deudores comerciales 73.571 - 67.421 -
Otras cuentas por cobrar 326.535 - 281.916 -
Totales 400.106 - 349.337 -

b) EIl detalle de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar facturadas y no pagadas o

provisionados al 31 de diciembre 2019 y 2018, es el siguiente:

31/12/2019 31/12/2018
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar ~ Corriente  No Corriente  Corriente  No Corriente
M$ M$ M$ M$

Facturados 4.053.295 289.458 6.013.149 304.402
Energia y peajes 1.816.300 - 4.297.527 -
Anticipos para importaciones y proveedores 690.838 - 86.443 -
Cuenta por cobrar proyectos en curso 68.198 - 68.198,0 -
Convenios de pagos y créditos por energia 195.162 64.650 134.491 86.937
Deudores materiales y servicios 166.650 - 332.108 -
Deudores por venta al detalle de productos y servicios 923.204 224.808 707.913 217.465
Otros 192.943 - 386.469 -
No Facturados o provisionados 2.306.011 - 2.547.951 -
Diferencias a reliquidar por nuevos decretos 598.246 - 896.997 -
Energia en medidores (*) 1.626.767 - 1.522.723 -
Provisién ingresos por obras 56.576 - 97.843 -
Otros 24422 - 30.388 -
Otros (Cuenta corriente empleados) 293.382 316.098 325.443 399.989
Totales, Bruto 6.652.688 605.556 8.886.543 704.391
Provisién deterioro (400.106) - (349.337) -
Totales, Neto 6.252.582 605.556 8.537.206 704.391

(*) Energia consumida y no facturada a los clientes.
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Principales conceptos de otras cuentas por cobrar corrientes:

c)

31/12/2019 31/12/2018
Otras cuentas por cobrar Corriente No Corriente Corriente No Corriente
M$ M$ M$ M$
Convenios de pagos y créditos 195.162 64.650 134.491 86.937
Anticipos para importaciones y proveedores 690.838 - 86.443 -
Cuenta por cobrar proyectos en curso 124.774 - 166.041 -
Deudores materiales y servicios 166.650 - 332.108 -
Cuenta corriente al personal 293.382 316.098 325.443 399.989
Deudores por venta al detalle de productos y servicios 923.204 224.808 707.913 217.465
Otros deudores 217.365 - 416.857 -
Totales 2.611.375 605.556 2.169.296 704.391
Provision deterioro (326.535) - (281.916) -
Totales, Neto 2.284.840 605.556 1.887.380 704.391

El importe que mejor representa el maximo nivel de exposicion al riesgo de crédito al 31 de
diciembre de 2019 es de M$6.858.138, y al 31 de diciembre de 2018 es de M$9.241.597.

Las Sociedades de distribucion de energia eléctrica, de acuerdo con lo que establece el
DFL4/2006, articulo 136 y 125, estan obligadas a entregar suministro eléctrico dentro de su zona
de concesion a los clientes que lo soliciten. A diciembre de 2019 la Sociedad distribuye energia
eléctrica a 48.528 clientes, lo que genera una alta diversificacion de la cartera de crédito.

Participacion ventas

Tipo Cliente Cantidad .
ejercicio
%
Residencial 38.590 32%
Comercial 5.189 28%
Industrial 109 11%
Otros 4.640 29%
Total 48.528 100%

Respecto de las ventas que realiza la Sociedad se distinguen dos tipos, uno relacionado con la
venta de energia a clientes finales y otros relacionado con otras ventas, que corresponde a
negocios de importancia relativa menor, pero que tienen como finalidad fidelizar al cliente con
una gama mas amplia de productos tales como ventas al detalle de productos y servicios, y venta
de materiales y servicios eléctricos (para el cliente residencial), y construccion de obras vy
arriendo de equipos (grandes clientes y municipalidades).

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el andlisis de los deudores por ventas vencidos y no
pagados, pero no deteriorados, es el siguiente:

3112/2019 31/12/2018

Deudores por ventas vencidos y no i )
Corriente Corriente

pagados pero no deteriorados

M$ M$
Con vencimiento menor a tres meses 1.344.857 1.484.135
Con vencimiento entre tres y seis meses 39.821 53.683
Con vencimiento entre seis ydoce meses 27.212 21.663
Con vencimiento mayor a doce meses 677 12.796
Total 1.412.567 1.572.277
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El deterioro de los activos financieros se mide en base a la madurez de la cartera de acuerdo con los
siguientes tramos de antigliedad (en dias):

Venta de Deudores por venta al
energia detalle de productos y

servicios

No vencidas 0,0% 0,22%
1a30 0,0% 0,49%
31a60 1,0% 2,10%
61a90 5,0% 26,35%
91a180 28,0% 53,62%
181 a 270 47,0% 76,39%
271 a 360 53,0% 81,11%
361 o mas 92,0% 100,00%

Para algunos clientes importantes, la Sociedad evalta el riesgo de incobrabilidad en base a su
comportamiento histérico y estacionalidad de flujos o condiciones puntuales del mercado, por lo
que la provision podria no resultar en la aplicacion directa de los porcentajes indicados.

El riesgo relacionado con el suministro de energia eléctrica es limitado dado que el corto plazo de
cobro a los clientes hace que no acumulen individualmente montos significativos y
adicionalmente, de acuerdo a lo que establece la normativa vigente, la empresa distribuidora de
energia eléctrica puede suspender el suministro por falta de pago, esto sin lugar a dudas es una
herramienta importante en la gestion de cobranza. Otro aspecto importante que establece el
DFL4/2006, articulo 225 letra a, es que la deuda eléctrica radica en la propiedad, no en el
usuario, lo que representa otra herramienta de cobro.

d) Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la estratificacion de la cartera, es la siguiente (la Sociedad
no tiene cartera securitizada):

Saldo al 31/12/2019 Saldo al 31/12/2018

Tramos de morosidad

Cartera no repactada Cartera repactada Total cartera bruta Cartera no repactada Cartera repactada Total cartera bruta

Numerode Montobruto Numerode Montobruto Numerode Montobruto Nimerode Montobruto Numerode Montobruto Numerode Monto bruto

Clientes M$ Clientes M$ Clientes M$ Clientes M$ Clientes M$ Clientes M$
Al dia 23.593 5248516 287 217.467 23.880 5.465.983 25.174 7.505.934 254 194.151 25.428 7.700.085
Entre 1y 30 dias 9.537 844.856 114 24.548 9.651 869.404 9.985 958.528 113 20.240 10.098 978.768
Entre 31y 60 dias 2970 434.201 64 13.270 3.034 447.471 2.835 437.396 38 5.607 2.873 443.003
Entre 61y 90 dias 347 33.118 20 7.230 367 40.348 306 71.936 7 691 313 72.627
Entre 91y 120 dias 221 26.752 9 590 230 27.342 210 40.292 10 2210 220 42.502
Entre 121 y 150 dias 137 16.171 7 705 144 16.876 138 21312 6 430 144 21.742
Entre 151 y 180 dias 139 21.983 6 837 145 22.820 129 14.558 6 843 135 15.401
Entre 181 y 210 dias 85 10.572 4 1.249 89 11.821 106 18.762 1 167 107 18.929
Entre 211 y 250 dias 118 17.843 10 1.922 128 19.765 84 12.547 5 367 89 12914
Mas de 250 dias 1.077 333.788 10 2626 1.087 336.414 898 280.130 20 4.833 918 284.963
Total 38.224 6.987.800 531 270.444 38.755 7.258.244 39.865 9.361.395 460 229.539 40.325 9.590.934

e) Al 31 de diciembre 2019 y 2018, la cartera en cobranza judicial y protestada, es la siguiente:

Saldo al Saldo al
Cartera protestada y en cobranza judicial ; 311212019 ; 3111272018
Numero de Monto Numero de Monto
clientes M$ clientes M$
Documentos por cobrar protestados - - - -
Documentos por cobrar en cobranza judicial 34 177.004 37 169.997
Totales 34 177.004 37 169.997
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f)  El detalle de los movimientos en la provision de deterioro de deudores, es el siguiente:

Corriente y
Deudores por ventas vencidos y no pagados con deterioro no corriente
M$
Saldo al 01 de enero de 2018 263.826
Aumentos (disminuciones) del afio 119.921
Montos castigados (24.167)
Ajuste inicial NIIF 9 (*) (10.243)
Saldo al 31 de diciembre de 2018 349.337
Aumentos (disminuciones) del afio 119.070
Montos castigados (68.301)
Saldo al 31 de diciembre 2019 400.106

(*) De acuerdo a la NIIF 9, la Sociedad aplicé el modelo simplificado de pérdidas esperadas para
Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar, determinando una disminucion de la provision de
deterioro de deudores por M$10.243 con la correspondiente disminucion de Activos por Impuestos
Diferidos por M$2.766 (Nota 14).

El valor libro de los deudores y cuentas por cobrar representan una aproximacion razonable al valor
justo de los mismos.

g) Eldetalle de las provisiones y castigos durante los afios 2019 y 2018, es el siguiente:

Saldo al
Provisiones y castigos 3112/2019  31/12/2018
M$ M$
Provision cartera no repactada 128.301 109.604
Provision cartera repactada (9.231) 74
Castigos del afio (68.301) (24.167)
Totales 50.769 85.511

El valor libro de los deudores y cuentas por cobrar representan una aproximacion razonable al
valor justo de los mismos.

8. Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas
a. Accionistas

El detalle de los Accionistas mas importante de la Sociedad al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el
siguiente:

Accionistas Serie Unica Total Participacion
Sociedad Austral de Electricidad S. A. 35.036.156 35.036.156 93,24%
Empresa Nacional de Electricidad S.A. 2.516.231 2.516.231 6,70%
Productora y Exportadora H.O.L. Chile L 7.693 7.693 0,02%
Comercial Comtesa S.A. 6.401 6.401 0,02%
Empresa Portuaria de Chacabuco 4.986 4.986 0,01%
Corvalan Neira Sandra Monica 1.975 1.975 0,01%
Empresa Constructora Condor S.A. 1.745 1.745 0,00%
Lomas del Sol SAC 1.065 1.065 0,00%
Santana Miranda Osvaldo Marcelo 994 994 0,00%
Otros 147 147 0,00%
Totales 37.577.393 37.577.393 100%
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b. Saldos y transacciones con entidades relacionadas

Las transacciones entre la Sociedad y entidades relacionadas, corresponden a operaciones
habituales del giro en cuanto a su objeto y condiciones.

La compra y venta de materiales se realiza a valores de precio medio de bodega.

Los préstamos entre entidades relacionadas se proporcionan como capital de trabajo, y se definen
de corto plazo. Estos préstamos se regulan dentro de un marco de administracién consolidada de
caja que recae principalmente en la Sociedad matriz Saesa y su matriz Eléctricas, encargadas de
definir los flujos éptimos entre relacionadas. Los intereses son de mercado y se calculan por el
periodo que dure la operacion.

A la fecha de los presentes Estados Financieros no existen garantias otorgadas a los saldos con
empresas relacionadas, ni provisiones de deterioro de las mismas.

Los saldos de cuentas por cobrar y pagar de la Sociedad, son las siguientes:

a) Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

31/112/2019 31/12/2018
RUT Sociedad Origen Descripcion de la Plazo de la Naturaleza de Moneda Corriente No Corriente Corriente  No Corriente
transaccion transaccion la relacion M$ M$ M$ M$
76.073.164-1  Empresa Héctrica de la Frontera S.A. Chile Recuperacion de gastos Menos de 90 dias Matriz CHS$ 1.689
77.683.400-9  Sistema de Transmision del Sur S.A. Chile Recuperacion de gastos Menos de 90 dias Matriz Comin CH$ 15.338 - 71
96.531.500-4  Compaiiia Eléctrica Osorno S.A. Chile Recuperacion de gastos Menos de 90 dias Matriz CHS$ 2202 - 238 -
76.073.162-5  Sociedad Austral de Hlectricidad S.A. Chile Préstamos en cuenta corriente  Menos de 90 dias Matriz CH$ 17.661.692 54.513  18.066.718
Totales 19.229 17.661.692 54.822 18.066.718

Al 31 de diciembre de 2019, se reclasificaron los préstamos en cuenta corriente con empresas
relacionadas desde el corriente al no corriente, esto respecto al capital de la deuda, ya que la
Administraciéon de la Sociedad Matriz ha determinado que su recuperabilidad sera en un periodo
superior a 12 meses.

b) Cuentas por pagar a entidades relacionadas

31112/2019 31/12/2018
RUT Soci Origen Descripcion de la Plazo de la Naturaleza de Moneda Corriente No Corriente Corriente No Corriente
ociedad
trar i6 trar i6 la relacién M$ M$ M$ M$

76.073.162-5  Sociedad Austral de Bectricidad S.A. Chile Recuperacion de gastos Menos de 90 dias Matriz CHS$ 269.627 - 344177 -

76.186.388-6  Sagesa S.A. Chile Recuperacion de gastos Menos de 90 dias Matriz CHS$ - 141 -

76.073.162-5  Sociedad Austral de Hectricidad S.A. Chile Dividendos por pagar Menos de 90 dias Matriz Comin CHS$ 1.315.692 - 1.544.636 -

76.073.164-1 Empresa Eléctrica de la Frontera S.A. Chile Recuperacion de gastos Menos de 90 dias Matriz Comin CHS$ - 9.686 -

6.443.633-3 Jorge Lesser Garcia-Huidobro Chile Remuneraciones Director Menos de 90 dias Director UF 127 - -

14.655.033-9  Ivan Diaz-Molina Chile Remuneraciones Director Menos de 90 dias Director UF 127 - - -

Totales 1.585.573 - 1.898.640 -
¢) Transacciones mas significativas y sus efectos en resultados (cargos) abonos
31/12/2019 31/12/2018
RUT Sociedad Pais de origen Na“;::::;:e la Descripcion de la transacciéon Tra’:::t::ién rE::z'Itoa:‘) Monto rEe'es':I:aZ:
(car T i6 (
M$ M$ M$ M$

77.683.400-9 Sistema de Transmision del Chile MatrizComun Recuperacion de Gastos 15.267 -
76.073.162-5 Sociedad Austral de Electrici Chile Matriz Préstamo cuenta corriente (Capital/lntere: 350.513 37.978 (1.302.000) 636.466
76.073.162-5 Sociedad Austral de Electrici Chile Matriz Recuperacion de Gastos (74.550) - 55.158 -
76.073.162-5 Sociedad Austral de Electrici Chile Matriz Dividendos por pagar (228.944) - (39.162)
96.531.500-4 Compaiiia Eléctrica Osorno Chile MatrizComun Recuperacion de Gastos - (3.515)
76.073.164-1 Empresa Eléctrica de la Fror Chile MatrizComun Recuperacién de Gastos (9.686) - (75.599)

c. Directorio y personal clave de la gerencia

La Sociedad es administrada por un Directorio compuesto por ocho miembros, los que permanecen
por un periodo de dos afios en sus funciones, pudiendo ser reelegidos.

En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 26 de abril de 2019 se efectud la renovacion del
Directorio, eligiéndose a los sefiores Ivan Diaz-Molina, Jorge Lesser Garcia-Huidobro, Juan Ignacio
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Parot Becker, Waldo Fortin Cabezas, Stacey Purcell, Stephen Best, Ben Hawkins y Christopher
Powell como integrantes del Directorio.

En sesion celebrada con fecha 22 de mayo de 2019, el Directorio de la Sociedad, procedié a elegir
como Presidente del Directorio y de la Sociedad al sefior Ivdn Diaz-Molina y como Vicepresidente al
sefior Jorge Lesser Garcia-Huidobro.

Al 31 de diciembre de 2019 el Directorio de la Sociedad esta compuesto por los sefiores: Jorge
Lesser Garcia-Huidobro, Ivan Diaz-Molina, Ben Hawkins, Juan Ignacio Parot Becker, Waldo Fortin
Cabezas, Stacey Purcell, Christopher Powell y Stephen Best.

a)

b)

c)

Cuentas por cobrar y pagar y otras transacciones con el Directorio

Los saldos pendientes por pagar entre la Sociedad y sus respectivos Directores por concepto de
remuneracion de Directores son los siguientes:

Director 31/12/2019 31/12/2018

M$ M$
Ivan Diaz-Molina 127 -
Jorge Lesser Garcia-Huidobro 127 -
Totales 254 -

No hay saldos pendientes por cobrar y pagar a los Directores por otros conceptos.
Remuneracién del Directorio

En conformidad a lo establecido en el articulo 33 de la Ley N° 18.046 de Sociedades Anoénimas,
la remuneracion del Directorio es fijada anualmente en la Junta Ordinaria de Accionistas de la
Sociedad.

El beneficio corresponde al pago de UF 5 a cada Director de la Sociedad, para el periodo mayo
2019 hasta la préoxima Junta Ordinaria de Accionistas de 2020.

Los Directores sefiores Ben Hawkins, Juan Ignacio Parot Becker, Stephen Best, Waldo Fortin
Cabezas, Stacey Purcell y Christopher Powell renunciaron a la remuneracion que les
corresponderia por el periodo del cargo de Director de la Sociedad. Sélo los Directores Jorge
Lesser Garcia-Huidobro e lvan Diaz-Molina recibiran su remuneracion.

Las remuneraciones pagadas a los Directores Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, son las siguientes:

Director 3112/2019 31/12/2018

M$ M$
Ivan Diaz-Molina 1.528 1.762
Jorge Lesser Garcia-Huidobro 1.528 1.762
Totales 3.056 3.524

Compensaciones del personal clave de la gerencia

La Sociedad cuenta actualmente con un ejecutivo como empleado directo. Las remuneraciones
del Equipo Gerencial de la Sociedad con cargo a resultados ascienden a M$67.930 al 31 de
diciembre de 2019 y a M$67.930 al 31 de diciembre de 2018.

La Sociedad tiene para sus ejecutivos establecidos un plan de incentivo por cumplimiento de
objetivos individuales de aportacion a los resultados de la sociedad. Estos incentivos estan
estructurados en un minimo y maximo de remuneraciones brutas. Se paga un anticipo de 25% de
una remuneracion bruta durante el tercer trimestre de cada afo y el saldo es cancelado en el
primer semestre del afio siguiente. El cargo a resultados del plan de incentivo asciende a
M$31.876 al 31 de diciembre de 2019 y M$31.876 al 31 de diciembre de 2018.
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d) Garantias constituidas por la Sociedad a favor del personal clave de la gerencia

No existen garantias constituidas a favor del personal clave de la gerencia.

9. Inventarios
El detalle de este rubro, es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2019:

Neto s
. . Bruto . Provision
Clases de inventario Realizable
M$ M$ M$
Materiales de operacion y mantenimiento 1.635.805 1.593.320 42.485
Existencias para ventas al detalle de productos y servicios 333.251 329.273 3.978
Petréleo 293.676 293.676 -
Totales 2.262.732 2.216.269 46.463
Al 31 de diciembre de 2018:
Clases de inventario Bruto Neto Realizable  Provision
M$ M$ M$
Materiales de operaciéon y mantenimiento 1.377.063 1.352.534 24.529
Existencias para ventas al detalle de productos y servicios 291.468 275.810 15.658
Petréleo 271.387 271.387 -
Totales 1.939.918 1.899.731 40.187

No existen inventarios entregados en garantia para el cumplimiento de obligaciones.

El efecto en resultado de la provisién por obsolescencia alcanzé un cargo M$50.251 para el aiio
2019 y un cargo de M$38.891 para el aiio 2018.

31/12/2019  31/12/2018

Movimiento Provision M$ M$
Provision del afio 50.251 38.891
Aplicaciones a provisién (43.975) (3.903)
Totales 6.276 34.988

Las existencias se valoran al precio medio ponderado de adquisicién, o valor neto de realizacioén si
éste es inferior.

El detalle de los inventarios utilizados y reconocidos como gasto, es el siguiente:

3112/2019 31/12/2018

Inventarios utilizados durante el afho segun gasto M$ M$
Materias primas yconsumibles utilizados (*) 8.990.736 6.826.875
Otros gastos por naturaleza (**) 358.027 359.609
Totales 9.348.763 7.186.484

(*) Ver Nota 21.
(**) Materiales utilizados para el mantenimiento del Sistema eléctrico.

Los materiales utilizados en obras propias desde la cuenta inventarios al 31 de diciembre de 2019
ascienden a M$5.689.356 (M$1.903.950 en 2018) y los materiales utilizados en FNDR al 31 de
diciembre de 2019 asciende M$32.666 (M$18.328 en 2018).
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10. Activos y Pasivos por Impuestos Corrientes

El detalle de las cuentas por cobrar por impuestos corrientes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es
el siguiente:

. . . 3112/2019 31/12/2018
Activos por impuestos corrientes

M$ M$
Impuesto renta por recuperar 335.836 289.164
IVA Crédito fiscal por recuperar 1.043.646 82.884
Crédito Sence 19.894 15.960
Crédito Activo Fijo 24812 24177
Impuesto por recuperar aio anterior 22.863 22.863
Totales 1.447.051 435.048

El detalle de las cuentas por pagar por impuestos corrientes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es
el siguiente:

. . . 31/12/2019 31/12/2018
Pasivos por impuestos corrientes

M$ M$
Otros 2.126 1.678
Totales 2.126 1.678

11. Activos Intangibles Distintos de Plusvalia

El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Activos Intangibles Neto 31122019 31122018
M$ M$
Activos Intangibles Identificables Neto 146.807 147.009
Senidumbres 33.631 33.631
Derecho de Agua 108.543 108.543
Software 4.633 4.835
. . 31/12/2019 31/12/2018
Activos Intangibles Bruto MS$ MS$
Activos Intangibles Identificables Bruto 152.692 152.692
Senidumbres 33.631 33.631
Derecho de Agua 108.543 108.543
Software 10.518 10.518
Amortizacién Activos Intangibles 31/12/2019 31/12/2018
M$ M$
Activos Intangibles Identificables (5.885) (5.683)
Senidumbres - -
Derecho de Agua - -
Software (5.885) (5.683)
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La composicion y movimientos del activo intangible durante los afios 2019 y 2018, son los
siguientes:

. Activos
. . Servidumbre Derecho de Software, Neto Intangibles,
Movimiento periodo 2019 Neto
M$ Agua M$ Neto
M$
Saldo Inicial al 1 de enero de 2019 33.631 108.543 4.835 147.009
g Gastos por amortizacion - - (202) (202)
= Total movimientos - - (202) (202)
Saldo final al 31 de Diciembre de 2019 33.631 108.543 4.633 146.807
. Activos
L o Servidumbre Derecho de Software, Neto Intangibles,
Movimiento afio 2018 Neto
MS$ Agua M$ Neto
M$
Saldo Inicial al 1 de enero de 2018 33.631 108.543 5.043 147.217
E Otros (Activacion Obras en Curso) - - (5) (5)
'g Gastos por amortizacion - - (203) (203)
= Total movimientos - - (208) (208)
Saldo final al 31 de diciembre de 2018 33.631 108.543 4.835 147.009

Los derechos de servidumbre y derechos de agua se presentan al costo y los adquiridos a partir de
la fecha de transicion al costo historico. El periodo de explotacién de dichos derechos, en general,
no tiene limite de expiracién por lo que son considerados activos con una vida util indefinida y en
consecuencia no estan sujetos a amortizacion.

Los softwares o programas informaticos y licencias se amortizan en forma lineal entre 4 y 6 afios. La
amortizacion de estos bienes se presenta en el rubro “Gastos por Depreciacion y Amortizacion” de
los Estados de resultados integrales.
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12. Propiedades, Planta y Equipos

A continuacion se presentan los saldos del rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Clases de Propiedades, Planta y Equipo, Neto 311212019 3112/2018
M$ M$
Propiedades, Planta y Equipo, Neto 73.806.044 65.470.694
Terrenos 3.445.842 3.402.852
Edificios 4.901.346 4.528.652
Planta y Equipo 49.373.326  48.019.947
Equipamiento de Tecnologias de la Informacion 59.735 130.936
Instalaciones Fijas y Accesorios 158.354 113.435
Vehiculos de Motor 227.566 297.671
Construcciones en Curso 15.028.630 8.442.523
Otras Propiedades, Planta y Equipo 611.245 534.678
Clases de Propiedades, Planta y Equipo, Bruto 311272019 311272018
M$ M$
Propiedades, Planta y Equipo, Bruto 104.847.891 93.689.333
Terrenos 3.445.842 3.402.852
Edificios 7.372.236 6.796.037
Planta y Equipo 75.400.237 71.714.105
Equipamiento de Tecnologias de la Informacion 375.106 402.162
Instalaciones Fijas y Accesorios 329.513 248.571
Vehiculos de Motor 598.062 607.921
Construcciones en Curso 15.028.630 8.442.523
Otras Propiedades, Planta y Equipo 2.298.265 2.075.162
Clases de Depreciacion Acumulada y Deterioro del Valor, Propiedades, 31/12/2019 31/12/2018
Planta y Equipo M$ MS$

Total Depreciacion Acumulada y Deterioro de Valor Propiedades, Planta y Equipo

(31.041.847)

(28.218.639)

Edificios (2470.890) (2.267.385)
Planta y Equipo (26.026.911) (23.694.158)
Equipamiento de Tecnologias de la Informacion (315.371) (271.226)
Instalaciones Fijas y Accesorios (171.159) (135.136)
Vehiculos de Motor (370.496) (310.250)
Otras Propiedades, Planta y Equipo (1.687.020)  (1.540.484)

El detalle del movimiento del rubro de propiedades, plantas y equipos

es el siguiente:

durante el afio 2019 y 2018,

Terrenos _Edificios, Neto Planta y ipamiento de Fijasy de C Otras Totales
Movimiento periodo 2019 Equipo, Neto de la Neto Motor, Neto en Curso Planta y Equipo,
M$ m$ m$ m$ ms$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 1 de enero de 2019 3.402.852 4.528.652 48.019.947 130.936 113.435 297.671 8.442.523 534.678  65.470.694
Adiciones - - 517.212 10.647.867 59.422  11.224.501
, Retiros Valor Bruto (23.271) (32.813) (9.859) (65.943)
£ Retiros y Traspaso Depreciacion Acumulada R . 47.738 32,813 9.857 5.358 95.766
g Otros (Activacion Obras en Curso) 42.990 576.199 3.334.506 5.757 80.942 (4.204.075) 163.681 -
H (Disminuciones) por desde Co - (142.315) 142.315 -
= Gastos por depreciacién (203.505) (2.380.491) (76.958) (36.023) (70.103) (151.894) (2.918.974)
Total movimientos 42.990 372.694 1.353.379 (71.201) 44.919 (70.105) 6.586.107 76.567  8.335.350
Saldo final al 31 de Diciembre de 2019 3.445.842 4.901.346 49.373.326 59.735 158.354 227.566 15.028.630 611.245 73.806.044
Terrenos  Edificios, Neto  Propiedades, Planta y de Fijasy de Ci i Otras P Totales
Movimiento afio 2018 Equipo, Neto Tecnologias de la Accesorios, Neto Motor, Neto en Curso Planta y Equipo,
m$ M$ m$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 1 de enero de 2018 3.355.818 4.393.647 48.111.700 184.959 128.281 352.725 6.171.431 577.922  63.276.483
Adiciones 452.078 4.662.349 59.792  5.269.327
@ Retiros Valor Bruto (631.938) (247) (10.183) (14.934) (2.277.229)
E Retiros y Traspaso Depreciaciéon Acumulada 602.547 247 8.655 14.934  2.228.333
‘E Otros (Activacion Obras en Curso) 47.034 319.206 2.709.460 20.057 8.178 14.933 (3.201.305) 82.437 -
‘g Incremento (Disminuciones) por Transferencias desde Co (767.796) 810.048 (42.252) -
= Gastos por depreciacion (184.201) (2.456.104) (74.080) (23.024) (68.459) (143.221) (2.795.483)
Total movimientos 47.034 135.005 (91.7583) (54.023) (14.846) (55.054) 2.271.092 (43.244)  2.194.211
Saldo final al 31 de diciembre de 2018 3.402.852 4.528.652 48.019.947 130.936 113.435 297.671 8.442.523 534.678  65.470.694
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La Sociedad, ha mantenido una politica de realizar las obras necesarias para satisfacer los
incrementos de la demanda, conservar en buen estado las instalaciones y adaptar el sistema a las
mejoras tecnoldgicas, con el objeto de cumplir con las normas de calidad y continuidad de suministro
establecidos por la regulacion vigente.

Informaciones adicionales de propiedades, planta y equipo

a) La depreciacion de los bienes de propiedades, planta y equipo se presenta en el rubro “Gastos
por depreciacion y amortizacion del resultado de explotacion”.

b) La Sociedad cuenta con coberturas de seguro de todo riesgo para los bienes fisicos (centrales,
subestaciones, construcciones, contenido y existencias) con excepcidn de las lineas y redes del
sistema eléctrico. Los referidos seguros tienen una vigencia entre 12 a 14 meses.

c) ElI monto de bienes de propiedades, planta y equipo en explotacién totalmente depreciado al 31
de diciembre de 2019 y 31 de diciembre 2018 no es significativo. La Sociedad no presenta
montos significativos de bienes que se encuentren fuera de servicio o retirados de su uso activo.

13. Activos por Derechos de Uso y Obligaciones por Arrendamientos

La Sociedad ha adoptado a partir del 1 de enero de 2019, la Norma Internacional de Informacion
Financiera (NIIF) 16 “Arrendamientos” optando por la medicion de activo igual al pasivo por
arrendamiento, y determiné la tasa de endeudamiento incremental de acuerdo con el plazo del
arrendamiento y la naturaleza del activo de derecho de uso. Los activos de derecho de uso
registrados a la fecha de aplicacion inicial consideran gastos de amortizacion a través del periodo
del contrato o la vida util del activo, el que sea menor.

a) Activos por Derechos de Uso

El detalle del movimiento del rubro Activos por Derechos de uso asociado a activos sujetos a NIIF 16
por clase de activo al 31 de diciembre de 2019, es el siguiente:

Edifici?s © Terrenos,
Movimiento periodo 2019 Instalaciones, neto Otros, neto Totales
neto
mM$ M$ M$ M$
Saldo Inicial al 1 de enero de 2019 antes de la aplicacion de NIIF 16 - - - -
Efectos primera aplicacion NIIF 16 - - - -
Saldo final al 1 de enero de 2019 después de la aplicacion de NIIF 16 - - - -
Reconocimiento inicial NIIF 16 (ver nota 2.21) 7.605 20.632 - 28.237
Gastos por depreciacion (6.345) (4.259) - (10.604)
Incremento (decremento) por diferencias de conversion 159 33 - 192
Adiciones (Nota 2.21) 40.364 - - 40.364
Saldo final al 31 de diciembre de 2019 41.783 16.406 - 58.189

b) Pasivos por arrendamiento

El desglose por moneda y vencimientos de los pasivos por arrendamientos al 31 de diciembre de
2019, es el siguiente:

Corriente No Corriente
I Vencimiento Total corriente Mas de 1 afio a 3 afios Mas de 3 afios hasta 5 afios
Rut . . Segmento Ar - — - - <
. Nombre Entidad - Arrendatario . Moneda : Hasta90  Mas de 90 dias Mas de 1afio Mas de 2afios Mas de 3afios Mas de 4aiios Més de 5 al
Arrendatario Pais asociado a . -

dias hastatafio  al31122019 hasta2afios hasta3afios hastadafios hasta5afios  afios 311212019

m$ M$ m$ m$ M$ M$ m$ M$ m$
88.2726002 EnpresaElécticade Asén A Chle  UF Ediicos e 2886 8867 11753 1279 7865 6,389 49% 30529

Instalaciones

88.272.600-2 Empresa Eléctrica de Aisén S.A. Chile CLP Terrenos 517 10.637 11.214 1487 1.560 1.636 1.732 6.415
Totales 3.463 19.504 22.967 12.766 9.425 8.025 6.728 36.944
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c) Arrendamientos de corto plazo y bajo valor

En el estado de resultados integral por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2019, se incluye
un gasto por M$54.020, que corresponde a los arrendamientos de corto plazo y arrendamientos de
activos subyacentes de bajo valor, que se exceptuan de la aplicacion de NIIF 16. Al 31 de diciembre
de 2018, el monto reconocido en resultados fue de M$58.489, proveniente de los contratos de
arrendamiento calificados como arrendamientos operativos, de acuerdo a NIC 17.

Al 31 de diciembre de 2019, la Sociedad no mantiene contratos significativos en los cuales actue
como arrendador.

14. Impuesto a la Renta e Impuestos Diferidos

14.1. Impuesto a la renta

a) El detalle del gasto por impuesto a las ganancias registrado en el Estado de Resultados
Integrales correspondiente a los afios 2019 y 2018, es el siguiente:

31/12/2019 31/12/2018
Gasto por Impuesto a las Ganancias

M$ M$

Gasto por impuesto corriente 493.063 550.984
Ajustes por impuestos corrientes de afios anteriores

Gasto por impuestos corrientes, neto, total 493.063 550.984
Gasto porimpuestos diferidos relacionado con el nacimiento yreversion de diferencias

temporarias 717.747 839.040
Gasto por impuestos diferidos, neto, total 717.747 839.040
Gasto por impuesto a las ganancias, operaciones continuadas 1.210.810 1.390.024

. . . 3112/2019 31/12/2018
Impuestos a las ganancias relacionado con otro resultado integral

M$ M$
Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios
definidos de otro resultado integral (8.002) 5.007
Impuestos a las ganancias relacionado con componentes de otro resultado integral (8.002) 5.007

b) La conciliacién entre el impuesto sobre la renta que resultaria de aplicar la tasa de impuesto

vigente a la ganancia (pérdida) antes de impuesto al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es la
siguiente:

Conciliacién de la ganancia contable multiplicada por

. L . 31/12/2019 31/12/2018
las ganancias impositivas aplicables

M$ M$
Ganancia antes de Impuesto 5.914.548 6.913.447
Total de gasto por impuestos a las ganancias utilizando la tasa legal 27% (1.596.928) (1.866.631)
Efecto fiscal de ingresos de actividades ordinarias exentos de tributacidn 51.222 99.981
Efecto fiscal de (gastos) ingreso no deducibles para la determinacién de la g (92.259) (104.531)
Efecto fiscal procedente de cambios en las tasas impositivas (2.639) 21.075
Otros efectos fiscales por conciliacién entre la ganancia contable y (gasto) in 429.794 460.082
Total ajustes al gasto por impuestos utilizando la tasa legal 386.118 476.607
Gasto por impuestos a las ganancias utilizando la tasa efectiva (1.210.810) (1.390.024)
Tasa impositiva efectiva 20,47% 20,11%
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14.2. Impuestos diferidos

a) El detalle de los saldos de impuestos diferidos registrados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es

el siguiente:
Activos Pasivos
Diferencias temporarias 3112/2019 31/12/2018 31/12/2019  31/12/2018
M$ M$ M$ M$

Impuestos diferidos relativos a propiedades, planta y equipo - - 8.828.222 8.078.735
Impuestos diferidos relativos a obligaciones por beneficios post-empleo 40.611 4.059 - -
Impuestos diferidos relativos a provision de cuentas incobrables 105.263 91.555

Impuestos diferidos relativos a provision de vacaciones 38.700 42.566 -

Impuestos diferidos relativos a provisién de obsolescencia 12.545 10.850 -

Impuestos diferidos relativos a ingresos anticipados 54.490 48.451 - -
Impuestos diferidos relativos a gastos anticipados - - 41.580 55.080
Impuestos diferidos relativos a pérdida fiscales - - - -
Impuestos diferidos relativos a provision beneficios al personal 80.458 80.119 -

Impuestos diferidos Arriendos 465 - -

Impuestos diferidos otras provisiones 7.382 46.432

Impuestos diferidos relativos a impuestos especificos diesel 25.540 15.180 - -
Total Impuestos Diferidos 365.454 339.212 8.869.802 8.133.815

b) Los movimientos de los rubros de Impuestos Diferidos del Estado de Situacion en el afio 2019 y
2018, es el siguiente:

Movimientos impuestos diferidos Activo Pasivo
M$ M$
Saldo al 01 de enero de 2018 267.900 7.215.690
Incremento (decremento) por impuestos diferidos en ganancias o pérdidas 79.085 918.125
Incremento (decremento) por impuestos diferidos en otros resultados integrales (5.007) -
Otros incremento (decremento) (*) (2.766) -
Saldo al 31 de diciembre de 2018 339.212 8.133.815
Incremento (decremento) por impuestos diferidos en ganancias o pérdidas 18.240 735.987
Incremento (decremento) por impuestos diferidos en otros resultados integrales 8.002 -
Saldo al 31 de diciembre de 2019 365.454 8.869.802

(*) El monto de M$2.766 incluido en el item Otros Incrementos (decrementos), contiene M$2.766
activos por impuestos diferidos corresponde al efecto producto de la primera aplicacion de la NIIF 9
asociada al deterioro de cuentas por cobrar de acuerdo a pérdidas esperadas (Ver nota 2.21, a1).

La recuperacion de los saldos de activos por impuestos diferidos depende de la obtencién de
utilidades tributarias suficientes en el futuro. La Administracion de la Sociedad considera que las
proyecciones de utilidades futuras cubren lo necesario para recuperar esos activos.

15. Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar

El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Corrientes
Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por pagar 31/12/2019  31/12/2018
M$ M$
Cuentas por pagar comerciales 3.762.051 2.313.615
Oftras cuentas por pagar 914.545 697.254
'pl':;a;:es cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por 4.676.596 3.010.869
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El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Corrientes
Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por pagar 31/12/2019 31/12/2018
M$ M$

Proveedores por compra de energia y peajes 97.243 2.203
Proveedores por compra de combustible y gas 155.691 321.942
Cuentas por pagar importaciones en transito 2.525.176 1.107.127
Cuentas por pagar bienes y servicios 983.941 882.343
Dividendos por pagar a terceros 97.413 114.251
Cuentas por pagar instituciones fiscales 40.279 34.405
Otras cuentas por pagar 776.853 548.598
Totales cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por 4.676.596 3.010.869

pagar

El detalle por vencimiento de cuentas por pagar comerciales al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es

el siguiente:
Saldo al Saldo al
. 31/12/2019 31/12/2018
Proveedores con pago al dia - — n —
Bienes Servicios Otros Total Bienes Servicios Otros Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Hasta 30 dias - 3.117.583 644.468 3.762.051 - 2.313.615 2.313.615
Entre 31 y60 dias - - - - - - -
Entre 61 y90 dias - - - - - - -
Entre 91 y 120 dias - - - - - - -
Entre 121 y 365 dias - - - - - - -
Mas de 365 dias - - - - - - -
Totales - 3.117.583 644.468 3.762.051 - 2.313.615 2.313.615

El detalle de los principales proveedores de Cuentas por pagar comerciales al 31 de diciembre de

2019 y 2018, es el siguiente:

Nombre Proveedores RUT 3112/2019
M$ %

Finning Chile S.A. 91.489.000-4 566.057 15,05%
DETROIT CHILE S.A. 81.271.100-8 317.919 8,45%
Global Hydro Energy GmbH Proveedor Extranjero 316.020 8,40%
ESS TECH INC Proveedor Extranjero 309.925 8,24%
Cia Petroleo de Chile Copec S. A. 99.520.000-7 204.673 5,44%
Stat-Fire SPA 76.484.085-2 193.919 5,15%
Esmax Distribucion SPA 79.588.870-5 139.015 3,70%
Mant.Elec. Jose Bahamonde B. 76.015.234-K 91.143 2,42%
Redak Service and Maintenance Proveedor Extranjero 90.877 2,42%
Provision Energia y Peajes (CEN) (*) 92.130 2,45%
Otros Proveedores 1.440.373 38,29%
Totales 3.762.051 100,00%
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Nombre Proveedores RUT 311212018
M$ %
FINNING CHILE S.A. 91.489.000-4 121.372 5,25%
Enrique Valdivieso Valdés 6.497.871-3 119.230 5,15%
Eugenio José Valdes Covar 6.612.761-3 119.230 5,15%
Voith Hydro Ltda. Proveedor Extranjero 108.231 4,68%
Amelia Ingenieros SpA 76.619.125-8 100.083 4,33%
Aclara Meters, S.L. Proveedor Extranjero 81.954 3,54%
Cia Petroleo de Chile Copec S. A. 99.520.000-7 81.776 3,53%
Mantenciéon Eléct. Jose Bahamonde B. 76.015.234-K 80.867 3,50%
Ingenieria Electrica Temuco Ltda. 77.467.450-0 72.261 3,12%
Esmax Distribucion SPA 79.588.870-5 57.382 2,48%
Servicios Generales Patagonia SpA 76.716.983-3 51.002 2,20%
Stat-Fire SPA 76.484.085-2 48.159 2,08%
Servicios Forestales Vicam SPA 76.608.013-8 47.362 2,05%
Otros Proveedores 1.224.706 52,93%
Totales 2.313.615 100%

16. Instrumentos financieros por categoria

Segun categoria los activos y pasivos por instrumentos financieros son los siguientes:

a) Activos Financieros

Activos a valor

Activos .
financieros a razonable con Derivados de Totales
Activos financieros al 31/12/2019 . cambio en cobertura
costo amortizado
resultados
M$ M$ M$ M$
Deudores comerciales yotras cuentas por cobrar corrientes y no corrientes 6.858.138 - - 6.858.138
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes y no corrientes 17.680.921 - - 17.680.921
Efectivo y equivalentes al efectivo 906.076 - - 906.076
Totales 25.445.135 - - 25.445.135
. Activos a valor
Activos .
financieros a razonable con Derivados de Totales
Activos financieros al 31/12/2018 . cambio en cobertura
costo amortizado
resultados
M$ M$ m$ M$
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes y no corrientes 9.241.597 - - 9.241.597
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes y no corrientes 18.121.540 - - 18.121.540
Efectivo y equivalentes al efectivo 445.674 857.275 - 1.302.949
Totales 27.808.811 857.275 - 28.666.086
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b) Pasivos Financieros

Pasivos .
financieros a Derivados de Totales
Pasivos financieros al 31/12/2019 . cobertura
costo amortizado
M$ M$ M$
Pasivos por Arrendamientos 59.911 59.911
Cuentas por pagar comerciales yotras cuentas por pagar 4.676.596 - 4.676.596
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 1.585.573 - 1.585.573
Totales 6.322.080 - 6.322.080
finaP::iI::js a Derivados de Totales
Pasivos financieros al 31/12/2018 . cobertura
costo amortizado
M$ M$ M$
Ofros pasivos financieros, préstamos que devengan interés - - -
Otros pasivos financieros, derivado - - -
Cuentas por pagar comerciales yotras cuentas por pagar 3.010.869 - 3.010.869
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 1.898.640 - 1.898.640
Totales 4.909.509 - 4.909.509

16.1 Valor Justo de instrumentos financieros

a) Valor Justo de instrumentos financieros contabilizados a Costo Amortizado:

A continuacién se resumen los valores razonables de los principales activos y pasivos financieros,
incluyendo aquellos que en el Estado de Situacion Financiera no se presentan a su valor razonable.

Activos Financieros -al 31/12/2019 Valor Libro Valor Justo
M$ M$
Inversiones mantenidas al costo amortizado:
Efectivo en caja 295918 295.918
Saldo en Bancos 610.158 610.158
Deudores comerciales yotras cuentas por cobrar corrientes 6.252.582 6.252.582
Pasivos Financieros - al 31/12/2019 Valor Libro Valor Justo
M$ M$

Pasivos Financieros mantenidos a costo amortizado:
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 4.676.596 4.676.596

b) Metodologia y supuestos utilizados en el calculo del Valor Justo:

El Valor Justo de los Activos y Pasivos Financieros se determinaron mediante la siguiente
metodologia:

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes asi como cuentas por pagar
comerciales y otras cuentas por pagar corresponden a saldos por cobrar asociados a venta de
energia, los cuales tienen un horizonte de cobro de corto plazo y por otro lado, no presentan un
mercado formal donde se transen. De acuerdo a lo anterior, la valoracion a costo o costo amortizado
en una buena aproximacioén del Fair Value.
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c) Reconocimiento de mediciones a Valor Justo en los Estados Financieros:

El reconocimiento del valor justo en los Estados Financieros se realiza de acuerdo con los siguientes
niveles:

Nivel 1: Corresponde a metodologias de medicién a Valor Justo mediante cuotas de mercados (sin
ajustes) en mercado activos y considerando los mismos Activos y Pasivos valorizados.

Nivel 2: Corresponde a metodologias de medicién a Valor Justo mediante datos de cotizaciones de
mercado, no incluidos en Nivel 1, que sean observables para los Activos y Pasivos
valorizados, ya sea directamente (precios) o indirectamente (derivado de los precios).

Nivel 3: Corresponde a metodologias de medicidon a Valor Justo mediante técnicas de valorizacion,

que incluyan datos sobre los Activos y Pasivos valorizados, que no se basen en datos de
mercados observables.

17. Provisiones
17.1. Provisiones corrientes

17.1. Otras provisiones corrientes

a) El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Provisiones
Otras provisiones corrientes 31/12/2019 3112/2018
M$ M$
Otras provisiones (*) 288.677 123.007
Totales 288.677 123.007

(*) Principalmente provisiones de multas y juicios

b) El movimiento de las provisiones durante los afios 2019 y 2018, es el siguiente:

Por
Otras Provisiones a corto plazo reclamaciones
legales
Saldo inicial al 01 de enero de 2019 123.007
Movimientos en provisiones
Provisiones adicionales 143.943
Provision no utilizada (13.511)
Incremento en provisiones existentes 63.833
Provisién utilizada (28.595)
Total movimientos en provisiones 165.670
Saldo final al 31 de diciembre de 2019 288.677
Por
Otras Provisiones a corto plazo reclamaciones
legales

Saldo inicial al 01 de enero de 2018 321.442
Movimientos en provisiones
Provisiones adicionales 43.596
Provision no utilizada (61.724)
Incremento en provisiones existentes (9.603)
Provision utilizada (170.704)
Total movimientos en provisiones (198.435)
Saldo final al 31 de diciembre de 2018 123.007
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17.2. Provisiones corrientes, por beneficios a los empleados

a) El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Provisiones
Provisiones corrientes por beneficios alos empleados 31/12/2019 31/12/2018
M$ M$
Vacaciones del personal (costo vacaciones) 143.334 157.651
Provision por beneficios anuales 414.238 413.058
Totales 557.572 570.709

b) EI movimiento de las provisiones durante los afios 2019 y 2018, es el siguiente:

Por Por
. L . . Totales
Movimientos en provisiones vacaciones del beneficios M$
personal anuales

Saldo inicial al 01 de enero de 2019 157.651 413.058 570.709
Movimientos en provisiones

Incremento en provisiones existentes 75.549 381.643 457.192
Provision utilizada (89.867) (380.462) (470.329)
Total movimientos en provisiones (14.318) 1.181 (13.137)
Saldo final al 31 de diciembre de 2019 143.333 414.239 557.572

Por Por
i . . . . Totales
Movimientos en provisiones vacaciones del beneficios M$
personal anuales

Saldo inicial al 01 de enero de 2018 135.065 307.952 443.017
Movimientos en provisiones

Incremento (decremento) en provisiones existentes 256.836 457.922 714.758
Provision utilizada (234.250)  (352.816)  (587.066)
Total movimientos en provisiones 22.586 105.106 127.692
Saldo final al 31 de diciembre de 2018 157.651 413.058 570.709

17.3. Provisiones no corrientes, por beneficios a los empleados

a) Beneficios de prestacion definida:

Indemnizaciones por afos de servicios: El trabajador percibe una proporcion de su sueldo
base (0,9) por cada afio de permanencia en la fecha de su retiro. Este beneficio se hace exigible
una vez que el trabajador ha prestado servicios durante a lo menos 10 afios.

El desglose de las provisiones no corrientes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

. . . . - I, 3112/2019  31/12/2018
Provisiones no corriente, indemnizacion por afios de servicios M$ M$
Indemnizaciones por afios de servicio 467.207 422.088
Totales 467.207 422.088
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b) El movimiento de las provisiones no corrientes ocurrido durante el afio 2019 y 2018, es el

siguiente:
Provisiones no corriente, indemnizacion por afios de servicios M$
Saldo inicial al 1 de enero de 2019 422.088
Costo porintereses 20.498
Costo del servicio del afio 56.240
Costo de periodos anteriores (975)
Pagos en el afio (82.517)
Variacion actuarial por cambio tasa 29.637
Bonos antigliedad 22.236
Saldo al 31 de diciembre de 2019 467.207
Provisiones no corriente, indemnizacién por aios de servicios M$
Saldo inicial al 1 de enero de 2018 565.521
Costo porintereses 28.415
Costo del servicio del afio 42575
Pagos en el afio (195.879)
Variacion actuarial por experiencia (18.544)
Saldo al 31 de diciembre de 2018 422.088
c) Los montos registrados en los resultados integrales, son los siguientes:
3112/2019 31112/2018
Gasto reconocido en el estado de resultados integrales M$ M$
Costo porintereses 20.498 28.416
Costo del servicio del afio 56.240 42.575
Total Gasto reconocido en el estado de resultados 76.738 70.991
Pérdida actuarial neta plan de beneficios definidos 29.637 (18.544)
Total Gasto reconocido en el estado de resultados integrales 106.375 52.447
d) Hipdtesis actuariales utilizadas al 31 de diciembre de 2019 y 2018.
Tasa de descuento (nominal) 3,57%
Tasa esperada de incrementos salariales (nominal) 4,50%
Tablas de mortalidad RVH 2014 /RVM2014
Tasa de rotacion 2,0%
Edad de retiro 65H/60M
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e) Sensibilizaciones

Sensibilizacion de tasa de descuento:

Al 31 de diciembre de 2019, la sensibilidad del monto del pasivo actuarial, por beneficios de

indemnizaciones por afios de servicio, de un 1 punto porcentual en la tasa de descuento genera los
siguientes efectos:

Disminucion de Incremento de

Sensibilizacion de la tasa de descuento 1% 1%
mM$ M$
Efecto en las obligaciones por beneficios definidos aumento / (disminucién) de pasivo 68.229 (56.182)

Sensibilizacion de tasa esperada de incremento salarial:

Al 31 de diciembre de 2019, la sensibilidad del monto del pasivo actuarial, por beneficios de
indemnizaciones por afios de servicio, de un 1 punto porcentual en la tasa esperada de incremento
salarial genera los siguientes efectos:

Disminucion de Incremento de

Sensibilizacion esperada de incremento salarial 1% 1%
M$ M$
Efecto en las obligaciones por beneficios definidos (disminucién) /aumento de pasivo (55.887) 66.449

17.4. Juicios y multas

A la fecha de preparacion de estos Estados Financieros, los juicios y multas mas relevantes son los
siguientes:

17.4.1 Juicios

Los juicios vigentes de la Sociedad son los siguientes:

Monto

Origen Etapa Procesal
Empresa Tribunal N° Rol M$

EDELAYSEN 7° Juzgado Civil de Santiago C-12102-2015 izacion de perjuicios . No traslado de Postacion. Pendiente en primera instancia 2.927.776
(Constructora San Felipe con EDELAYSEN).

EDELAYSEN 2° Juzgado Civil de Osorno C-2227-2017 Demanda colectiva por ley del consumidor. Temporales de junio (SERNAC con EDELAYSEN) Pendiente casacion CS 76.916

EDELAYSEN 1° Juzgado de Letras de Coyhaique C-280-2018 Indemnizacion Perjuicios lesiones corte cable (Addasme con EDELAYSEN) Pendiente en primera instancia 20.000

EDELAYSEN 1° Juzgado de Letras de Coyhaique C-1749-2017 Indemnizacion perjuicios lesiones corte cable (Cifuentes con EDELAYSEN) Pendiente en primera instancia 14.700

EDELAYSEN 2° Juzgado Civil de Puerto Montt C-4386-2017 Hacienda.Ruta 7 Chaiten. (Fisco con EDELAYSEN) Pendiente en primera instancia 26.854

EDELAYSEN Juzgado de Letras Puerto Aysén C-344-2019 Indemnizacion de Perjuicios lesiones muiieca (Cardenas con Edelaysen y Municipalidad de  Pendiente en primera instancia 8.800
Pto.Aysén)

EDELAYSEN Juzgado Policia Local de Coyhaique 8298-2019 Ley Consumidor Jean Christian con Edelaysen Pendiente en primera instancia 12.137

(*) En monto se informa la diferencia solicitada entre el demandante yla tasacion realizada por Hombres Buenos.

Al 31 de diciembre de 2019, la Sociedad ha realizado provisiones por aquellas contingencias que
podrian generar una obligacién. La provision se realiza teniendo en consideracién la mejor
informacién disponible en la fecha de la emisidn de los presentes estados financieros, que incluye a
la mayoria de los sucesos y las circunstancias que concurren a la valorizacién de la misma. Cabe
mencionar que la Sociedad cuenta con cobertura de seguros para juicios de tipo civiles
extracontractuales (incendios, muerte, lesiones, dafios a terceros, entre otros) con deducibles que
fluctian entre UF 0 a UF 1.000.

Para los casos en que la Administracién y los abogados de la Sociedad han estimado que se
obtendran resultados favorables, o que los resultados son inciertos y los juicios se encuentren en
tramite, no se han constituido provisiones.
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17.4.2. Multas

Las multas cursadas a la Sociedad, aun pendientes de resolucion, son las siguientes:

Multas cursadas en 2019 y pendientes de resolucion

Empresa Resolucion y fecha Organismo Concepto Estado Monto
comprometido M$
Edelaysen Res.Ext.12389 de fecha 17.02.2016 SEC Calidad de Servicio Recurso de Reposicion 9.925

El monto reconocido por provisiones en los presentes estados financieros es a juicio de la
Administracién, la mejor estimacion del desembolso necesario para liquidar la obligacion presente,
teniendo en cuenta los riesgos e incertidumbres que incluye los sucesos y circunstancias
concurrentes a la valorizacion de la misma.

Para los casos en que la administracion y los abogados de la Sociedad han estimado que se
obtendra resultados favorables o que los resultados son inciertos y las multas se encuentren en
tramite, no se han constituido provisiones.

18. Otros Pasivos no Financieros

El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Corrientes No Corrientes
Otros pasivos no financieros 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019  31/12/2018
M$ M$ M$ M$
Subvenciones gubernamentales (Obras FNDR) 1.313.037 288.053 - -
Otras obras de terceros 558.066 689.383 - -
Otros pasivos no financieros no corrientes (*) - - 30.270 28.827
Totales 1.871.103 977.436 30.270 28.827

Las subvenciones gubernamentales corresponden principalmente a aportes FNDR (Fondo Nacional
de Desarrollo Regional), destinados a financiar obras de electrificacion rural, netos de los costos
realizados por la Sociedad y se registran contablemente de acuerdo en lo descrito en Nota 2.13.2.

19. Patrimonio
19.1Patrimonio neto de la sociedad
19.1.1 Capital suscrito y pagado

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el capital social de la Sociedad ascendia a M$37.005.894 y esta
representado por 37.577.393 acciones serie Unica suscritas y pagadas.

19.1.2 Dividendos

En Junta Ordinaria de Accionistas del dia 26 de abril de 2019 se aprobd el pago de un dividendo
final de $44,0963776279 por accion, con cargo a las utilidades del ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2018, lo que significé un pago total de M$1.657.027. Los dividendos antes sefialados
se pagaron a partir del dia 24 de mayo de 2019.

En Junta Ordinaria de Accionistas del dia 26 de abril de 2018 se aprobd el pago de un dividendo
final de $45,214365494 por accion, con cargo a las utilidades del ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2017, lo que significd un pago total de M$1.699.038. Los dividendos antes sefialados
se pagaron a partir del dia 26 de mayo de 2018.
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19.1.3 Otras reservas

El detalle al 31 de diciembre de 2019 de otras reservas es el siguiente:

Reservas de Saldo al 31 de

SaldoalO1de . ias diciembre de
enero de 2019 .
M$ actuariales 2019
M$ M$
Reservas de ganancias o pérdidas actuariales,
neta de impuestos diferidos (156.605) (21.635) (178.240)
Ofras reservas varias 871173 - 871.173
Totales 714.568 (21.635) 692.933

Las otras reservas varias por M$ 871.173, que corresponde a revalorizacion del capital pagado por
el periodo 05 de agosto de 2009 a diciembre de 2009 (periodo de transicion a NIIF), segun lo
indicado en Oficio Circular N° 456 de la Superintendencia de Valores y Seguros (actual Comision
para el Mercado Financiero).

El detalle al 31 de diciembre de 2018 de otras reservas es el siguiente:

Saldoal01de eservasde o ldoal31 de

enero de 2018 asfl:::?;:s diciembre de
M$ M$ 2018
Reservas de ganancias o pérdidas actuariales,
neta de impuestos diferidos (170.142) 13.537 (156.605)
Ofras reservas varias 871173 - 871.173
Totales 701.031 13.537 714.568

19.1.4 Ganancias acumuladas

Los saldos por naturaleza y destino de las Ganancias (Pérdidas) Acumuladas al 31 de diciembre de
2019 y 2018, son los siguientes:

Utilidad liquida
distribuible Ganancia
acumulada acumulada
M$ M$

Saldo Inicial al 01/01/2019 44.207.372 44.207.372
Ganancia atribuibles a los propietarios de la controladora 4.703.738 4.703.738
Provisién dividendo minimo del afio (1.411.121) (1.411.121)
Saldo final al 31/12/2019 47.499.989 47.499.989

La utilidad distribuible del afio 2019, de acuerdo con la politica de la Sociedad, corresponde a la
ganancia atribuible a los propietarios de la controladora en 2019, esto es M$4.703.738.

Utilidad liquida
distribuible Ganancia
acumulada acumulada
M$ M$

Saldo Inicial al 01/01/2018 40.333.499 40.333.499
Ganancia 5.523.423 5.523.423
Provisién dividendo minimo del afio (1.657.027) (1.657.027)
Tranferencia y otros cambios (*) 7477 7477
Saldo final al 31/12/2018 44.207.372 44.207.372
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(*) De acuerdo a lo que se indica en Nota 2.21, a1, el efecto producto de la aplicacion de la NIIF 9

por la provisién de deterioro de acuerdo al modelo simplificado de pérdidas esperadas corresponde
a M$7.477 a la fecha de adopcién de la norma.

La utilidad distribuible del afio 2018, de acuerdo con la politica de la Sociedad, corresponde a la
ganancia atribuible a los propietarios de la controladora en 2018, esto es M$5.523.423.

19.1.5 Gestion de capital

El objetivo de la Sociedad es mantener un nivel adecuado de capitalizacion, que le permita asegurar
el desarrollo de sus objetivos operacionales y financieros en el mediano y largo plazo, con el fin de
generar retornos a sus Accionistas.

19.1.6 Restricciones a la disposicion de fondos

Al 31 de diciembre de 2019, la Sociedad no posee restricciones de envio de flujo a sus Accionistas.

20. Ingresos

El detalle de este rubro en el Estado de Resultados Integrales al 31 de diciembre de 2019 y
2018, es el siguiente:

Ingresos de Actividades Ordinarias 3111212019 31/12/2018

M$ M$
Venta de Energia 23.307.972 21.247.043
Distribucion 23.307.972 21.247.043
Residencial 7.543.625 7.451.480
Comercial 6.510.053 6.052.435
Industrial 2.475.793 2472546
Otros 6.778.501 5.270.582
Transmision - -
Generacion y Comercializacion - -
Otros ingresos 346.941 315.547
Apoyos 32.113 20.878
Arriendo medidores 45.554 58.833
Cargo por pago fuera de plazo 180.347 182.896
Otros 88.927 52.940
Total Ingresos de Actividades Ordinarias 23.654.913 21.562.590

3112/2019 31/12/2018
Otros Ingresos, por naturaleza

M$ M$
Construccion de obras ytrabajos a terceros 1.165.223 1.158.602
Venta de materiales y equipos 393.555 398.745
Arrendamientos 17.860 22174
Intereses créditos y préstamos 5.217 6.429
Ingresos por venta al detalle de productos y senvicios 1.276.296 982.721
Ingresos por gestion de demanda y equipos moviles 126.247 170.232
Otros Ingresos 80.654 58.289
Total Otros ingresos, por naturaleza 3.065.052 2.797.192
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A continuacion se presenta la clasificacion de ingresos ordinarios y otros ingresos al 31 de

diciembre de 2019 y 2018, segun la clasificacion establecida por NIIF 15:

Ingresos de Actividades Ordinarias 311122019 31712/2018
M$ M$

Reconocimientos de ingresos en un punto del tiempo
Venta de Energia Distribucion 23.307.972 21.247.043
Transmision 0 0
Generacion y Comercializacién 0 0
Otros ingresos 346.941 315.547
Total Ingresos reconocidos en un punto del tiempo 23.654.913 21.562.590
Total Ingresos reconocidos a través del tiempo - -
Total ingresos por actividades ordinarias 23.654.913 21.562.590
3112/2019 31/12/2018

Otros Ingresos, por naturaleza
M$ M$

Construccion de obras ytrabajos a terceros 1.165.223 1.158.602
Venta de materiales y equipos 393.555 398.745
Arrendamientos 17.860 22174
Intereses créditos y préstamos 5217 6.429
Ingresos por venta al detalle de productos y servicios 1.276.296 982.721
Ingresos por gestion de demanda y equipos moéviles 126.247 170.232
Otros Ingresos 80.654 58.289
Total Otros ingresos, por naturaleza 3.065.052 2.797.192

21. Materias Primas y Consumibles Utilizados

El detalle de este rubro, en el Estado de Resultados Integrales al 31 de diciembre 2019 y 2018,

es el siguiente:

. . . o 31/12/2019 3112/2018
Materias primas y consumibles utilizados
M$ M$
Compras de energia y peajes 69.678 4.078
Combustibles para generacion y materiales 8.990.736 6.826.875
Totales 9.060.414 6.830.953
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Gastos por Beneficios a los Empleados

El detalle de este rubro, en el Estado de Resultados Integrales al 31 de diciembre 2019 y 2018,

es el siguiente:

Gastos por Beneficios a los Empleados 3112/2019 3111212018
M$ M$
Sueldos ysalarios 2.411.698 2.207.097
Otros beneficios a los empleados a corto plazo 454.206 398.617
Gasto por beneficios post empleo, planes de beneficios definidos 226.915 106.834
Activacién costo de personal (268.556) (120.063)
Totales 2.824.263 2.592.485

Gasto por Depreciacion y Amortizacion

El detalle de este rubro, en el Estado de Resultados Integrales al 31 de diciembre 2019 y 2018,

es el siguiente:

L. ., 31/12/2019 31/12/2018
Gasto por Depreciacion y Amortizacion

M$ M$
Depreciaciones 2.918.974 2.949.089
Amortizaciones de Intangibles 202 203
Amortizacién por derechos de uso 10.604 -
Totales 2.929.780 2.949.292

Otros Gastos por Naturaleza

El detalle de este rubro, en el Estado de Resultados Integrales al 31 de diciembre 2019 y 2018,

es el siguiente:

3112/2019  31/12/2018

Otros Gastos por Naturaleza

M$ M$
Operacién y mantencioén sistema eléctrico 1.972.814 1.384.940
Sistema generacion 1.398.756 1.197.349
Mantencion medidores, ciclo comercial 803.186 719.557
Operacién vehiculos, viajes y viaticos 198.401 183.020
Arriendo maquinarias, equipos e instalaciones 14.034 19.120
Provisiones y castigos 88.402 93.455
Gastos de administracion 1.229.882 1.164.394
Egresos por construcciéon de obras a terceros 731.036 758.781
Oftros gastos por naturaleza 215415 132.921
Totales 6.651.926 5.653.537

Pagina 58



25. Resultado Financiero

edelen jsery

GRUPO SV

El detalle de los ingresos y gastos financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

. 3112/2019 3112/2018
Resultado Financiero
M$ M$
Ingresos de efectivo y otros medios equivalentes 19.836 17.728
Otros ingresos financieros 608.123 636.466
Total Ingresos Financieros 627.959 654.194
Otros gastos financieros (3.112) (1.477)
Total Costos Financieros (3.112) (1.477)
Resultado por unidades de reajuste 41.179 31.930
Diferencias de cambio (5.335) (3.335)
Positivas - 1.355
Negativas (5.335) (4.690)
Total Resultado Financiero 660.691 681.312

26. Medio Ambiente

El detalle de los costos medioambientales efectuados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el

siguiente:
Empresa que efectua el 31/12/2019 31/12/2018
desembolso Concepto del desembolso Concepto del costo M$ M$

Edelaysen Evaluacién plan de manejo Inversion - 2.452
Edelaysen Asesorias medioambientales Costo 2.037 1.520
Edelaysen Gestién de residuos Costo 40.203 24.300
Edelaysen Reforestaciones Inversion 5.827 8.378
Edelaysen Otros gastos medioambientales Costo 468 569
Edelaysen Proyectos de inversion Inversion 1.103 -
Totales 49.638 37.220

No existen compromisos futuros que impliquen gastos medioambientales significativos para la
Sociedad, distintos de los que podrian generarse por los conceptos indicados anteriormente.

27. Garantias Comprometidas con Terceros

Las garantias comprometidas con terceros estan relacionadas con construccion de obras a terceros
u obras del FNDR (Fondo Nacional de Desarrollo Regional), para electrificacion de sectores

aislados.

Las garantias entregadas al 31 de diciembre de 2019

son las siguientes segun beneficiario

relevante:
Empresa que entrega garantia Activos comprometidos Fecha Liberacién Garantia
Acreedor de la garantia
g Nombre Relacion Tipo de garantia Moneda Total M$ 2020 20
M$ m$

Global Hydro Energy BMBH Edelaysen Garantiza obra en construccién Boleta de garantia  EURO 815175 815.175
Direccién General de Aeronautica Civil Edelaysen Garantiza obra en construccion  Boleta de garantia  PESO 4.153 4.153 -
Gobierno Regional de Aysen Edelaysen Garantiza obra en construccion Boleta de garantia  PESO 442485 442485
Gobierno Regional de Los Lagos Edelaysen Garantiza obra en construccion Boleta de garantia  PESO 1.016.780 1.016.780
Director Regional de Vialidad Edelaysen Garantiza obra en construccion Boleta de garantia UF 6.369 6.369
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28. Cauciones Obtenidas de Terceros

Al 31 de diciembre de 2019, la Sociedad ha recibido garantias de clientes, proveedores y
contratistas, para garantizar principalmente cumplimiento de contrato de suministro eléctrico,
trabajos a realizar y anticipos, respectivamente por un total de M$462.404 (M$1.284.929 en 2018).

29. Moneda Extranjera

Moneda Moneda 31/12/2019 31/12/2018
ACTIVOS extranjera funcional M$ M$
ACTIVOS CORRIENTES
Cuentas Comerciales por Cobrar y Otras Cuentas por Cobrar Corriente U.F. Peso chileno 12.500 25.719
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 12.500 25.719
ACTIVOS NO CORRIENTE
Cuentas Comerciales por Cobrar y Otras Cuentas por Cobrar no Corrientes U.F. Peso chileno 144878 122.456
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 144.878 122.456
TOTAL ACTIVOS 157.378 148.175
Moneda Moneda 31/12/2019 31/12/2018
PASIVOS extranjera funcional M$ M$
PASIVOS CORRIENTES
Pasivos por Arrendamiento, Corrientes U.F. Peso chileno 11.753 -
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas, Corrientes U.F. Peso chileno 254 -
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 12.007
PASIVOS NO CORRIENTES
Pasivos por Arrendamiento, No Corrientes U.F. Peso chileno 30.529 -

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES

30.529

TOTAL PASIVOS

42.536

30. Hechos Posteriores

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud caracteriz6 el brote de una cepa
del nuevo coronavirus ("COVID-19") como una pandemia que ha resultado en una serie de
medidas de salud publica y emergencia que se han puesto en marcha para combatir la
propagacion del virus. La duracion y el impacto de COVID-19 se desconocen en este momento y
no es posible estimar de manera confiable el impacto que la duracién y la gravedad de este
evento tendra en los resultados financieros y la condicion de la Sociedad en periodos futuros.
Hasta la fecha, las autoridades y sus instituciones han estado tomando una serie de medidas
para mitigar los efectos de esta pandemia, tanto desde el punto de vista sanitario, asi como los

efectos que puede ocasionar en la economia del pais.

Para la Sociedad, la prioridad ha sido mantener la continuidad operacional y del suministro segun
los estandares requeridos por la normativa vigente cuidando de sus trabajadores, contratistas y
clientes, ante los posibles efectos del brote de COVID-19, ademas de considerar las medidas
gubernamentales que se estan tomando para reducir su propagacién. Adicionalmente, se estan
tomando medidas que puedan aliviar la economia de los clientes mas vulnerables, asi como

también mitigar los posibles efectos en la liquidez de la Sociedad.
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Sin embargo, aunque los resultados financieros a partir de 2020 podrian verse afectados
negativamente por esta interrupcién, actualmente no es posible estimar la gravedad o duracién
general de cualquier impacto adverso resultante en el negocio, condicién financiera y/o
resultados de operaciones de la Sociedad, que pueda ser material.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y la fecha de emision de los presentes
Estados Financieros, no han ocurrido otros hechos significativos que afecten a los mismos.
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Andlisis Razonado
Estados Financieros — Empresa Eléctrica de Aisén S.A.
Al 31 de diciembre de 2019

Analisis del Estado de Situacion Financiera.

Dic-19 Dic-18 (*) Diferencia Variacion

MM$ MM$ MM$ %
Activos corrientes 10.963 12.366 (1.403) (11%)
Activos no corrientes 92.645 84.729 7.916 9%
Total activos 103.608 97.095 6.513 7%
Pasivos corrientes 9.005 6.582 2.423 37%
Pasivos no corrientes 9.404 8.585 819 10%
Patrimonio 85.199 81.928 3.271 4%
Total pasivos y patrimonio 103.608 97.095 6.513 7%

(*) Para efectos comparativos se reclasificaron los préstamos en cuenta corriente en
empresas relacionadas al 31 de diciembre 2018, de acuerdo con lo sefialado en nota 8 de
los Estados Financieros.

Activos

Este rubro presenta un aumento de MM$6.513 respecto de diciembre de 2018,
explicado por un aumento en los Activos no corrientes de MM$7.916 y una
disminucion en los Activos corrientes de MM$1.403.

La variacion positiva de los Activos no corrientes es originada principalmente por:
a) Aumento en Propiedades, planta y equipo (MM$8.335) debido a la construccion
de nuevas lineas, redes y subestaciones, destinadas a satisfacer las

necesidades de crecimiento de energia y clientes, compensado parcialmente
con su depreciacion.

La variacibn negativa que presentan
principalmente por:

los activos corrientes es originada

a) Disminucion en Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar
Corrientes (MM$2.285), principalmente por cobros a reliquidar por diferencias
con el Sistema Eléctrico y/o clientes, cuya forma de cancelacion aun debian ser
instruidas a través de decretos emitidos por el regulador eléctrico los que se
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liquidaron en 2019, posteriormente estos conceptos se han facturado
mensualmente.

Lo anterior compensado parcialmente con aumento en Activos por impuestos
corrientes (MM$1.012), principalmente por mayor IVA Crédito Fiscal asociado a las
mayores inversiones en activo fijjo e impuesto especifico al Diesel por mayor
generacién de centrales que operan con ese combustible (en 2019 ha habido menor
cantidad de agua para generacion hidraulica respecto de 2018).

Pasivos

Los pasivos aumentan en MM$3.242 respecto de diciembre de 2018, explicado por
un aumento en los Pasivos corrientes de MM$2.423 y en los Pasivos no corrientes
de MM$8109.

La variacion positiva de los pasivos corrientes se explica principalmente por:

a) Aumento en Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar
(MM$1.666), principalmente por mayor cantidad de facturas de proveedores que
no terminaron el ciclo de compra (importaciones en transito).

b) Aumento en Otros Pasivos no financieros Corrientes (MM$894), los que
corresponden principalmente a aportes FNDR (Fondo Nacional de Desarrollo
Regional), destinados a financiar obras de electrificacion rural.

La variacion positiva de los pasivos no corrientes se explica principalmente por:

a) Aumento en Pasivo por impuestos diferidos (MM$735), debido a mayores
diferencias temporales originadas por la comparacién entre depreciacion
tributaria (acelerada) y financiera que afecta a Propiedades, planta y equipo.

Patrimonio
Presenta un mayor saldo de MM$3.271, respecto de diciembre de 2018, explicado

por el resultado del ejercicio (MM$4.704), compensado parcialmente por provisiéon
de dividendos minimo del periodo (MM$ 1.411).
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Principales Indicadores:

Unidad Dic-19 Dic-18 ‘ Var. % ‘

Liquidez Liquidez corriente (1) Veces 1,2 19| (35,2%)
Razén acida (2) Veces 1,0 16| (38,9%)
Endeudamiento | peuda / Patrimonio neto (3) Veces 0,2 0,2 16,7%
Cobertura gastos financieros (4) Veces 2.728 9.283| (70,6%)
d00mp0_8ici6n Deuda CP / Deuda total (5) % 48,9% 43,4% 12,7%
e pasivos
P Deuda LP / Deuda total (6) % 51,1% 56,6% (9,8%)
Actividad Inversiones en activo fijo MM$ 11.311 5.463| 107,0%
Rotacién de inventarios (7) Veces 55 3,1 75,7%
Permanencia de inventarios (8) Dias 66 117 | (43,1%)
Rotacion de cuentas por cobrar (9) Dias 71 106 | (33,2%)
Financiero Ebitda (12 meses moviles) (10) MM$ 8.184 9.283| (11,8%)
Rentabilidad (Fielr)]tabllldad del patrimonio (anualizado) % 5.63% 6.91% | (18,5%)
Rentabilidad del activo (anualizado) (12) % 4,69% 5,83% | (19,6%)
Rendimiento activos operacionales 0 3 o 3
(anualizado) (13) ) 7,54% 9,84% | (23,3%)
Utilidad por accion (14) $ 125,18 146,98 | (14,8%)
Férmulas:
Q) Liguidez Corriente:
Activas Corrientes
"7 pasivosCorrientes
) Razon Acida:
Activos Corrientes—Inventarios Corrientes
- Pasivos Corrientes
?3) Deuda / Patrimonio:
= Pasivos Corrientes+ Pasivos No Corrientes
Total Patrimonio
(4) Cobertura Gastos Financieros:

Resultado Bruto de Explotacion™®

Costos Financieros

* Corresponde al presentado, en el Analisis del Estado de Ganancia (Pérdida) de este Analisis Razonado.

5) Deuda CP / Deuda Total:

Pasivos Carrientes

Pasivos Corrientes + Pasivos No Corrientes
(6) Deuda LP / Deuda Total:

— Pasivos No Corrientes

Pasivos Corrientes + Pasivos No Corrientes
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Rotacién de Inventarios:

Inversién Total ** 366 dias
= ({Inventarios Corrientes actual + Inventarios Corrientes afio anteriar) iz X diasacum. afio
* *Considera inversiones propias e inversiones con subsidios.

Permanencia de Inventarios:

1
= [Rotacidn de Inventarios :I X 368

Rotacién Cuentas por Cobrar:

Deudores Comercialesy Otras Cuentas por Cobrar Corrientes
= - X 360
{Ingreso de Actividades Ordinarias + Otros Ingresos, por Naturaleza) x 1,19

Ebitda (12 meses mdviles):

= Corresponde al Resultado Bruto de Explotacién (presentado en el Andlisis del Estado de Ganancia
(Pérdida), de este Analisis Razonado) de 12 meses moviles.

Rentabilidad del Patrimonio (anualizado):

12

— —_— |¥ Ganancia(Pérdida)
N°mesdel t !

cierre contable

[ Patrimonio actual +Patrimonio afio anterior],r' 2

Rendimiento del Activo (anualizado):

12

¥ Ganancia(Pérdida)
N® mesdel l: !

cierre contable

[ Total Activos actual +Total Activos afio americur],rr 2

Rentabilidad Activos Operacionales (anualizado):

12

N ¥ ResultadoBrutode la explotacion ®
MN®mesdel

cierre contable

[tTUTaIPPE actual +Total PPE anterior ) /2 ]

PPE= Propiedades, Planta y Equipos (neto)
Utilidad por accion:

Utilidad Sociedad (en pesos)
Total numerode acciones
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Il. Andlisis del Estado de Ganancia (Pérdida).

Dic-19 Dic-18 Diferencia Variacion

MM$ MM$ MM$ %
Ingresos de explotacion 26.720 24.360 2.360 10%
Materias primas y consumibles utilizados (9.060) (6.831) (2.229) 33%
Margen de contribucién 17.660 17.529 131 1%
Gasto por beneficio a los empleados (2.824) (2.592) (232) 9%
Otros gastos por naturaleza (6.652) (5.654) (998) 17,7%
Resultado bruto de explotacion 8.184 9.283 (1.099) (12%)
Gasto por depreciacion y amortizacion (2.930) (2.949) 19 (1%)
Resultado de explotacion 5.254 6.334 (1.080) (17%)
Resultado financiero 660 681 (21) (3%)
Otras ganancias (pérdidas) 1 (102) 103 (101%)
Ganancia (pérdida) antes de impuesto 5.915 6.913 (998) (14%)
Gasto por impuestos a las ganancias (1.211) (1.390) 179 (13%)
Ganancia (pérdida) 4.704 5.523 (819) (15%)

1) Resultado de explotacién

El Resultado de explotacion disminuyo respecto del afio anterior en MM$1.080, lo

que se explica por:

a) Mayor Margen de contribucién de MM$131 por:

e Aumento en el margen de distribucion (MM$ 440), principalmente por

menores pérdidas de energia (MM$ 185) y por la aplicacion de
indexaciones por variables econdmicas (IPC y tipo de cambio
principalmente), todo por un monto de MM$ 349. La entrada en vigor en
septiembre de 2018 del decreto 5T (ver punto 1b de Principales riesgos),
que aumenté la tarifa con el fin de mejorar las inversiones para calidad de
suministro (nuevos y mas estrictos estandares solicitados por Ley) implico
MM$ 278 adicionales, pero fue compensado con menores ventas de
energia por MM$ 123 y por devolucion a clientes de ingresos cobrados por
medicion inteligente en periodos pasados (segun udltimas instrucciones de
la autoridad regulatoria) por un total de MM$ 230.

Lo anterior compensado parcialmente con disminucion del Margen de
generacion (MM$351), principalmente por mayor costo de combustible y un
mayor uso de energia térmica sobre hidraulica (menos agua que en 2018),
lo que implica también un mayor gasto por consumo de diesel.
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b) Mayores Gastos del personal por MM$232, principalmente por indexacion por
IPC e incremento en la dotacion promedio. Los incrementos obedecen al
crecimiento de la empresa, producto del nivel de inversiones realizado los
ultimos afios y cumplimiento ante mayores exigencias del Regulador.

c) Mayores otros gastos por naturaleza por MM$998, principalmente por costos de
operacién y principalmente por mayores intervenciones en la red con el fin de
mejorar el comportamiento del sistema eléctrico (distribucion y generacion), asi
como el aumento del control de vegetacion (poda de arboles principalmente),
gque son una causa importante de corte de suministro ante temporales.

2) Resultado del periodo

La Sociedad obtuvo utilidades por MM$4.704, lo que implicd una disminucién del
MM$819 respecto al afio anterior.
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[ll. Andlisis del Estado de Flujos de Efectivos Directos.

Flujo de Efectivo Dic-19 Dic-18 Diferencia Variacion
MM$ MM$ MM$ %

de la Operacion 12.723 6.445 6.278 97%
de la Inversion (11.448) (4.294) (7.154) 167%
de Financiacion (1.667) (1.698) 31 (2%)
Flujo neto del periodo (392) 453 (845) (187%)
Variacion en la tasa de cambio (5) ) ) 150%
Incremento (disminucién) (397) 451 (848) (188%)
Saldo Inicial 1.303 852 451 53%
Saldo Final 906 1.303 (397) (30%)

El saldo de Efectivo y equivalentes del efectivo al final del ejercicio alcanzé a
MM$906, siendo MM$397 inferior al afio anterior.

El aumento del flujo neto respecto del afio anterior se explica principalmente por:

1) Mayor flujo positivo (variacion positiva) de efectivo en Actividades de la operacion,
principalmente por pago de reliquidaciones tarifarias de afios anteriores por parte

del sistema eléctrico.

2) Mayor flujo negativo (variacién negativa) de efectivo en Actividades de inversion,
principalmente por mayores inversiones en el rubro de propiedades, plantas y

equipos.

3) Menor flujo negativo (variacion positiva) de efectivo en Actividades de

Financiacion, principalmente por menores dividendos pagados.
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IV. Mercados en que participa.

Edelaysen es una empresa verticalmente integrada (por su calidad de sistema no
conectado al SEN) que genera en un 100% la energia para distribuir en su zona de
influencia, principalmente en la Region de Aisén.

La Sociedad es una filial indirecta de Inversiones Eléctricas del Sur S.A. Esta Ultima es
el vehiculo de inversion a través del cual el fondo canadiense Ontario Teachers’ Pension
Plan Board y el fondo canadiense Alberta Investment Management Corporation (AIMCO0)
controlan las empresas del Grupo Saesa, de las que la Sociedad forma parte.

V. Principales Riesgos.

Los principales riesgos a los que la Sociedad y sus filiales se ven expuestas estan
relacionados con cambios en su marco Regulatorio, asi como los riesgos financieros que
se explican en la Nota 4. Politica de Gestion de Riesgo de los Estados Financieros de la
Sociedad.

1) Riesgos Regulatorio

El mercado eléctrico es un mercado regulado, en donde existen procesos de fijaciéon
tarifaria liderados por la Comision Nacional de Energia (la Autoridad), tanto para los
segmentos de distribucion y transmisién de energia, asi como la generacién en los
sistemas medianos.

En los procesos de fijacion tarifaria, la Autoridad fija las tarifas y dicta las normas de
calidad de producto y operacion, derechos y obligaciones, que son necesarias para
entregar estos servicios. La Autoridad busca el 6ptimo econémico, de operacion e
inversién en cada sistema, cuya tarifa permita la recuperacioén de la inversion inicial,
ademas de los costos necesarios para operar de acuerdo con la normativa vigente,
considerando instalaciones y una organizacion de tamafo eficiente para la
prestacion de los servicios tarificados. La Autoridad puede impulsar cambios en la
Regulacién, asi como en cada fijacion tarifaria que podrian afectar los ingresos
actuales de la Sociedad.

A continuacién una descripcion de cada uno de ellos:

a) Cambio delaregulacién

El sector eléctrico se rige por una normativa, vigente desde 1982, que regula
aspectos claves de la industria tales como tarifas, capacidad de las
sociedades de abastecer a sus clientes y la calidad del suministro, entre
otros.

Hasta la fecha se han emitido diversas modificaciones a la regulacion
eléctrica (ver nota N°3 punto 3.3 Marco Regulatorio de los Estados
Financieros).
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b)

En general, los cambios en dicho marco regulatorio pueden constituir un
riesgo para la Sociedad y la industria eléctrica, dado que pueden afectar
aspectos operacionales, sus margenes y rentabilidad entre otros factores
claves.

La Sociedad monitorea periédicamente los potenciales cambios regulatorios
de modo de adoptar oportunamente las acciones de mitigacion que se
requieran.

Fijacion de tarifas de generacion.

En los sistemas medianos como el administrado por la Sociedad, la fijacién
de tarifas de generacién es realizada cada cuatro afios, reflejando en cada
caso los costos medios de generacion eficiente en la zona correspondiente
y estableciendo un plan de obras de expansién de caracter obligatorio. Los
precios determinados son incorporados a la tarifa total del cliente final.

En 2015 se publicaron las nuevas tarifas para los sistemas medianos que
rigen desde noviembre 2014 a octubre 2018. En marzo 2020 se publicaron
tarifas para los sistemas medianos que rigen desde noviembre 2018 hasta
octubre 2022. Producto de la ley N° 21.194 del Ministerio de Energia,
publicada en el Diario Oficial el 21.12.19, las tarifas para los usuarios finales
de los SSMM guedan estabilizadas temporalmente, y cuyas diferencias con
respecto a la aplicacién de la correcta indexacion y la nueva tarifa fijada
seran saldadas a contar de las nuevas tarifas que regirdn como
consecuencia de la publicacion del nuevo decreto de VAD (proceso de
Distribucion, ver letra c)). No existen diferencias relevantes entre las tarifas
vigentes al cierre de este ejercicio y las nuevas.

Fijacién de tarifas de distribucién

Las tarifas de distribucién de electricidad (VAD) se fijan cada cuatro afios. El
24 de agosto de 2017 se publicé un nuevo Decreto 11T/2016 de férmulas de
tarifas, que regiria desde noviembre de 2016 (en forma retroactiva) hasta
octubre de 2020.

En diciembre 2017 se publico la Norma Técnica de calidad de servicio en
Distribucion (NTDx), la que establece estandares mas exigentes de duracién
y frecuencia de las interrupciones de suministro, niveles de calidad
comercial, de calidad de producto y sistemas de medicién, monitoreo y
control (SMMC). No obstante, estos estandares son exigibles de forma
gradual a medida que sus costos se reflejen en las tarifas de distribucion.
Asi, el 27 de septiembre de 2018, se publicé el decreto tarifario del Ministerio
de Energia 5T/2018, que busca remunerar en tarifas finales los estdndares
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solicitados por la norma mencionada, que implicardn mayores inversiones,
asi como mayores gastos. Los aumentos de tarifas se haran en forma
gradual siendo compensados parcialmente con reducciones de tarifas
anuales producto del reconocimiento de economias de escala en el servicio
de distribucion. El decreto 5T/2018 viene a complementar el decreto
11T/2016 publicado en 2017 y fija las tarifas de distribucion que estaran
vigentes hasta el 3 de noviembre de 2020.

Dentro de los nuevos estdndares de la NTDx se definio la exigencia de
instalar medicién inteligente a los clientes finales. Posteriormente, producto
de un rechazo de la opinion publica al cambio del medidor y su costo
asociado, el Ministerio de Energia anuncié (29/04/19) que el cambio a la
medicion inteligente seria voluntario y que lo cobrado hasta la fecha en la
tarifa por este concepto deberia ser devuelto por la empresa. A partir de
dicho anuncio, se inicié un trabajo conjunto con el gobierno para establecer
la forma de implementarlo y en funcion de este trabajo determinar
correctamente los montos involucrados, a contar del 26 de agosto de 2019
se comenzé la devolucién de los montos asociados a medicion inteligente.

Las tarifas de VAD son fijas, y se ajustan anualmente por un factor de
economia de escala (reconociendo las eficiencias que se producen en cada
Sociedad producto del aumento de ventas), y por una férmula de indexacion
que considera variaciones mensuales de la inflacién local (IPC), inflacion de
Estados Unidos (CPI) y el tipo de cambio.

Respecto de la fijacion de tarifa de Servicios Asociados al Suministro
Eléctrico (SSAA), que se realiza cada cuatro afios con ocasion del Proceso
de fijacion de VAD, el 24 de julio de 2018 se publico el decreto 13T/2017 del
Ministerio de Energia que fija las nuevas tarifas.

Adicionalmente, producto de la Ley N° 21.194 del Ministerio de Energia,
publicada en el Diario Oficial el 21.12.19, denominada Ley Corta, cambia la
tasa fija del 10% antes de impuestos, por una tasa de mercado que se fija
para cada proceso tarifario, cuyo valor tiene un piso de 6% y un techo de un
8% después de impuestos. Adicionalmente, establece que a partir del 1° de
enero del afio 2021, las empresas distribuidoras deberan implementar el giro
exclusivo de distribucién conforme las condiciones que CNE defina en una
Resolucion Exenta al efecto. Ademas, se reemplaza el mecanismo de
Estudios ponderados para fijacién tarifaria (2/3 estudio CNE + 1/3 Estudio
Empresas) por un Unico Estudio encargado por la CNE, pero sujeto a
observaciones y eventuales discrepancias ante el Panel de Expertos. Los
cambios introducidos por la Ley Corta deberan ser consideradas en el
proximo proceso tarifario que establecera las tarifas para el periodo
noviembre de 2020 a noviembre de 2024.

Andlisis Razonado a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2019
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Producto de la Ley N°21.194 del Ministerio de Energia, publicada en el Diario
Oficial el 21.12.19, los niveles de precios asociados al valor agregado de
distribucion permaneceran constantes hasta octubre 2020 y las diferencias
que se produzcan con respecto a haber aplicado la correcta indexacion seran
incorporados a las tarifas resultantes de los siguientes procesos de fijacion.
Se encuentra en curso el proceso de fijacion noviembre 2020 — octubre 2024
donde se incorporaran estos saldos, los que seran reajustados sélo por IPC.

Los cambios aqui indicados y los que vengan en el futuro podrian afectar los
flujos de la empresa. Los riesgos relacionados con estos cambios son
monitoreados continuamente con el objeto de proteger los activos de la
Sociedad y sus filiales y rentabilidad del negocio, haciendo uso de las
distintas instancias establecidas en la Reglamentacién vigente, esto es,
envio de observaciones a la CNE, discrepancias ante el Honorable Panel de
Expertos o presentaciones ante la Contraloria General de la Republica,
segun sea el caso.
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